Podmienky poskytovania sluzieb na Autobazar.sk
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I. Uvodné ustanovenia a zakladné pojmy

1. Tieto Podmienky inzercie na Autobazar.sk (dalej len ,Podmienky”) upravuju prava a povinnosti
prevadzkovatela a pouzivatelov pri poskytovani a vyuzivani sluZieb na portali Autobazar.sk.

Ill

2. Prevadzkovatelom portalu Autobazar.sk (dalej len ,,Portal” alebo , Autobazar.sk“) a
poskytovatelom sluZieb je spoloCnost’ United Classifieds, s.r.0., so sidlom Prievozska 14, 821 09
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka €.:
107298/B, ICO: 50 020 161 (dalej len , Prevadzkovatel“). Adresa elektronickej poSty:
kontakt@autobazar.sk; tel. kontakt: +421 220 924 193.

3. SluZzbou sa rozumeju najma sluzby vyhladavania, sluzby diskusného féra, online auto-moto
inzertné sluzby, ktoré Prevadzkovatel poskytuje na sprostredkovanie ponuky a dopytu tovarov a
sluZieb medzi Pouzivatelmi, doplnkové platené sluzby, ako aj d'alSie sluzby, ktoré
Prevadzkovatel aktudlne poskytuje na Portali (dalej len ,,Sluzba“).

4. Pouzivatelom Portalu je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vstupuje na Portal a vyuziva
Sluzby poskytované Prevadzkovatelom na Portali (dalej len ,,PouZivatel” alebo ,Pouzivatelia“).
Ak je Pouzivatelom fyzicka osoba, tdto musi byt starSia ako 16 rokov.

5. Sukromnym inzerentom sa rozumie fyzicka osoba predavajlca svoj sukromny majetok (dalej len
,Sukromny inzerent” alebo taktiez aj ako ,predajca“).

6. Firemnym inzerentom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba vyuZivajica inzertny predaj
predmetov svojej obchodnej Cinnosti (dalej len ,Firemny inzerent” alebo taktiez aj ako
»predajca“).

7. PrisluSnym orgdnom kontroly poskytovania tymito Podmienkami upravenych a s nimi stvisiacich
Sluzieb je Slovenska obchodna inSpekcia, InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, Prievozska 32,
P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27 (dalej len ,,SOI“).

Il. Zakladné podmienky pouzivania

1. Prevadzkovatel plni funkciu sprostredkovatela medzi stranou ponuky a stranou dopytu.
Prevadzkovatel teda prostrednictvom vytvorenia technologického zazemia a komunika€nych
prostriedkov sprostredkovava Pouzivatefom moznost ponukat’ na predaj jednotlivé kategoérie
tovaru, na ktory je Portdl zamerany (auto-moto tovar) a mozZnost nakupovat tento tovar dalSim
Pouzivatelom. Uzavretim obchodu dochadza teda ku vzniku kipnej zmluvy medzi konkrétnymi
Pouzivatelmi a vSetku zodpovednost za jej riadne plnenie ako aj za pripadné reklamacné
konanie a plnenie z neho vyplyvajucich narokov nesu dani Pouzivatelia.

2. Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za obsah inzeratov, prispevkov do diskusii, hodnoteni ani za
Ziadne zavazky medzi PouZivatelmi navzajom, ktoré vzniknu na zaklade kupy a predaja
jednotlivych inzerovanych tovarov a sluzieb.

3. Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za zneuzitie Udajov uverejnenych pri ponukach inzerentov
tretimi stranami.

4. Vyuzivanie sluzieb Portalu je mozné len po sthlase PouZivatela s Podmienkami. Vyuzivanie
Portalu je mozné len pre osoby starSie ako 18 rokov.

5. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo prepojenia Portalu aj s inymi portalmi, ktorych je taktiez
prevadzkovatelom alebo ktoré patria jeho materskym alebo dcérskym spolo€nostiam alebo ku
ktorym ma Prevadzkovatel iné prava, m6Zu to byt napr. autovia.sk, noveauta.sk, bazar.sk



6. Pokial Pouzivatel v stvislosti s vyuzivanim sluzieb Portalu odovzda svoje nazory, prejavy, podnety,
pripomienky, texty, obrazky, videa alebo iné prispevky (dalej len ,,Prispevky”) elektronicky,
poStou €i inym spdsobom, poskytuje tym Prevadzkovatelovi nasledujice prava k tymto
vysledkom jeho €innosti a to aj vtedy, pokial st dielom v zmysle zakona €. 185/2015 Z.z.
Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Autorsky zakon“): pouzivat, upravovat,
kopirovat, distribuovat, odovzdavat, verejne vystavovat, verejne vykonavat, reprodukovat,
publikovat, sublicencovat, prenaSat’ alebo odovzdavat’ akékolvek komunikacie tohto typu a
vytvérat z nich odvodené diela, sublicencovat' tretej strane neobmedzené préava k vykonavaniu
ktorychkolvek predchadzajicich prav udelenych vo vztahu k tymto Prispevkom. Na zdklade
odovzdania tychto prispevkov nevznika Prevadzkovatelovi povinnost tieto prispevky akokolvek
pouzivat a je opravneny tieto prispevky kdekolvek na zdklade vlastného uvazenia odstranit z
webovych stranok, pokial sa nejedna o platend sluzbu Portalu. Za poskytnutie opravnenia
Prevadzkovatela k prispevkom nenalezi Pouzivatelovi odplata. Ak d6jde k zruSeniu udtu
Pouzivatela, ur€ité Prispevky sa mézu na Portéli zachovat, avSak nie v stave, na ziklade ktorého
by bolo mozné Pouzivatela identifikovat'.

7. Sluzby Portalu su poskytované pre Sukromného inzerenta bezplatne v ramci stanovenych limitov
poCtu aktivnych inzeratov pre jednotlivé kategorie:

Kategoria Limit

Osobné a Uzitkové auta; Motocykle, skatre a Stvorkolky; Nakladné auta 3,5—-7,5t; 1
Tahade, kamidny a nakladné autd nad 7,5 t; Navesy a privesy; Privesné voziky;
Stroje; Autobusy; Karavany a obytné autd

Nahradné diely; Pneumatiky a disky; PrisluSenstvo 50

8. Ak Pouzivatel inzeruje vo vy$Som poCte inzeratov, ako je uvedené v bode 7, cena za kazdy inzerat
nad limit je stanovena na 2,00 € (vratane DPH). Pre aktivovanie sluZby zverejnenie inzeratu nad
limit je potrebné zaslat’' SMS na Cislo 8877 v tvare INZ 20IDinzeratu, kde ID inzeratu je Cislo
inzeradtu uvedené v detaile inzeratu. Cena inzeratu zverejfiuje inzerat na dobu 30 dni od jeho
pridania.

9. Pri spoplatneni Sluzieb po prekroCeni stanoveného limitu alebo pri odoslani aktivaénej SMS k
platenej Sluzbe, Pouzivatel tymto vyslovne suhlasi stym, aby Prevadzkovatel podla Zelania
Pouzivatela zaCal s poskytovanim svojich Sluzieb aj pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy. Pouzivatel zaroven vyhlasuje, Ze bol riadne pouCeny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu
strdca pravo na odstUpenie od zmluvy a taktieZz potvrdzuje, Ze mu Prevadzkovatel poskytuje
potvrdenie o tomto jeho vyhldseni urobenom prostrednictvom pristipenia k tymto Podmienkam.
PouCenie o strate prava na odstUpenie od zmluvy: Prevadzkovatel tymto pouCuje PouZivatela,
ktory je spotrebitelom, Ze udelenim suhlasu so zaCatim poskytovania platenych SluZieb eSte pred
uplynutim lehoty na odstupenie zmluvy, Pouzivatel straca pravo na odstUpenie od zmluvy.

10. Sluzby Portalu su pre Firemnych inzerentov spoplatnené, cena a podmienky inzercie su
definované v Zmluve o poskytovani inzercie uzavretej medzi Firemnym inzerentom a
Prevadzkovatelom.

lll. Ochrana osobnych udajov a sukromia

1. Pouzivatel poskytuje dobrovolne Prevadzkovatelovi osobné Udaje podla Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len: ,nariadenie GDPR*) a zakona €. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d'alej len ,,Zakon o



ochrane osobnych Udajov”), za i€elom poskytovania sluzieb na Portéli. Prevadzkovatel spractva
osobné Udaje Pouzivatela na UCely inzercie a s tym suvisiacich sluzieb na zaklade zmluvy podla
€l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR. Neposkytnutie osobnych Gdajov Pouzivatefom znamena
nemoznost uzatvorenia zmluvného vztahu a poskytovania sluzieb, ktoré suvisia s inzerciou.
Doba uchovavania osobnych tGdajov je 10 rokov odo dfia skon8enia zmluvného vztahu.

2. Prevadzkovatel Pouzivatela informuje, Ze v zmysle § 116 ods. 15 zakona €. 452/2021Z.z. 0
elektronickych komunikéciach v zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej len ,,Zakon o
elektronickych komunikéaciach”) ho méze oslovovat' s volaniami, so zasielanim e-mailov a SMS
sprav na kontaktné adresy, ktoré uviedol pri registracii na uCely priameho marketingu vlastnych
podobnych tovarov a sluzieb. Volanie, e-mail alebo SMS sprava podla predchadzajicej vety
méze mat informa€ny alebo reklamny charakter a ich pévodcom je Prevadzkovatel.
Prevadzkovatel bude spracuvat osobné udaje po dobu trvania zmluvného vztahu. Nesuhlas s
volanim, so zasielanim tychto e-mailov alebo SMS sprav moéze PouZivatel kedykolvek oznamit
Prevadzkovatelovi zaslanim e-mailu na adresu kontakt@autobazar.sk (alebo na iny kontakt
pokial tak ur€uju tieto Podmienky alebo Osobitné podmienky) alebo jednoduchym odhlasenim
pri kazdom doruCeni e-mailovej spravy kliknutim na odkaz na konci e-mailovej spravy.
Prevadzkovatel bude poskytovat’ osobné Udaje na uCely priameho marketingu tymto prijemcom:
Slovenska obchodna inSpekcia, sud, organy Cinné v trestnom konani a dalSie subjekty, ktorym je
Prevadzkovatel povinny poskytnut osobné Gdaje na zaklade zakona.

3. Pouzivatel si je vedomy toho, Ze ide o poskytovanie sluzieb iba osobam star§im ako je 16 rokov.
Pouzivatel poskytuje svoje osobné tUdaje dobrovolne a je si vedomy toho, Ze jeho osobné Gdaje
mozu byt v stvislosti so sluzbami poskytovanymi na serveroch spristupnené prijemcom - tretim
osobam — inym pouzivatelom za u€elom poskytovania sluzieb Portalu. Pouzivatel, ktorého
osobné Udaje st spractvané Prevadzkovatelom, ma pravo od Prevadzkovatela pozZadovat
pristup k osobnym udajom, ktoré sa ho tykaju, ako aj pravo na opravu, vymazanie alebo
obmedzenie spracuivania tychto Udajov. Pouzivatel ma siasne pravo namietat proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju a pravo na prenosnost tychto tdajov. Ak su
Ziadosti Pouzivatela v postaveni dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané,
najmé pre ich opakujicu sa povahu, Prevadzkovatel méze pozadovat primerany poplatok
zohladfujdci administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo odmietnut’ konat' na
zéklade Ziadosti.

4. Udaje o Pouzivateloch Portalu pouZije Prevadzkovatel iba v medziach Zakona o ochrane osobnych
Udajov. Prevadzkovatel uchovava len meno a priezvisko, e-mailovu adresu a telefénne &islo
PouZivatela, nazov spolo&nosti, ICO a adresu, ktoré si PouZivatel zadal sam pri pridavani
inzeratu, resp. zverejnil v inzerate alebo svojom pouzivatelskom konte.

5. Viac informdcii o zdsadach spracuvania osobnych Gdajov najdete na webovej stranke Portalu.

IV. Registracia Pouzivatela

1. VyuZivanie sluZieb Portéalu nie je podmienené registraciou. Registracia poskytuje Pouzivatelovi
dalSie moZnosti spravy inzeratov ako aj moznost vyuzivat dalSie sluzby Portalu (napr.
doplnkové sluzby, pridavanie diskusnych prispevkov do diskusného féra).

2. Registrovani pouZivatelia méZu vystupovat ako Sukromny inzerent alebo Firemny inzerent.

3. Registrovani pouZzivatelia méZu pod svojim ID pridavat a editovat’ inzeraty a vyuzZivat' sluzby
Sledovanie inzeratov.

4. Neregistrovani pouzivatelia maju tiez moznost pridavat inzeraty. Svoje inzeraty spravuju na
zaklade zadanych kontaktnych Gdajov (e-mailova adresa alebo telefonne &islo) a hesla.



5. Pouzivatel registraciou v systéme Autobazar.sk dava suhlas na uverejiiovanie vlastnych kontaktov a
identifikaCnych Udajov (ndzov spoloCnosti a adresa) pri svojich inzeratoch.

6. Pouzivatel je zodpovedny za bezpe€né uchovanie svojich prihlasovacich a registraCnych tdajov.
Pouzivatel je zodpovedny za vSetky aktivity vykonané prostrednictvom svojho pouzivatelského
konta.

7. Pouzivatel sa zavazuje kontaktovat’ Prevadzkovatela ihned po zisteni neautorizovaného pouzitia
svojho pouzivatelského konta a svojich Gdajov.

V. Spristupnenie konta

1. Sukromni inzerenti méZu sluzby inzercie zaCat vyuzivat bezodkladne po vyplneni kontaktnych
udajov.

2. Pri Firemnych inzerentoch su vyplnené udaje poslané administrdtorom na overenie ich korektnosti.
Pokial sti v8etky tdaje spravne (t.j. uvedené ICO sa nachadza v obchodnom alebo
Zivnostenskom registri SR a aj ostatné uvedené informacie suhlasia s vypisom z registra),
Prevadzkovatel bezodkladne kontaktuje Firemného inzerenta za G€elom spristupnenia sluzby. O
tejto skutoCnosti je Firemny inzerent informovany e-mailom.

V1. Uprava tGdajov inzerenta

1. Pouzivatel sa zavazuje udrZiavat svoje kontaktné Gdaje pravdivé, presné a aktudlne poCas celej
doby vyuzivania sluzieb Portalu, v opaCnom pripade si Prevadzkovatel vyhradzuje pravo zmazat
ponuku PouZivatela, a to bez nutnosti oznamenia tejto skuto€nosti Pouzivatelovi.

2.V pripade nevyplnenia pravdivych Gdajov moze byt konto PouZivatela pozastavené pripadne Uplne
zruSené.

3.V pripade, Ze sa zmenili skutoCnosti uvadzané v kontaktom formulari Autobazar.sk, je mozné ich
kedykolvek upravit, a to v sekcii ,,Upravit Udaje” uzivatelského menu. Udaje, ktoré su v3ak
viazané k samotnému kontu (ako aj pristupové heslo) je mozné menit iba v profile tohto konta.

4.V sekcii Upravit Udaje sa ukladaju zakladné Udaje o predajcovi. Je mozné nastavit, aktivovat
(deaktivovat) vyuzivanie e-mailovej notifikacie sprav.

VII. Spravanie sa Pouzivatelov

1. Pouzivatel plne zodpovedd za obsah vlastnych uverejnenych ponuk (inzeratov), a to vratane textu
a fotografii. Pouzivatel je pri pridavani ponuky povinny zabezpe it, aby jej obsah bol v stlade s
legislativnymi normami SR, najma:

a) mozZe inzerovat iba predmety, ktorych predaj je v Slovenskej republike dovoleny a ich
nadobudnutie bolo v stulade so zakonmi SR a Pouzivatel k nim ma vysporiadané vSetky
prava (vratane autorskych prav),

b) je povinny obsah vlastnej ponuky upravit tak, aby tym nezasahoval do prav inych PouZzivatelov
a Ziadnym spdsobom neznevaZzoval ich dobré meno, nepoSkodzoval narodné, etnické Ci
nabozZenské citenie a bol v silade so Zakonom o §tatnom jazyku SR,

¢) neuvadzat’ nepravdivé, nedoloZené, nelplné, nepresné, nejasné alebo dvojzmyselné Gdaje ani
zaml€at’ daje o vlastnostiach inzerovaného tovaru alebo dodacich podmienkach,



d) nesmie vo vlastnej ponuke ponukat iné produkty alebo sluzby, okrem tych ktoré priamo
suvisia s danou ponukou,

e) nesmie niekol'kokrat uverejnit tu istu ponuku, pokial by pévodna ponuka bola stale platna,

f) musi vzdy inzerovat' konkrétny produkt, nie svoju podnikatel'ski Cinnost ako celok, okrem
pripadov platenych reklamnych produktov, najma banerovej reklamy,

g) v pripade, Ze si Firemny inzerent Ziada zabezpedit uverejiiovanie vlastnej ponuky
automatickym systémom Prevadzkovatela (automatickym importom), je povinna
spristupnit mu vSetky technické informacie stvisiace so spravou vlastnej internetovej
stranky, ktoré su potrebné pre zladenie st€innosti s Portdlom. V pripade, Ze Firemny
inzerent potrebné informécie neposkytne, Prevadzkovatel nie je povinny zabezpe it
uverejiovanie jej ponuky vlastnym automatickym systémom. Uverejfiiovanie ponuky
automatickym importom je vZdy realizované na zaklade Zmluvy o poskytovani inzercie
medzi Firemnym inzerentom a Prevadzkovatelom.

. Prevadzkovatel je opravneny zmazat ponuku predajcu v pripade, Ze mu predajca nedokaze
preukazat svoju identitu alebo vlastnicky vztah k inzerovanej veci.

a) Pre overenie identity slizi platné telefénne Cislo, na ktorom je mozné predajcu kontaktovat'.

b) Vlastnicky vztah je mozné preukazat napr. zaslanim scan-u dokladu, zaru€éného listu, pripadne
inych nadobudacich dokumentov.

. Prevadzkovatel je opravneny zmazat ponuku predajcu bez upozornenia aj v pripade ak jeden
pouzivatel pridava inzeraty pod viacerymi kontami na Autobazar.sk.

. Pouzivatel sa zavazuje, Ze jeho Cinnost na Portéli a nim pridavané inzeraty budd v stlade s
Podmienkami.

. Pouzivatel nie je opravneny vyuzivat’ sluzby Portalu k akymkolvek u€elom odporujicim zakonom
alebo tymto Podmienkam. Pouzivatel nesmie sluzby Portalu vyuzivat spdsobom, ktory by mohol
poSkodit, znemoznit, pretazit alebo zhorsit funkciu serverov prevadzkovanych
Prevadzkovatelom alebo jeho partnermi alebo ruSit pouZzivanie tychto serverov alebo sluzieb
Prevadzkovatela inymi osobami. Pouzivatel nesmie akymkolvek spésobom ziskavat ani sa
pokusat ziskavat akékolfvek materidly Ci informacie tykajlce sa sluzieb Portalu, ktoré nie st
(neboli) verejne spristupnené alebo poskytnuté prostrednictvom Prevadzkovatela.

.V pripade, ak Sukromny inzerent/Firemny inzerent pontka svoje produkty, tovary a/alebo sluzby v
ramci svojej podnikatelskej Cinnosti, je povinny inzerovat takéto produkty, tovary a/alebo sluzby
vylu€ne prostrednictvom svojho firemného konta.

. Pouzivatel sdm zodpoveda za splnenie zakonnych povinnosti, vyplyvajlcich z predaja a kupy tovaru
cez Portél, najma pokial ide o ziskanie podnikatel'ského opravnenia pokial je to potrebné,
vedenie UCtovnictva, alebo o priznanie a odvedenie prisluSnych dani a odvodov, ochrany
spotrebitela, reklamy a iné. Prevadzkovatel nevystupuje v pozicii predajcu alebo distribltora
inzerovaného tovaru.

. Pouzivatel je povinny postupovat tak, aby nedo$lo k neopravnenému vstupu do jeho
pouzivatelského konta tret'ou stranou, ktord na vstup do konta Pouzivatela nema opravnenie.
Dalej je PouZivatel povinny vykonat v§etky bezpe€nostné opatrenia, potrebné najmi na
zamedzenie Uniku prihlasovacieho mena a k nemu prislichajiceho hesla. Pouzivatel je povinny
nahlasit’ Prevadzkovatelovi kazdé zneuzitie jeho pouzivatel'ského konta. Pouzivatel zodpoveda
za Skodu, v pripade, ak v dosledku poruSenia povinnosti Pouzivatela stanovenych v tomto bode
vznikne Prevadzkovatelovi, inému Pouzivatelovi alebo tretej osobe Skoda.



9.V pripade, ak Firemny inzerent pri pridavani inzeratu alebo pridanim inzeratu alebo v ramci spravy
svojho inzeratu, porusi akukolvek povinnost stanovenu v tychto Podmienkach a nevykona
napravu v lehote uréenej v upozorneni Prevadzkovatela, ma Prevadzkovatel narok na zmluvnu
pokutu vo vySke sumy rovnajucej sa alikvotnej Casti ceny inzercie vratane pripadnej ceny
nespotrebovanej doplnkovej sluzby (ak bola predplatena vo vztahu k danému inzeratu) ku diu
vzniku naroku Prevadzkovatela na zmluvnu pokutu podla tohto bodu Podmienok.

VIII. Pridavanie inzeratov
1. 0d 27.07.2026 nie je mozné pridavanie novych inzeratov priamo cez Portal.

Automaticky import

Pre Firemnych inzerentov, ktori pouzivaju na administraciu svojej ponuky vlastnu internetovd
stranku, resp. inG stranku, kde si aktualizuji svoju ponuku a zaroven maju suhlas s automatickym
importom z tejto stranky, existuje sluzba automatického importu. To znamenad, Ze na zéklade
zabezpeCenia technickej kompatibility internetovej stranky predajcu (Pouzivatela) a systému
Autobazar.sk modzZe byt jeho ponuka stahovana bez toho, aby ju musel manudlne zadavat a
spravovat.

Import je uskutoCriovany kazdych 12 hodin — kvéli aktudlnosti ponuky, resp. v intervale dohodnutom
medzi Firemnym inzerentom a prevadzkovatelom Portalu. V pripade zaujmu o import je potrebné
kontaktovat obchodné oddelenie Autobazar.sk. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut
poskytnutie sluzby automatického importu Firemnému inzerentovi a to aj bez uvedenia dévodu.

Zdiel'anie ponuky

Vybrana Ponuka inzerentov z inzertnych portalov Prevadzkovatela sa zdiela automaticky podla
pravidiel stanovenych Prevadzkovatelom. Pouzivatel sihlasom s Podmienkami pri pridani inzeratu
suhlasi so zdielanim inzerdtu medzi portalmi Prevadzkovatela alebo portalmi patriacimi jeho
materskym alebo dcérskym spoloCnostiam. Zaroven vSak toto zdielanie nie je narokovatelné.

4. Pridavané inzeraty mézu prechadzat kontrolou administratora, ktory kontroluje dodrziavanie
Podmienok inzercie. Prevadzkovatel inzertného Portalu si vyhradzuje pravo odstranenia inzercie,
ktora bude v rozpore so zdkonmi Slovenske] republiky, dobrymi mravmi alebo by boli inak
nevhodné pre zverejnenie a vyhradzuje si pravo zabranit pristupu Pouzivatelom, ktori budu
zadkony a dobré mravy poruSovat. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit
zaradenie inzeratu do kategorie, ktord je vhodnejSia pre dany inzerat a to bez ozndmenia
Pouzivatelovi. Inzeraty, ktoré tymto Podmienkam inzercie odporuju mézu byt bez oznamenia
Pouzivatelovi zmenené alebo odstranené, bez ohladu na spoplatnené sluzby. V pripade, ak
budt inzeraty Pouzivatela odstranené z doévodu ich rozporu s Podmienkami, povaZuje sa
konanie PouzZivatela za poruSenie jeho povinnosti konat v stilade s Podmienkami; v takom
pripade sa poskytnuta sluZzba povaZuje za ukonCenu a poskytnutd v celom rozsahu.

5. Na Portdli je zakdzané inzerovat’:

a) inzeraty, ktoré poruSuju zdkony SR, takéto pripady su hldsené policii SR (predaj servisnych
kniziek, Stitkov, manipulécia s najazdenymi km...)

b) inzeraty v inom ako slovenskom alebo Ceskom jazyku
c) firemné ponuky v sikromnej inzercii
d) doklady, technické preukazy, Stitky, bloCky, faktary

e) ponuku sluzieb alebo predmet zarobkovej Ginnosti



f) inzeraty na kipu
g) nadmerné mnoZstvo tovaru (v 1 inzerate je mozné inzerovat len 1 konkrétny produkt)
h) chip tuning, powerboxy, znacky s ECV
i) pohonné hmoty
6. Dalej je zakazané:

a) vytvarat duplicitny obsah, tzn. inzerovat rovnaky produkt vo viacerych kategériach, lokalitach
atd',,

b) inzerovat vS§eobecné ponuky (napr. ,Na predaj autodiely na vSetky znaCky, ceny od...”),
c) pridavat inzeraty s nerealnou cenou,

d) pisat’ celé slova velkymi pismenami s vynimkou skratiek,

e) pouzivat' v nazve alebo v texte kl'tiCové slova,

f) do nazvu alebo textu inzeratu vkladat’ kontaktné udaje (telefénne Cislo, e-mailovu adresu,
www adresu atd’.) alebo S$pecialne znaky (@*#5%"&!?),

g) pridavat fotografie obsahujlce text alebo rézne grafické prvky (znaky), vynimkou su firemni
klienti, ktori maju povolené vkladat’ do obrazku vodoznak,

h) pridavat oramované a inak zvyraznené fotografie,
i) uvadzat audiotextové Cisla a SMS s osobitnou tarifikaciou,

j) pouzivat superlativy a neoveritelné tvrdenia (najlepSia kvalita, najnovSia technolégia,
najvacCSia ponuka, ...),

k) vkladat’ formulu ,viac info v e-maily” alebo podobne, priestor pre text inzeratu je dostatoCne
velky aby sa tam zmestil cely popis,

I) pouzivat’ opytovacie, rozkazovacie a zvolacie vety,
m) pouzivat propagacné formuly (presvedéte sa osobne, teSime sa na vas, ...),

n) atd., a iné, a podobne, resp. ich ekvivalenty.

IX. Administracia inzeratov

V systéme Autobazar.sk mdZe PouZivatel svoje inzeraty menit, dopifiat alebo vymazat kedykolvek
pocCas ich platnosti. VSetky ukony mozno robit’ v sekcii ,,Moje inzeraty”.

X. Doplinkové sluzby

1. Doplnkovymi sluzbami sa rozumejua sluzby, ktorych vyuzivanie nie je podmienkou pouzivania
sluZieb Portalu. Tieto sluZzby su dostupné vSetkym Pouzivatefom (Sukromnym inzerentom ako aj
Firemnym inzerentom) za predpokladu, Ze ich budu vyuzivat v silade s Podmienkami. V pripade
poruSenia Podmienok budu inzeraty vymazané administratorom (bez nahrady zaplatenej ceny
doplnkovej sluzby) a sluzba bude povaZzovana za poskytnutu v celom rozsahu.

2. Spoplatnené doplnkové sluzby mozno vyuzivat aZ po ich samostatnej aktivacii. Medzi spoplatnené
doplnkové sluzby patri:

Topovanie inzeratu



Znamena zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti ostatnym inzeratom. To znamen4, Ze inzerat sa posunie
pred ostatné (netopované) inzeraty a bude sa zobrazovat na poprednych miestach v kategérii ako aj
vo vysledkoch vyhladavania. Poradie je podla zaCiatku aktudlneho topovania aj v pripade
viacndsobného topovania. Inzerat bude naviac oznaCeny Cervenym oznaCenim ,TOP“ poCas celej
doby topovania inzeratu. Doba topovania inzeratu je 7 dni.

Topovanie je mozné aktivovat formou SMS spravy na Cislo 8877 v tvare TOP 20IDinzeratu (ID inzeratu
je Cislo inzeratu, je uvedené v detaile inzeratu) na obdobie 7 dni od aktivacie sluzby. Kazda SMS bude
topovat inzerat na 7 dni dopredu. S rasttcim potom odoslanych SMS sa €as topovania spoCitava:

¢ 1. SMS topuje inzerat na 7 dni.

¢ 2. SMS topuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 14 dni.

* 3. SMS topuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 21 dni.

¢ 4. SMS topuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 28 dni a pod.

SluZba Topovanie inzeratu je predplatend, t.j. posledny defi bude automaticky prediZend o 7 dni
pokial Pouzivatel nepoSle SMS spravu pre ukonCenie topovania v tvare TOP STOP 20IDinzeratu na
SMS Cislo 8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat do dfia predchadzajiceho driu, poCas ktorého
dochadza k prediZeniu sluZby (t.j. do 6. diia odo dfia aktivécie), inak dojde k jej prediZeniu o dalie
7-dfiové obdobie. Pouzivatelovi bude nasledne doruend spatna SMS s informaciou o ukon€eni
predplatenia sluZby. 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby topovania bude PouZzivatelovi zaslana
SMS sprava s upozornenim na automatické prediZenie sluZby vratane navodu ako sluZbu
deaktivovat. Deaktivovat sluzbu je mozné len z rovnakého telefénneho &isla, z ktorého bola sluzba
aktivovana.

Obdobie topovania inzeratu — zaCiatok sa rovna datumu aktivacie topovania, koniec je dany poCtom
dni topovania (zavisi od poCtu zaslanych SMS). Topovanie je mozné aktivovat poCas celého dna (24
hodin). Po zaslani SMS spravy v tvare TOP 20IDinzeratu bude PouZivatelovi doru¢ena spatna SMS s
informaciou o potvrdeni a aktivacii sluzby. Cas aktivacie sluZby sa prepogita presne na minuty, t.j. ak
Pouzivatel topuje inzerat napr. na 7 dni a dostane spatnt SMS 1.8.2015 o 15:40, tak topovanie bude
platné do 8.8.2015 15:40.

Ak bude odoslana SMS v spravnom tvare, bude po doru€eni spatnej SMS inzerat topovany, ak je
odoslana SMS v nespravnom tvare alebo PouZzivatel nema dostatoCny kredit, inzerat nebude
topovany a Pouzivatel dostane spatni SMS s pokynmi, ktoré ma vykonat aby mohla byt sluzba
aktivovana.

Ak bude vas inzerat jediny topovany, bude sa zobrazovat na prvej pozicii a ostatné (netopované)
inzeraty ho nemo6Zzu poCas stanovenej doby predbehndt. Ak je topovanych inzeratov viac, ich poradie
bude ur€ené podla Casu aktivacie topovania inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budu
umiestnené vySSie. Po uplynuti doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty,
pri€om jeho datum sa uz nebude menit’.

Ak bude inzerat v Case aktivacie topovania uz topovany (viacnasobné topovanie), poCet dni
topovania sa spoCita (7 + 7 + 7 + ...). Ak bude inzerat v Case aktivacie topovania uz zvyrazneny, sluZby
topovania aj zvyraznenia budu prebiehat’ si€asne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie
topovania inzeratu, tak sa doba platnosti automaticky po aktivovani sluzby prediii o dobu topovania.

Zvyraznenie inzeratu

Predstavuje odliSenie inzeratu od ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov. Inzerat bude vo vysledkoch
vyhladédvania vyraznejSi ako ostatné, jeho umiestnenie v ramci vysledkov sa nezmeni. Inzerat po celd
dobu zvyraznenia bude vo vysledkoch vyhladavania obsahovat ZItd farbu pozadia, va€Siu Gvodnu



fotku a 4 dalSie obrazky z galérie (ak inzerat bude obsahovat dostatony poCet obrazkov). Doba
zvyraznenia inzeratu je 7 dni.

Zvyraznenie inzeratu je mozné aktivovat formou SMS spravy na Cislo 8877 v tvare ZVYR 20IDinzeratu
(ID inzeratu je Cislo inzeratu, je uvedené v detaile inzeratu) na obdobie 7 dni od aktivacie sluzby. S
rasticim poCtom odoslanych SMS sa €as zvyraznenia spocCita:

e 1. SMS zvyrazAuje inzerat na 7 dni.

¢ 2. SMS zvyrazAuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 14 dni.

* 3. SMS zvyrazfiuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 21 dni.

e 4. SMS zvyrazfiuje inzerat na dalSich 7 dni, celkom na 28 dni a pod.

SluZba Zvyraznenie inzeratu je predplatend, t.j. posledny defi bude automaticky prediZend o 7 dni
pokial Pouzivatel nepoSle SMS spravu pre ukonCenie zvyraznenia v tvare ZVYR STOP 20IDinzeratu na
SMS Cislo 8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat do dfia predchadzajiceho driu, poCas ktorého
dochadza k prediZeniu sluZby (t.j. do 6. diia odo dfia aktivécie), inak dojde k jej prediZeniu o dalie
7-dfiové obdobie. Pouzivatelovi bude nasledne doruend spatna SMS s informaciou o ukon€eni
predplatenia sluzby. 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby zvyraznenia bude Pouzivatelovi zaslan3
SMS sprava s upozornenim na automatické prediZenie sluzby vratane navodu ako sluZbu
deaktivovat. Deaktivovat sluzbu je mozné len z rovnakého telefénneho €isla, z ktorého bola sluzba
aktivovana.

Obdobie zvyraznenia inzeratu — zaCiatok aktualneho zvyraznenia sa rovna datumu aktivacie
zvyraznenia. Za aktivaciu sa povaZuje aj automatické prediZenie sluZby, resp. zadiatok dal$ieho
zvyraznenia v pripade viacnasobného zvyraznenia. Koniec aktualneho zvyraznenia je 7 dni od datumu
aktivacie zvyraznenia. Zvyraznenie je mozné aktivovat poCas celého dfa (24 hodin). Po zaslani SMS
spravy v tvare ZVYR 20IDinzerat bude Pouzivatelovi doru€end spatna SMS s informéciou o potvrdeni
a aktivacii sluzby. Cas aktivacie sluZby sa prepo&ita presne na minuty, t.j. ak napr. PouZivatel zvyrazni
inzerat na 7 dni a dostane spatnud SMS 1.8.2015 o 15:40, tak zvyraznenie bude platné do 8.8.2015
15:40. Pri viacnasobnom zvyrazneni zaCne dalSie obdobie zvyraznenia plynut okamzite po skon&eni
platnosti predchadzajldceho zvyraznenia.

Ak bude odoslana SMS v spravnom tvare, tak bude inzerat zvyrazneny po doruCeni spatnej SMS
Pouzivatelovi. Ak je odoslana SMS v nespravnom tvare alebo Pouzivatel nema dostatoCny kredit,
inzerat sa nezvyrazni, a PouZivatel dostane spatnd SMS s pokynmi, ktoré ma vykonat aby mohla byt
sluZba aktivovana.

Ak bude inzerat v Case aktivacie nového zvyraznenia uz zvyrazneny (viacnasobné zvyraznenie), tak sa
poCet dni zvyraznenia spoCita (7 + 7 + ...). Ak bude inzerat v Case aktivacie zvyraznenia topovany,
budu sluzby topovanie aj zvyraznenie prebiehat si€asne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako
obdobie zvyraznenia inzeratu, tak sa doba platnosti inzerdtu automaticky po aktivovani sluzby prediii
o dobu zvyraznenia.

Xl. Cennik doplnkovych sluzieb

1. Ceny doplnkovych sluzieb sa odvijaju od poCtu odoslanych SMS. Pouzivatel ma moznost poslat
neobmedzeny poCet SMS sprav pre aktivaciu doplnkovych sluzieb.

2.V pripade zmeny cien doplnkovych sluzieb, nebude mat’ tato zmena vplyv na inzeraty s uz
uhradenymi doplnkovymi sluzbami. Inzeraty s doplnkovymi sluzbami aktivovanymi pred zmenou
ceny, budd uverejnené podla pévodného cennika poCas celej doby, na ktoru boli aktivované.

3. Aktivaciu doplnkovych sluzieb podporuji operatori: Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko a
Telefénica 02 Slovakia a SWAN, a.s. (4-ka). Tento spOsob platby sprostredkuje A SMS s.r.o0.,



Sulekova 70, 811 03 Bratislava, ICO: 35 830 387, IC DPH SK2020247570, zapisand v OR
Mestského sudu Bratislava Ill, odd. Sro, vl. . 25950/B.

4. O vystavenie faktury za zaplatené doplnkové sluzby je potrebné poziadat mailom na
uctaren@unitedclassifieds.sk v lehote do 5 dni od zaplatenia. Ak je platieb v rdmci daného
mesiaca viac, staCi poslat’ poziadavku na doklad aZ pri poslednej platbe. Do Ziadosti je potrebné
uviest’ nazov organizacie (firmy), adresu, I(v30, DI(v3, IC DPH, sumu, predmet faktury (Co sa
topuje, zvyrazfiuje, aktivuje) a datum platby. V pripade nedodrZania lehoty, nebude Ziadost o
vystavenie faktury akceptovana.

Cena topovania (ceny st uvedené s 20 % DPH, cena za 1 SMS je vzdy 1,70 EUR)

Platnost’ PoCet odoslanych SMS Celkova cena spatnych SMS
7 dni 1 x SMS 1,70 EUR

14 dni 2 x SMS 3,40 EUR

21 dni 3 x SMS 5,10 EUR

28 dni 4 x SMS 6,80 EUR

35 dni 5 x SMS 8,50 EUR

42 dni 6 x SMS 10,20 EUR

49 dni 7 x SMS 11,90 EUR

Cena zvyraznenia (ceny st uvedené s 20 % DPH, cena za 1 SMS je vzdy 1,00 EUR)

Platnost’ PoCet odoslanych SMS Celkova cena spatnych SMS
7 dni 1 x SMS 1,00 EUR
14 dni 2 x SMS 2,00 EUR
21 dni 3 x SMS 3,00 EUR
28 dni 4 x SMS 4,00 EUR
35 dni 5 x SMS 5,00 EUR
42 dni 6 x SMS 6,00 EUR
49 dni 7 x SMS 7,00 EUR

XIl. ZruSenie konta

1. Pouzivatel suhlasi, Ze Prevadzkovatel mdze jeho pouzivatelské konto kedykolvek v sulade s
Podmienkami zruSit’ alebo nechat zruSit, a to aj bez predchadzajiceho upozornenia.
Prevadzkovatel tak modze u€init’ najma na zaklade:

a) poruSenia zakonov a pravnych noriem SR a Eurdpskej Unie PouzZivatelom;
b) poruSenia tychto Podmienok;

c) absencie aktivity Pouzivatel'ského konta po prvej registracii (v pripade, ak nebolo
Pouzivatel'ské konto pouZité ani raz poCas 21 dni od prvého odhlasenia po novej registracii
konta);

d) absencie verifikacie PouZivatelského konta prostrednictvom telefénneho Cisla PouZivatela (v
pripade, ak Pouzivatel neoveri svoje nové konto prostrednictvom telefénneho Cisla, nie je
mozné vykonat ani dalSie prihlasenie sa do konta);

e) dlhodobej absencie aktivity Pouzivatelského konta (v pripade, ak nebolo Pouzivatel'ské konto
pouzité poCas 3 rokov od posledného odhlasenia);

f) na vlastnd Ziadost Pouzivatela sp6sobom uvedenym priamo v profile PouZivatela;



g) z dévodu poSkodzovania Prevadzkovatela alebo iného Pouzivatela.

2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek odopriet Pouzivatelovi pristup na stranky, alebo
odstranit akykolvek obsah daného Pouzivatela (inzeraty, hodnotenia, atd’.) alebo jeho konto zo
systému, a to hlavne z dévodu poSkodzovania Poskytovatela, iného Pouzivatela alebo poruSenia
Podmienok.

Xlll. Zodpovednost’ za Skodu

1. Pouzivatel si je vedomy toho, Ze vyuziva sluzby Portalu vyhradne na vlastné riziko. Prevadzkovatel
nezodpoveda za innost Pouzivatelov sluzieb Portalu, ani za sposob akym sluzby Portalu
vyuzivaju.

2. Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za Skody, ktoré by vznikli PouZivatelom alebo tretim

osobam priamo, nepriamo Ci ndhodne v dosledku alebo v stvislosti s vyuzivanim sluzieb
Portalu.

3. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody, ktoré by vznikli PouZivatefom alebo tretim osobam v
dosledku nemoznosti vyuzivania sluzieb Portalu alebo v priamej €i nepriamej stvislosti s touto
skuto€nostou.

4. Prevadzkovatel Portalu nenesie zodpovednost za obsah uverejnenych inzeratov, a to vratane textu
aj fotografii.

5. Prevadzkovatel neruci za nepretrzitt funk&nost Portélu, jeho bezchybni Cinnost' a zabezpeCenie.
Zaroven ma pravo odstavit' Portal bez akéhokolvek upozornenia a uvedenia dévodu.

6. Prevadzkovatel nezodpoveda za akidkolvek Skodu, ktord by mohla byt PouZzivatelovi sp6sobena v
suvislosti s pouzivanim sluzieb na Portali, ako aj sp6sobenych jeho nefunkénostou,
chybovostou, €innostou pouZivatelov €i z inych dévodov.

XIV. Zodpovednost’ za vady

1. Prevadzkovatel zodpoveda za to, Ze platené sluzby Portalu budd poskytované riadne a v€as. V
pripade vyskytnutia sa vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel povinny tieto
vady bezodkladne odstranit’.

3.V pripade zaujmu o reklaméciu je Pouzivatel opravneny pisomne kontaktovat’ Prevadzkovatela na
e-mailovej adrese kontakt@autobazar.sk.

4. Reklamacia musi obsahovat konkrétny popis reklamovanej skutoCnosti.

5. Prevadzkovatel Portalu je povinny kazdu reklamaciu preverit' a v pripade, Ze tato je opodstatnena,
je povinny podniknut kroky smerujice k jej naprave.

6. Prevadzkovatel je tiezZ povinny oznamit PouZivatelovi svoje stanovisko k predmetu reklamacie a v
pripade, Ze jej predmet posudi ako relevantny, bude Pouzivatela bez zbyto&ného odkladu
informovat o zisteniach a krokoch smerujucich k jeho naprave a reklamaciu vybavi bezodkladne,
najneskor vSak do 30 dni odo dfia doruCenia reklamacie.

7. Ak Pouzivatel, ktory je spotrebitel nie je spokojny so spdsobom, ktorym Prevadzkovatel vybavil
jeho reklamdciu, alebo ak sa domnieva, Ze Prevadzkovatel porusSil jeho prava, ma moznost
obratit’ sa na Prevadzkovatela so Ziadostou o napravu. Ak Prevadzkovatel na Ziadost o napravu
odpovie zamietavo alebo ak na fiu neodpovie do 30 dni odo dfia jej odoslania, ma PouZzivatel
pravo obratit’ sa s cielom ochrany svojich spotrebitelskych prav na subjekt alternativneho
rieSenia sporov podla zdkona €. 391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a



o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (dalej len ,,Zakon o alternativnom
rieSeni sporov”). PoCas alternativneho rieSenia sporov Pouzivatel - spotrebitel spolupracuje so
subjektom alternativneho rieSenia sporov v zaujme rychleho vyrieSenia sporu. Navrh na zaCatie
alternativneho rieSenia sporu je mozné podat spésobom ur€enym podla § 12 Zdkona o
alternativnom rieSeni sporov. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je ,Slovenska obchodna
inSpekcia, Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27, resp. ina prisluSna opravnena
pravnicka osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na stranke
www.mbhsr.sk). Pouzivatel, ktory je spotrebitel, je opravneny si vybrat' subjekt alternativneho
rieSenia spotrebitel'skych sporov, na ktory sa obrati. V pripade cezhrani€ného sporu ma
Pouzivatel - spotrebitel pravo obratit sa na Eurdpske spotrebitel'ské centrum, ktoré mu poskytne
adresu na doruCovanie, elektronicku adresu alebo telefonicky kontakt na subjekt alternativneho
rieSenia sporov, ktory je prisluSny na rieSenie jeho sporu.

8. Pouzivatel mdze Prevadzkovatela kontaktovat na e-mailovej adrese: kontakt@autobazar.sk.

XV. Zakaznicka podpora, mechanizmus pre nahlasovanie
nezakonného obsahu

1. Pouzivatefom je dostupna bezplatna zakaznicka podpora tykajuca sa Sluzieb poskytovanych
na Portali.

2. Vsilade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 zo dria 19. oktdbra
2022 o jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami a o zmene smernice 2000/31/ES (nariadenie
o digitalnych sluzbach) (dalej len ,,DSA“), Prevadzkovatel poskytuje Pouzivatefom informacie
dolezité pre nahlasovanie nezakonného obsahu zverejneného na Portali, proces podavania
a vybavovania staznosti Pouzivatelov v zdujme zabezpelenia bezpeCného, predvidatelného
a doveryhodného online prostredia.

3. Jednotnym kontaktnym miestom pre organy Clenskych Statov, Komisiu a vybor uvedeny v Cl.
61 DSA (Cl. 11 ods. 1 DSA) a pre Pouzivatefov (€l. 12 ods. 1 DSA) je: e-mail kontakt,
dsa_autobazarsk@unitedclassifieds.sk, tel. kontakt: +421 220 924 193. Komunikacia je mozna
v slovenskom, Ceskom alebo anglickom jazyku.

4. Ak akykolvek PouZivatel povaZuje obsah, ktory bol zverejneny v rémci poskytovania SluZieb
na Portdli za nezdkonny, ma moznost’ nahlasit nezdkonny obsah prostrednictvom zdkaznickej
podpory Prevadzkovatela. Prevadzkovatel osobitne upozorfiuje na to, Ze systém nahlasovania
nezdkonného obsahu slizi na nahlasovanie nezdkonného obsahu v zaujme zabezpeC€enia
bezpe€ného, predvidatelného a déveryhodného online prostredia.

5. Pre potreby podania kvalifikovaného nahlasenia nezdkonného obsahu je nevyhnutné, aby

Pouzivatel:
a) presne identifikoval nelegalny obsah nachadzajuci sa na Portali (napr. zaslanim presnej
URL adresy),

b) zddévodnil nezdkonnost nahlasovaného obsahu (t.j. uviedol presné dévody, podfa ktorych
je nahlasovany obsah zo strany Pouzivatela vnimany ako nezakonny) a v pripade mozZnosti
svoje zdovodnenie podoprel relevantnymi dékazmi,

c) uviedol svoje identifikaCné udaje vrozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa, tel.
kontakt/pripadne obchodné meno, sidlo, ICO, a tdaje na zastupcu pravnickej osoby a
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d) uviedol vyhlasenie, potvrdzujuce dobru vieru nahlasovala, Ze informacie a tvrdenia
uvedené v oznameni su presné a Uplné.

6. Po prijati kvalifikovaného Nahldsenia nezdkonného obsahu, Prevadzkovatel prijme,
prostrednictvom ludského prieskumu podaného kvalifikovaného Nahlasenia nezdkonného
obsahu, rozhodnutie. Predmetom rozhodnutia Prevadzkovatela bude vyporiadanie sa
Prevadzkovatela s podanym kvalifikovanym Nahlasenim nezakonného obsahu s prijatym
zdverom smerujucim k obmedzeniu nahldseného obsahu (t.j. jeho doCasné stiahnutie
z Portédlu), alebo k odstraneniu nahlaseného obsahu z Portalu alebo k Uplnému zruSeniu
konta PouZivatela alebo k odmietnutiu pristipenia k obmedzeniu alebo k odstraneniu obsahu
z Portalu. Rozhodnutie prijaté v sulade stymto bodom je doru€ované PouZivatelovi, ktory
podal Nahldsenie nezdkonného obsahu ako aj Pouzivatelovi, ktory bol zodpovedny za
pridanie nahlaseného nezakonného obsahu (v pripade dovodného nahlasenia).

7. Pouzivatel, ktory podal Nahldsenie nezdkonného obsahu ako aj Pouzivatel, ktory bol
zodpovedny za pridanie nahlaseného nezdkonného obsahu je opravneny podat’ staznost voCi
rozhodnutiu Prevadzkovatela prijatého podla bodu 6 tohto ¢lanku Podmienok a to e-mailom
odoslanym na e-mail, z ktorého mu bolo rozhodnutie Prevadzkovatela doru€ené. Lehota na
podanie staZnosti podla tohto bodu je 6 mesiacov. Prevadzkovatel rozhodnutie, proti
ktorému je staznost podand, zruSi, pokial staznost obsahuje zdévodnenie, podporené
dokazmi, z ktorych je zrejmé, Ze podané Nahlasenie nezakonného obsahu bolo nedévodné
alebo informacie, ktorych sa Staznost tyka, nie su protipravne ani nezlu€itelné so zmluvnymi
podmienkami Prevadzkovatela alebo naopak prijaté opatrenia Prevadzkovatela alebo
absencia opatrenia je zrejme nespravna. Prevadzkovatel bez zbyto&ného odkladu oznami
podavatelovi staznosti, svoje rozhodnutie o staznosti, ako aj o mozZnostiach mimosudneho
rieSenia sporu.

8. Ak Pouzivatel, ktory podal Nahlasenie nezidkonného obsahu ako aj PouZzivatel, ktory bol
zodpovedny za pridanie nahldseného nezakonného obsahu nesuhlasi s rozhodnutim alebo
jeho staznost, ktoru podal v zmysle bodu 6 vySSie nie je vybavend, je opravneny postupit
zalezitost' subjektu na mimosudne rieSenie sporov. Subjektom pre mimosidne rieSenie
sporov je v podmienkach Slovenskej republiky kazdy subjekt, ktory je certifikovany na
mimosudne rieSenie sporov Radou pre medidlne sluzby SR. Rozhodnutie vydané subjektom
certifikovanym na mimosudne rieSenie sporov nie je pre Prevadzkovatela zavazné.

9. Nahlasenie nezdkonného obsahu predloZzené déveryhodnymi informatormi pracujicimi vo
svojej urCenej oblasti odbornosti v zmysle DSA (tzv. déveryhodni oznamovatelia) pomocou
postupov stanovenych na tento UC€el v DSA budu zo strany Prevadzkovatela uprednostnené a
budu spracované bezodkladne.

10. Prevadzkovatel pristupuje k odstraneniu nelegélneho obsahu v pripade zjavného poruSenia
pravnych predpisov zo strany Pouzivatela. V pripade, ak podané Nahldsenie nelegdlneho
obsahu nepredstavuje pre Prevadzkovatela dostatoCny podklad pre odstranenie nelegalneho
obsahu, Prevadzkovatel je opravneny doCasne zablokovat' nahldaseny obsah a dopytovat
Pouzivatela na podanie vysvetlenia k danému obsahu.

11. Pokial Pouzivatel podda zjavhe neopodstatnené hlasenie alebo staZnost, Prevadzkovatel po
predchadzajucom upozorneni Pouzivatela, prestane spractivat dané nahlasenie nezakonného
obsahu.

XVI. Osobitné ustanovenia tykajtce sa platenych sluzieb



1. Pri platenych Sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelom sa na zdvazkovy vztah medzi
Prevadzkovatelom a PouZivatefom pouZiju primerane ustanovenia tychto Podmienok s
vynimkou €lanku €l. VII. ods. 8 tychto Podmienok.

2.V pripade, ak d6jde zo strany Pouzivatela platenych Sluzieb k poruSeniu tychto Podmienok,
Prevadzkovatel je opravneny tomuto Pouzivatelovi obmedzit pouZzivanie takejto platenej Sluzby.

3. Zavazkovy vztah medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatefom mdze byt ukonCeny:

a) deaktivaciou platenej Sluzby poskytovanej na zaklade SMS platieb podla €. VIII. bod 1 a €. X.
bod 3 tychto Podmienok,

b) uplynutim doby, na ktoru bola zmluva uzatvorend, ak bola PouZzivatelovi poskytovana platena
Sluzba na dobu ur€iti bez moznosti automatickej prolongacie,

c) pisomnou dohodou uzatvorenou medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom,

d) odstupenim od zmluvy, v stlade s ustanoveniami tychto Podmienok alebo prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika,

e) pisomnou vypovedou podla tychto Podmienok,
f) zaplatenim storno poplatku podla odseku 1 tohto ustanovenia.

4. Pouzivatel, ktory je Firemnym inzerentom, je opravneny po uzatvoreni zmluvy zmluvu
jednostranne zruSit' iba pred zaCatim poskytovania platenych Sluzieb (resp. zaCatim kampane), a
to zaplatenim storno poplatku vo vySke 50 % z dohodnutej zmluvnej ceny SluZieb. Pre vyliCenie
pochybnosti, Sluzbami pre G€ely tohto ustanovenia sa rozumeju aj reklamné sluzby (kamparni),
ktoré su Firemnému inzerentovi poskytované na portdli za odplatu.

5. Ak bolo poskytovanie platenych Sluzieb dojednané na ur€iti dobu s automatickou prolongaciou,
Pouzivatel, ktory je Firemnym inzerentom, je opravneny zmluvu pisomne vypovedat’ najneskér 3
pracovné dni po doruCeni faktury za dalSie obdobie, pri€om zmluva sa zruSuje poslednym
dfiom predplateného obdobia, v ktorom bola vypoved doru€ena spolo€nosti.

6. Prevadzkovatel je opravneny ukonCit zmluvny vztah vypovedou, ak bolo rozhodnuté o ukonCeni
Cinnosti, ktora je predmetom poskytovania Sluzieb podla tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok.

7. Prevadzkovatel je povinny Pouzivatela platenych Sluzieb, ktory poruSil tieto Podmienky
informovat o zistenom poruSeni a o rozsahu obmedzenia. V pripade, ak dojde zo strany
Pouzivatela platenych sluZieb k poruSeniu Podmienok opakovane po€as 6 mesiacov od
poruSenia Podmienok, na ktoré bol Pouzivatel upozorneny v sulade s predchadzajicou vetou
tohto bodu Podmienok (d'alej len ,,Podstatné poruSenie Podmienok”), Prevadzkovatel je
opravneny odstupit od zmluvy. Vzhladom na povahu poskytovanych Sluzieb, Prevadzkovatel a
Pouzivatel, ktory sa poklada za spotrebitela v zmysle prisluSnych pravnych predpisov, tymto
sthlasia v sulade s § 48 ods. 2 ObCianskeho zdkonnika, Ze odstipenim od zmluvy podla tohto
bodu dochédza k zruSeniu zmluvy ku dfiu doruCenia odstupenia (t.j. k zruSeniu registracie). Pre
vylu€enie pochybnosti, v pripade ak ma dany Pouzivatel vytvorené viaceré pouzivatelské konta,
pri Podstatnom poruSeni Podmienok a uplatneni prava na odstipenie od zmluvy zo strany
Prevadzkovatela, budu zruSené vSetky konta daného pouzivatela.

8. Odstupenie od zmluvy z dévodu Podstatného poruSenia Podmienok oznami Prevadzkovatel
Pouzivatelovi e-mailom na e-mailovi adresu Pouzivatela zadanu pri registracii. Odstipenie od
zmluvy z dévodu Podstatného poruSenia Podmienok sa poklada za doru€ené na druhy defi od
odoslania e-mailovej spravy obsahujuicej odstupenie od zmluvy z dovodu Podstatného
poruSenia Podmienok.



9. Pri platenych Sluzbach moze byt ich poskytovanie (aktivacie) zabezpeCované aj v sucinnosti s inym
subjektom. Ide o aktivacie pIatenych sluzieb, ktoré zabezpeCuje a sposob pIatby sprostredeJe
spolo&nost A SMS s.r.o., so sidlom Sulekova ul. €. 70, 811 03 Bratislava, ICO: 35 830 387, IC
DPH: SK2020247570, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Sro, vl.
€. 25950/B. Aktivaciu doplnkovych (platenych) Sluzieb podporuji operatori: Orange Slovensko,
T-Mobile Slovensko, Telefénica 02 Slovakia a SWAN, a.s. (4ka). V pripade niektorych platenych
sluZieb mo6ze byt pre ich realizéciu potrebna aj suinnost’ prisluSnych bankovych subjektov
alebo sprostredkovatelov platobnych systémov.

10. Vzhladom na charakter poskytovania SluzZieb, PouZivatel sthlasi s elektronickym zasielanim
dokladov za platené Sluzby.

XVIIl. ZavereCné ustanovenia

1. Podmienky inzerovania na Portali nadobudaju platnost dfiom uverejnenia. V pripade ak ma
Pouzivatel postavenie spotrebitela v zmysle prisluSnych pravnych predpisov, vzajomny vztah
medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom, ktory ma postavenie spotrebitela sa spravuje
ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika a d'alSich vS§eobecne zavaznych pravnych noriem
upravujucich ochranu spotrebitela v podmienkach Slovenskej republiky; pokial PouZzivatel nie je
spotrebitefom, na otazky neupravené Podmienkami sa uplatnia prislu§né ustanovenia
Obchodného zakonnika.

2. 0d 27.07.2026 nie je mozné pridavanie novych inzeratov priamo cez Portal. Pri pridavani novych
inzeratov, je Pouzivatel presmerovany na partnersky web autobazar.eu, prostrednictvom
ktorého je mozné pridat novy inzerat aj na Portal.

3. Prevadzkovatel ma pravo menit, inovovat a inak modifikovat' sluzby Portalu bez predchadzajliceho
upozornenia Pouzivatelov ako aj bez ich suhlasu, v pripade, Ze takato zmena nie je poruSenim
prav Pouzivatelov.

4. Prevadzkovatel je opravneny kedykolfvek menit ustanovenia tychto Podmienok z technickych
doévodov, legislativnych zmien alebo z dévodu rozSirenia, ziZenia alebo inej zmeny
poskytovanych sluzieb na Autobazar.sk alebo z dévodu potrieb Prevadzkovatela. V pripade, Ze
dbjde k zmene Podmienok, Pouzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze platna a ucinna je
vzdy posledna verzia Podmienok. Pouzivatel je opravneny sa kedykolvek oboznamit' s aktualnym
znenim tychto Podmienok. Ak Pouzivatel pokraCuje v pouzivani Sluzieb po prevedeni tychto
zmien Prevadzkovatelom, ma sa za to, Ze so zmenami pravidiel bez vyhrad suhlasi.

V Bratislave, dria 21.07.2026
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