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Uvodné ustanovenia a zikladné pojmy

Tieto Podmienky inzercie na Nehnutelnosti.sk (dalej len ,,Podmienky*) upravuju prava
a povinnosti prevadzkovatel'a a pouzivatelov pri poskytovani a vyuzivani sluzieb na
portali Nehnutelnosti.sk.

Prevadzkovatelom portalu Nehnutelnosti.sk (d’alej len ,,Portil*) a poskytovatel’om
sluzieb je spoloCnost’ United Classifieds s.r.o., so sidlom Prievozskda 14, 821 09
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka &.: 107298/B, ICO: 50020 161 (dalej len ,,Prevadzkovatel™). Adresa
elektronickej poSty: kontakt@nehnutelnosti.sk; tel. kontakt: +421 41 3210 174.

Sluzbou sa rozumeju online realitné inzertné sluzby, ktoré Prevadzkovatel’ poskytuje na
sprostredkovanie ponuky a dopytu medzi PouzivateI'mi Portalu (d’alej len ,,Sluzba®).

Pouzivatel'om Portalu je kazda fyzicka alebo pravnickéd osoba, ktord vstupuje na Portél
a vyuziva Sluzby poskytované Prevadzkovatelom na Portali (d’alej len ,,Pouzivatel
alebo ,,Pouzivatelia®). Sluzby portalu nemozu vyuzivat' fyzické osoby, ktoré su v Case
uzatvorenia zmluvy mladsie ako 16 rokov.

Stkromnym inzerentom sa rozumie fyzickd osoba ktord ma zdujem uverejnit’ inzerciu
s ponukou predaja alebo ndjmu svojho sukromného nehnutel'ného majetku (d’alej len
,»Sukromny inzerent®).
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Firemnym inzerentom sa rozumie fyzicka osoba - podnikatel’ alebo pravnickd osoba,
ktora vyuziva inzerciu predaja, ndkupu alebo ndjmu nehnutelnosti v rdmci predmetu
svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo inzerujiica svoj nehnutelny majetok (d’alej len
,Firemny inzerent®).

Stkromni aj firemni inzerenti su opravneni pridavat’ na Portal inzerciu, ktorej predmetom
je ponuka predaja, kipy alebo prendjmu nehnutelnosti alebo ich casti, ku ktorym
inzerenti vykondvaji vlastnicke alebo iné prava, ktoré ich opraviuju nakladat
s inzerovanou nehnutel'nost’ou v rozsahu inzerovanej ponuky.

Nehnutelnostou sa rozumie pozemok alebo stavba (spravidla dom, byt, nebytovy
priestor, iné stavby) spojena so zemou pevnym zdkladom. Prevadzkovatel umoziiuje
Firemnym inzerentom inzerovat’ aj ponuku realitnych projektov stavieb v roznom Stadiu
realizécie projektu za podmienok uvedenych v bode 9.

Prevadzkovatel’ umozni Firemnému inzerentovi s ponukou realitnych projektov ( d’alej
len ,,developersky projekt™) uverejnenie inzercie developerského projektu v pripade, ak
Firemny inzerent uverejnil inzerciu developerského projektu na portali Novostavby.sk,
a to najviac po dobu platnosti inzeratu uverejneného na Novostavby.sk.

Zaujemcom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma zaujem o kupu alebo
ndjom nehnutelnosti a za tym tcelom vyuziva Portdl na vyhl'adavanie inzeratov, pouziva
Doplnkové sluzby a vyuZiva na Portdli s tym stvisiace sluzby ako napr. hodnotenie,
kontaktovanie Sukromnych a Firemnych inzerentov a pod. (d’alej len ,,Zaujemca*) .

PrislusSnym orgédnom kontroly poskytovania tymito Podmienkami upravenych a s nimi
suvisiacich Sluzieb je Slovenska obchodna inSpekcia, InSpektorat SOI pre Bratislavsky
kraj, Prievozska 32, P.O. Box 5,820 07 Bratislava 27 (d’alej len ,,SOI*).

Zikladné podmienky poskytovania sluZieb Portalu

Vyuzivanie sluzieb Portalu je mozné az po udeleni sthlasu Pouzivatel'a so VSeobecnymi
podmienkami pre servery prevadzkované spolocnost'ou Ringier Axel Springer SK, a. s..
Sluzby Prevadzkovatel’a nie su ur¢ené fyzickym osobam mladSim ako 16 rokov.

Prevadzkovatel' Portalu poskytuje Pouzivatelom Portdlu inzertné sluzby a suvisiace
Doplnkové sluzby za odplatu. Pravny vztah medzi Pouzivatelom (inzerentom,
zdujemcom) a Prevadzkovatelom vznika uzatvorenim zmluvy o inzercii alebo poskytnuti
inej sluzby Portélu:

uzatvorenim zmluvy prostrednictvom odoslania aktivaénej SMS s objednavkou inzercie
podl’a ¢lanku 111, ods. 2 Podmienok,

doruenim zavdznej objednavky inzercie Prevadzkovatelovi, odsuhlasenej oboma
zmluvnymi stranami,

vykonanim platby za Doplnkové sluzby podl'a tychto Podmienok
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Prevadzkovatel'ovi vznika uzatvorenim zmluvy povinnost’ povinnost’ uverejnit’ objednanu
inzerciu alebo poskytnut’ ini Sluzbu a Pouzivatel'ovi povinnost’ zaplatit’ dohodnuta cenu
a dodrziavat’ tieto zavdzné tieto osobitné Podmienky inzercie.

Utelom inzertnych sluzieb je zverejnenie obsahu ponuky a dopytu kupy, predaja alebo
prendgjmu  nehnutelnosti. Prostrednictvom vytvorenia technologického zazemia
a komunikac¢nych prostriedkov Prevadzkovatel’ sprostredkovava Pouzivatel'om moznost
na zaklade zverejnenej ponuky inzercie priddvanej PouzivateI'mi na Portdl, uzatvarat
obchody, ktorych predmetom je spravidla predaj alebo ndjom jednotlivych kategorii
nehnutelnosti.

Prevadzkovatel' Portdlu nezodpoveda za obsah a pravdivost’ inzercie, ani za obchody,
ktoré boli uzatvorené na zaklade inzerovanych ponuk. Vsetku zodpovednost’ vyplyvajicu
z uzatvorenych obchodov znasaja Pouzivatelia, ktori su i€astnikmi zmluvného vzt'ahu.

Prevadzkovatel’ nenesie zodpovednost’ za zneuzitie udajov uverejnenych pri ponukach
inzerentov tretimi stranami.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo prepojenia Portalu s d’alSimi inzertnymi portalmi,
ktoré prevadzkuje, alebo ku ktorym ma iné prava, vratane vytvorenia konta Pouzivatela
(sutkromného alebo firemného) na prisluSnom portali, pokial’ ho tam PouZzivatel’ nemal
vytvorene.

Pouzivatel, ktory inzeruje na Portali ako Sukromny inzerent, garantuje , Ze inzeruje
ponuku nehnutelnosti vo svojom vlastnictve, resp. nehnutelnosti, ku ktorej vykonava
obdobné prava, ako vlastnik. V pripade podozrenia, Ze sa nejednd o sukromnu inzerciu
ma Prevadzkovatel' pravo vyziadat’ si doklad preukazujici pravny vzt'ah vlastnika, resp.
opravnenej osoby k inzerovanej nehnutelnosti (napr. kopiu listu vlastnictva), tieto
inzeraty vymazat’ resp. bez upozornenia zrusit’ PouZzivatel'ovi pristup.

Na zaklade objednavky Firemného inzerenta Prevadzkovatel doruci inzerentovi na jeho
kontaktnu e-mailovli adresu objednavkovy formulédr. Po vyplneni formulédra inzerent
doruci zavdznu objedndvku inzercie Prevadzkovatel'ovi. Ak objednavka neobsahuje udaje
vyzadované vo formulari alebo udaje nie su sprdvne azrozumitelne vyplnené, je
Prevadzkovatel’ opravneny vyzvat’ inzerenta na doplnenie alebo zmenu objednavky. Ak
inzerent neodstrani nedostatky objednavky, je Prevadzkovatel' opravneny objednavku
odmietnut’.

Pokial’ Pouzivatel' v sivislosti s vyuzivanim sluzieb Portalu zverejni na Portali vlastny
obsah vo forme nazorov, prejavov, podnetov, pripomienok, textov, obrazkov, videi alebo
inych prispevkov (d’alej len ,Prispevky®) elektronicky, poStou ¢i inym spdsobom,
poskytuje tym Prevadzkovatel'ovi nasledujuce pravo k tymto vysledkom jeho ¢innosti
a to aj vtedy, pokial’ su dielom v zmysle zdkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zdkon v zneni
neskorSich predpisov: pouzivat, upravovat,, kopirovat, distribuovat’, odovzdavat, verejne
vystavovat, verejne vykondvat’, reprodukovat, publikovat’, sublicencovat’, prenasat’ alebo
odovzdavat akékol'vek komunikicie tohto typu a vytvarat z nich odvodené diela,
sublicencovat’ tretej strane neobmedzené prava k vykonavaniu ktorychkol'vek
predchadzajucich prav udelenych vo vzt'ahu k tymto Prispevkom. Na zdklade odovzdania
tychto prispevkov nevznikd Prevadzkovatelovi povinnost’ tieto prispevky akokol'vek
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pouzivat a je opravneny tieto prispevky kdekol'vek na zaklade vlastného uvaZzenie
odstranit’ z webovych stranok. Za poskytnutie opravnenia Prevadzkovatel'a k prispevkom
nendlezi Pouzivatel'ovi odplata.

Cena inzercie a platobné podmienky
Sluzby Portalu pre Sukromnych aj Firemnych inzerentov st spoplatnené.

Cena inzercie pre Sukromnych inzerentov je spoplatnend jednotnou sumou 12,00 €/
inzerat, na predplatené obdobie zverejnenia inzeratu v trvani 60 dni. Pre vykonanie platby
za zverejnenie inzeratu je potrebné zaslat’ aktivaénu SMS na telefonne Cislo 8877 v tvare
INZ 40 ID inzeratu (ID inzeratu je Cislo inzeratu uvedené v jeho detaile).

Zverejnenie inzeratu pre Sukromnych inzerentov je predplatena sluzba t.j. posledny
deii bude automaticky prediZena o 60 dni pokial PouZivatel neodosle SMS
spravu s poziadavkou o zastavenie automatickej obnovy zverejnenia inzeratu v
tvare INZ STOP 40IDinzeratu (ID inzeratu najdete pri inzerate) na SMS ¢islo 8877.
Sluzbu je potrebné deaktivovat do dna predchadzajlicemu diiu, pocas ktorého
dochadza k prediZeniu sluzby, inak dojde k jej predizeniu o d’alsie 60 diiové obdobie.
Pouzivatel'ovi bude nasledne dorucend spdtnd SMS s informaciou o ukonceni
predplatenia sluzby. Pokial pouzivatel automaticki obnovu zverejnenia inzeratu
nedeaktivuje, 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby zverejnenia inzeratu mu bude
zaslana SMS sprava a email notifikacia s upozornenim na automatické predizenie
sluzby vratane navodu ako sluzbu deaktivovat’.

Odoslanim aktiva¢nej SMS podla ods. 2 tohto ¢lanku Podmienok Pouzivatel’ stihlasi so
zaCatim poskytovania inzercie po prekroceni stanoveného limitu aj pred uplynutim lehoty
na odstipenie od zmluvy (14 dni odo dia zacatia poskytovania sluzby). V zmysle § 7
ods. 6 pism. 1) Zakona ¢. 102/2014 Z.z., udelenim tohto suhlasu Pouzivatel’ straca pravo
na odstupenie od zmluvy. PouZzivatel tymto vyhlasuje, Ze bol pouceny o tom, ze udelenim
suhlasu so zacatim poskytovania Sluzby pred uplynutim lehoty na odstipenie, straca
pravo na odstupenie od zmluvy.

Cena inzercie pre Firemnych inzerentov je stanovena podla zakona ¢. 18/1996 Z.z.
o cendch, v zneni nesk. predpisov, na zaklade Cennikov inzertnych sluzieb pre firemnych
inzerentov, ktoré na vyzZiadanie inzerenta dorucuje PouZivatel'ovi obchodné oddelenie
Prevadzkovatela. Cenniky inzercie pre Firemnych inzerentov su zostavené podla
charakteru ponuky nehnutel'nosti.

Firemny inzerenti uhrddzaji cenu inzercie na zdklade faktiry vystavenej
Prevadzkovatel'om. Prevadzkovatel’ vystavi faktaru ku diiu poskytnutia zdaniteIného
plnenia. Na tcely tychto Podmienok sa za deii poskytnutia zdaniteI'ného plnenia povazuje
dent prvého zverejnenia inzercie na Portali. Faktara je splatna 14 dni od dorucenia faktury
inzerentovi.

Firemny inzerent je povinny oznamit Prevadzkovatelovi bez zbytocného odkladu
akukol'vek zmenu fakturaénych udajov. Ak si Firemny inzerent nesplnil oznamovaciu
povinnost’” vc€as, v dosledku coho Prevadzkovatelovi vznikne povinnost vystavit
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opravenu faktiru, je Prevadzkovatel opravneny uctovat si za vystavenie opravenej
faktary spracovatel’'sky poplatok 10 EUR.

Uhrady ceny za sluzby Portdlu mozu PouZivatelia uskutoénit’ spdsobom podla charakteru
zvolenej sluzby prostrednictvom SMS platby (iba Stikromni inzerenti), platobnou kartou
alebo prevodom na bankovy ucet Prevadzkovatela.

Vyuzivanie inzertnych sluzieb Portdlu nie je podmienené vyuzivanim dalSich
spoplatnenych Doplnkovych sluzieb Specifikovanych v ¢lanku XI. Doplnkové sluzby si
Pouzivatelia moéZzu objednat nad ramec zékladnych inzertnych sluzieb. Cennik
doplnkovych sluzieb je uvedeny v ¢lanku XI.

Uhrady ceny za sluzby Portdlu mozu Pouzivatelia uskutoénit’ spdsobom podla charakteru
zvolene] sluzby prostrednictvom SMS platby, platobnou kartou alebo prevodom na
bankovy ucet Prevadzkovatela na zéklade faktury vystavenej Prevadzkovatelom.
Splatnost’ faktary je 14 dni od doru€enie faktiry PouZivatelovi.

Pre tucely spoplatnenia sluzieb Portdlu pre Stkromnych inzerentov (fyzické osoby
nepodnikatel'ov) st inzertné sluzby Portdlu v zmysle § 2 ods. 8 zdkona €. 102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,Zakon ¢. 102/2014 Z.z.*) pokladané za poskytovanie elektronického obsahu
nedodévaného na hmotnom nosici.

Ochrana osobnych udajov

Pouzivatel' poskytuje dobrovolne Prevadzkovatelovi osobné udaje podla Nariadenia
Eurdpskeho parlamen tu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
osOb pri spraciivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len
,hariadenie GDPR*) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (d’alej lej ,,Zadkon o ochrane osobnych udajov®), za
ucelom poskytovania sluzieb na Portali. Prevadzkovatel spractiva osobné udaje
Pouzivatela na cely inzercie a s tym suvisiacich sluzieb na zaklade zmluvy podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR a v stilade so zdsadami ochrany osobnych udajov podla
ods. 6 tohto ¢lanku Podmienok. Neposkytnutie osobnych tdajov PouZivateom znamena
nemoznost’ uzatvorenia zmluvného vztahu a poskytovania sluzieb, ktoré suvisia
s inzerciou. Doba uchovavania osobnych udajov je 10 rokov odo dna skoncenia
zmluvného vzt'ahu.

Prevadzkovatel' Pouzivatela informuje, Ze v zmysle § 62 ods. 3 zdkona ¢. 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich pravnych predpisov (d’alej len ,,Zakon
o elektronickych komunikicidch®) ho moéze oslovovat s volaniami, so zasielanim
e-mailov a SMS sprav na kontaktné adresy, ktoré uviedol pri registracii na ucely
priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a sluzieb. Volanie, e-mail alebo SMS
sprava podla predchadzajicej vety moze mat’ informacny alebo reklamny charakter a ich
povodcom je Prevadzkovatel. Prevadzkovatel bude spractivat’ osobné tidaje po dobu
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trvania zmluvného vztahu. Nesthlas s volanim, so zasielanim tychto e-mailov alebo SMS
sprav. mdze Pouzivatel' kedykol'vek oznamit' Prevadzkovatel'ovi zaslanim e-mailu na
adresu kontakt@nehnutelnosti.sk (alebo na iny kontakt pokial’ tak urcujt tieto Podmienky
alebo Osobitné podmienky) alebo jednoduchym odhldsenim pri kazdom doruceni
e-mailovej spravy kliknutim na odkaz na konci e-mailovej spravy.

Viac informécii o zadsadach spractiivania osobnych tdajov najdete tu.

Registracia Pouzivatel’a

VyuZivanie sluzieb Portalu Sukromnymi inzerentmi nie je podmienené registraciou.
Registracia vSak poskytuje Pouzivatel'ovi d’alSie moznosti spravy inzeratov.

Pouzivatelia sa mozu zaregistrovat” vytvorenim uzivatel'ského uctu na Azet.sk. AzetID
registrovaného PouZivatela sluzi ako unikdtny identifikator, pod ktorym sa prihlasuje aj
do systému Nehnutelnosti.sk.

Registrovani pouzivatelia mézu pod svojim AzetID pridavat’, mazat’ a editovat’ inzeraty.

Neregistrovani pouzivatelia maju tiez moznost’ pridavat’ inzeraty. Svoje inzeraty spravuju
na zaklade zadanych kontaktnych tdajov (e-mailova adresa alebo telefonne ¢islo) a hesla.

Registrovani pouzivatelia moZzu vystupovat ako Stkromny inzerent alebo Firemny
inzerent.

Pouzivatel' registraciou v systéme Nehnutelnosti.sk dava suhlas na uverejiiovanie
vlastnych kontaktov a identifika¢nych udajov (nazov spolocnosti a adresa) pri svojich
inzeratoch.

Pouzivatel je zodpovedny =za bezpe¢né uchovanie svojich udajov do svojho
uzivatel'ského konta. Pouzivatel je zodpovedny za vsetky aktivity vykonané
prostrednictvom svojho pouzivatel'ského konta.

Pouzivatel’ sa zavdzuje kontaktovat’ Prevadzkovatela ihned’ po zisteni neautorizovaného
pouzitia svojho pouzivatel'ského konta a svojich tidajov.

Spristupnenie konta

Stkromni inzerenti moézu sluzby inzercie zacat vyuzivat bezodkladne po vyplneni
kontaktnych udajov.

Pri Firemnych inzerentoch st vyplnené udaje poslané administratorom na overenie ich
korektnosti. Po overeni spravnosti zadanych udajov (najméd informacii uvadzanych v
z prislusnych registroch), Prevadzkovatel' bezodkladne kontaktuje Firemného inzerenta
za ucelom spristupnenia sluzby. O tejto skutocnosti je Firemny inzerent informovany
e-mailom.
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Zmeny udajov inzerenta

PouZivatel' sa zavédzuje udrziavat svoje udaje pravdivé, presné a aktualne pocas celej
doby vyuzivania sluzieb Portélu.

V pripade, Zze sa firemnému inzerentovi zmenili udaje v kontaktom formulari
Nehnutelnosti.sk, je mozné ich kedykol'vek upravit’ v spravcovskom softvéri ViaReal
v Casti Sprava konta. sekcii ,,Moje konto* uzivatel'ského menu, kliknutim na ,,Upravit’
udaje®.

Stkromni inzerenti si mo6Zu svoje udaje menit’ aj priamo pri Uprave konkrétneho inzeratu,
resp. zadat’ aktualizované udaje pri prave podavanom inzerate. Zaroven je mozné si udaje
upravit’ sekcii ,,Moje konto* uzivatel'ského menu, kliknutim na ,,Upravit’ udaje*.

Udaje, ktoré st viak viazané k samotnému kontu Azet.sk (ako aj pristupové heslo) je
mozné menit’ iba v profile tohto konta.

VIII. Povinnosti Pouzivatelov

Pouzivatel’ plne zodpovedd za obsah vlastnych uverejnenych ponuk (inzeratov), a to
vratane textu a fotografii. PouZzivatel je pri priddvani ponuky povinny zabezpecit, aby jej
obsah bol v sulade s legislativnymi normami SR, najma:

a. nezasahoval do prav inych Pouzivatelov a ziadnym sposobom a neposSkodzoval
osobnostné prava fyzickych a pravnickych osob, najmé ich Cest’, povest’ a dobré meno,
neposkodzoval narodné, etnické ¢i ndbozenské citenie,

b. bol v sulade so Zdkonom o Statnom jazyku,

c. neobsahoval ponuku inych produktov alebo sluzieb, okrem tych, ktoré priamo stvisia
s inzerovanou ponukou,

d. neobsahoval nepravdivé, nedolozené, netplné, nepresné, nejasné alebo dvojzmyselné
udaje a nezaml¢oval tidaje o vlastnostiach inzerovanej ponuky,

e. duplicitne (viackrat) neuverejiioval ti istu ponuku, pokial’ by povodna ponuka bola
stale platna,

f. inzeroval konkrétnu nehnutel'nost’/nehnutel’'nosti, nie svoju podnikatel'skt ¢innost” ako
celok, okrem pripadov platenych reklamnych produktov, najmi bannerovej reklamy,

g. zverejiioval inzerciu vylucne s  fotografiami atextami, ku ktorym Pouzivatel
vykonava préava autora a/alebo ma knim vysporiadané vSetky prava, vratane
autorskych prav,

Pouzivatel’ je povinny zarad’'ovat’ inzerdty do zodpovedajuicej kategorie a podkategorie
podla typu a druhu nehnutelnosti, uvadzat’ skutocnu lokalitu, v ktorej sa predmet ponuky
nachddza auviest v poli ,,Cena* pozadovani trhovll cenu, pripadne uviest' ,,Cena
dohodou®. Pouzivatel’ nesmie uvadzat’ zavadzajice informacie, ktoré¢ nezodpovedaju jeho
skuto¢nym poziadavkam.
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Pouzivatel’ nie je opravneny uverejnit’ ti isti ponuku niekol’kokrat. V opacnom pripade
ma Prevadzkovatel’ pravo zmazat’ duplicitné ponuky Pouzivatela, a to aj bez predoslého
upozornenia a ponechat’ iba najaktualnejSie pridant ponuku.

V pripade zmeny aktudlnosti inzeratov alebo tdajov v nich uvedenych je PouZivatel
povinny vykonat’ bezodkladne aktualizaciu alebo upravu inzeratov.

Pouzivatel' nie je opravneny uverejiiovat ponuky nehnutelnosti, ktoré z akychkol'vek
dévodov nie su v Case ich zverejnenia urené na predaj, prendjom, podnajom, vymenu
alebo drazbu. Takého ponuky je pouzivatel’ povinny bezodkladne odstranit’.

Pouzivatel’ nie je opravneny vyuzivat' sluzby Portalu na ucely, ktoré st v rozpore so
zakonom alebo s Podmienkami. Pouzivatel nesmie sluzby Portdlu vyuzivat spdsobom,
ktory by mohol poskodit, znemoznit, pretazit alebo zhorSit' funkciu serverov
prevadzkovanych Prevadzkovatel'om alebo jeho partnermi alebo rusit’ pouzivanie tychto
serverov alebo sluZieb Prevadzkovatela inymi osobami. PouZivatel’ nesmie akymkol'vek
sposobom ziskavat’ ani sa pokusat’ ziskavat akékol'vek materialy ¢i informécie tykajuce
sa sluzieb Portalu, ktoré nie st (neboli) verejne spristupnené¢ alebo poskytnuté
prostrednictvom serverov prevadzkovanych Prevadzkovatel'om.

Pouzivatel’ je vyluéne zodpovedny za splnenie zdkonnych povinnosti, vyplyvajucich
z obchodov uzatvdranych na zaklade inzerovanej ponuky. Prevadzkovatel nema
v pravnych vzt'ahoch, tykajicich sa prevodov alebo najmu inzerovanych nehnutelnosti
postavenie zmluvnej strany, ani sprostredkovatel’a takych obchodov.

Pouzivatel v Ziadnom pripade nie je opravneny akymkolvek spdsobom preberat’ a
rozSirovat’ obsah Portalu, najmé nie je opravneny obsah kopirovat, menit, Sirit’ alebo
akokol'vek inak s nim nakladat za ucelom jeho dalSicho komeréného vyuzitia, s
vynimkou nakladania s vlastnym obsahom Pouzivatela, pokial medzi Pouzivatelom a
Prevadzkovatel'om neexistuje ind dohoda.

Pouzivatel’ je povinny postupovat, tak aby nedoslo k neopravnenému vstupu do jeho
uzivatel'ského konta tretou stranou, ktora na vstup do konta Pouzivatela nema
opravnenie. Pouzivatel povinny vykonat vSetky bezpeCnostné opatrenia, najmi
zamedzenie uniku prihlasovacieho mena a k nemu prinédleziaceho hesla. Pouzivatel’ je
povinny nahlasit Prevadzkovatelovi kazdé zneuzitie jeho pouzivatel'ského konta.
Pouzivatel zodpoveda za S$kodu, v pripade, ak v dosledku porusSenia povinnosti
Pouzivatel'a uvedenych v tomto ustanoveni spdsobi Skodu Prevadzkovatelovi, inému
Pouzivatel'ovi alebo tretej osobe.

V pripade, ak Firemny inzerent ponuka nehnutel'nosti v ramci predmetu svojej obchodne;j
¢innosti (najmi realitnd C¢innost’) alebo majetok, ktorého je vlastnikom, je povinny
inzerovat’ takéto nehnutelnosti vylu¢ne prostrednictvom svojho firemného konta, a nie
ako Stukromny inzerent. V pripade podozrenia, ze sa nejednd o sukromnu inzerciu ma
Prevadzkovatel' pravo vyziadat od Pouzivatela doklad preukazujici vlastnicke pravo
k inzerovanej veci v lehote stanovenej Prevadzkovatel'om.

Firemny inzerent, ktory poziada Prevadzkovatel'a o zabezpe€enie uverejiiovanie vlastnej
ponuky automatickym systémom Prevadzkovatela (automatickym importom), je povinny
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IX.

spristupnit’ Prevadzkovatel'ovi vSetky technické informacie stivisiace so spravou vlastnej
internetovej stranky, ktoré su potrebné pre zladenie sucinnosti s Portdlom., inak
Prevadzkovatel nie je povinny zabezpecit uverejfiovanie jeho ponuky vlastnym
automatickym systémom.

Pre overenie identity sluzi platné telefonne cislo, na ktorom je mozné Pouzivatela
kontaktovat’.

V pripade, ak Firemny inzerent pri pridavani inzeratu alebo pridanim inzeratu alebo
v ramci spravy svojho inzeratu, porusi akikol'vek povinnost stanovenl v ¢lanku VII
alebo v ¢lanku VIII Podmienok a nevykona napravu v lehote urcenej v pisomnej vyzve
Prevadzkovatela, ma Prevadzkovatel narok na zmluvni pokutu vo vyske sumy
rovnajucej sa alikvotnej Casti ceny inzercie vratane pripadnej ceny nespotrebovanej
doplnkovej sluzby (ak bola predplatend vo vztahu k danému inzeratu) ku dnu vzniku
naroku Prevadzkovatel'a na zmluvnt pokutu podl'a tohto ustanovenia.

Prevadzkovatel' je opravneny pristapit’ k zruSeniu konta Firemného inzerenta okrem
pripadov uvedenych v ¢lanku XII tychto Podmienok, aj v pripade, ak Firemny inzerent
poruSuje tieto Podmienky a nevykona ndpravu ani v lehote urCenej v pisomnej vyzve
Prevadzkovatel'a odoslanej Firemnému inzerentovi.

Sposob pridavania inzeratov

Inzerat je mozné pridat iba v slovenskom a ¢eskom jazyku. Pridavanie inzeratov sa

uskutoc¢nuje tymito zakladnymi sposobmi:

e Vkladanie inzeratov cez rozhranie ,,Pridat’ inzerat“ na Nehnutelnosti.sk (iba
sukromny inzerent),

e Vkladanie inzerdtov cez rozhranie softvéru ViaReal, Automatickym importom z
vlastnych internetovych stranok firiem, resp. in¢ho zdroja (iba firemny inzerent),

e Realitnymi softvérmi (iba firemny inzerent).

a) Cez rozhranie ,,Pridat’ inzerat*:

Kliknutim na ,,Pridat’ inzerat“ sa dostanete na jednoduchy formulédr pre pridanie
inzeratu. Potrebné je vyplnit’ vSetky povinné polozky (oznacené grafickym symbolom
*). K inzeratu sa taktiez daju pridavat’ fotografie.

Inzerat pridany sukromnym inzerentom je automaticky platny po dobu 60 dni, pokial’
ho samotny Pouzivatel nevymaze alebo nedeaktivuje. Zverejnenie inzeratu pre
sukromnych inzerentov je predplatend sluzba t.j. posledny den bude automaticky
predizend o 60 dni pokial Pouzivatel neodoile SMS spravu s poziadavkou o
zastavenie automatickej obnovy zverejnenia inzeratu v tvare INZ STOP 40IDinzeratu
(ID inzeratu najdete pri inzerate) na SMS cislo 8877. Sukromny uzivatel’ moze pridat’
max. 3 inzeraty sucasne.

b) Prostrednictvom realitného softvéru ViaReal.sk:



Firemni inzerenti mézu pridévat’ inzeraty vyluc¢ne cez ViaReal.

Firemni inzerenti, ktori manuélne pridavali a spravovali svoju ponuku cez rozhranie
Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo Bazar.sk st od 7.4.2016 automaticky presmerovani do
nového administracného rozhrania realitného softvéru ViaReal.

Po registracii nového firemného konta cez Nehnutelnosti.sk ajeho naslednom
potvrdeni administratorom stranky sa manudlna sprava firemnej inzercie a firemného
konta vykonéva vylu¢ne cez ViaReal. V pripade, ak Firemny inzerent nechce pridavat’
a spravovat svoju ponuku inzercie prostrednictvom ViaReal.sk, je potrebné
kontaktovat’ technick podporu inzercia@nehnutelnosti.sk alebo support@viareal.sk.

c) Automaticky import:

Pre Firemnych inzerentov, ktori pouzivaju na administraciu svojej ponuky vlastnu
internetovl stranku, existuje sluzba automatického importu. To znamena, Ze na
zaklade zabezpecenia technickej kompatibility internetovej stranky predajcu
(Pouzivatela) a systému Nehnutelnosti.sk moze byt jeho ponuka stahovana bez toho,
aby ju musel manuélne zadavat’ a spravovat’. Predajca (Pouzivatel’) teda méze ponuku
spravovat’ len na jednom mieste, no prezentovany bude na miestach viacerych, ¢o
zvysuje jeho konkurencieschopnost’.

Podl’a technického rieSenia importu, je import inzeratov uskutocnovany bud’ ihned’
s vyexportovanymi zmenami inzeratov alebo kazdych 12 resp. 24 hodin — kvoli
aktualnosti ponuky. V pripade zaujmu o import je potrebné kontaktovat’ obchodné
oddelenie Nehnutelnosti.sk, ktoré zabezpeci kompatibilitu oboch systémov.

d) Prostrednictvom d’alSich realitnych softvérov:

Pre realitné kancelarie ponukame moznost’ importovat’ svoju ponuku prostrednictvom
realitnych softvérov RealSoft, Areality (Pantheon2), Lojzo a backOFFICE. V pripade
zaujmu o import je potrebné kontaktovat’ obchodné oddelenie Nehnutelnosti.sk.

Priddvané inzerdty mozu prechddzat kontrolou administratora, ktory kontroluje
dodrZiavanie Podmienok inzercie.

Prevadzkovatel’ Portalu si vyhradzuje pravo odstranenia inzercie, ktord bude v rozpore
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky, dobrymi mravmi alebo bude inak nevhodna
pre zverejnenie a vyhradzuje si pravo zabranit’ pristupu na Portdl takym Pouzivatel'om,
ktori porusuju platné pravne predpisy a/alebo dobré mravy.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit’ zaradenie inzeratu do kategorie,
ktora je vhodnej$ia pre dany inzerat, a to aj bez oznamenia Pouzivatelovi.

Inzeraty, ktoré s v rozpore s tymito Podmienkami, méze Prevaddzkovatel’ zmenit’ alebo
odstranit’ aj bez oznadmenia Pouzivatelovi, bez ohladu na aktivované spoplatnené
doplnkové sluzby. Ak Prevadzkovatel z dovodu rozporu s Podmienkami inzerciu
Pouzivatel'a odstranil a doSlo k odstupeniu od zmluvy ak ukonceniu poskytovania
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inzertnych sluzieb, povazuje sa inzertnd sluzba za poskytnuti v celom rozsahu
a Pouzivatel’ nema pravo na vratenie ceny uhradenej za inzertnt sluzbu.

Na Portali je zakazané:

a. pisat’ celé slova velkymi pismenami s vynimkou skratiek,
do nazvu alebo textu inzeratu vkladat’ Specialne znaky (@*#$%"&!?),

c. do nazvu alebo do textu inzeritu vkladat www adresu (nazov webstranky, ktory
umoznuje preklik),

d. vpopise inzeratu alebo v jeho nadpise propagovat tovary alebo sluzby, ktoré
nesuvisia s inzerovanou nehnutelnost’ou,

e. vkladat’ do popisu inzeratu kontaktné udaje, (vkladat’ kontakty vyhradne na miesto
na to uréené v Casti Kontakt),

f. pri pridavani fotografii k inzeratu pridavat oramované a/alebo inak zvyraznené
fotografie,

g. pouzivat' ilustratné fotografie, ktoré nezobrazuji ponukant nehnutelnost’ alebo
vizualizéciu realitného projektu,

h. pouzivat’ fotografie, ktoré zjavne nestivisia s predmetom inzercie, alebo nie je mozné
jednoznacne urcit’, Ze je na nich vyobrazeny predmet inzercie,

i. pridavat do fotogalérie reklamné fotografie a obrazky, ktoré propaguju iné tovary
alebo sluzby (¢i uz ponukané inzerentom alebo tretou osobou),

j-  uvadzat vo fotografidch akykol'vek text (kontaktné udaje, www adresu, cenu
vyrobku), okrem vodoznaku (firmy mézu vo vodoznaku uvadzat’ svoje logo bez
kontaktnych tidajov, logo nesmie obsahovat’ webovu adresu, ani jej Cast),

k. pouzivat superlativy a neoveritelné tvrdenia (najlepSia kvalita, najnovsia
technologia, najvicsia ponuka, ...),

l.  vkladat’ formulu ,,viac info v e-maile* alebo inak odkazovat na iny zdroj a pod.,
(uvadzat’ informécie iba do priestoru pre text inzeratu, ktory je na to urceny),

m. pouzivat opytovacie, rozkazovacie a zvolacie vety,

pouzivat’ propagacné formuly (presvedcte sa osobne, teSime sa na vas,...),

o. atd’., ainé, a podobne, resp. ich ekvivalenty.

B

Administracia inzeratov

Stkromny inzerent moze v systéme Nehnutelnosti.sk svoje manualne pridané inzeraty
menit, dopliat’ alebo vymazat kedykol'vek pocas doby ich platnosti. VSetky zmeny
mozno uskuto¢nit’ v sekcii ,,Moje inzeraty alebo priamo z detailu inzeratu.

Firemny inzerent moZe svoje inzeraty menit’, dopiiiat’ alebo vymazat’ kedykol'vek pocas
doby ich platnosti, a to vylu¢ne v realitnom softvéri ViaReal. Inzeraty, ktoré boli pridané
prostrednictvom iného realitného softvéru alebo XML siiboru, je potrebné menit, dopliat’
alebo vymazat’ priamo na zdroji.

XI. Doplnkové sluzby

1.

Doplnkovymi sluzbami sa rozumeji sluzby suvisiace s inzertnymi sluzbami, ktorych
vyuzivanie nie je podmienkou pre vyuzivanie zakladnych inzertnych sluzieb Portalu.
Tieto sluzby su dostupné PouZzivatelom (Sukromnym aj Firemnym inzerentom) za
predpokladu, Ze ich budu vyuzivat’ v stilade s Podmienkami. Doplnkovymi sluZzbami sti:



— Topovanie inzeratov

— Zvyraznenie inzeratov

— Kombin4cia topovania so zvyraznenim inzeratov ( iba pre Firemnych inzerentov)
— Aktualizacia inzeratov ( iba pre Firemnych inzerentov)

— Topovanie developerskych projektov

— Zvyraznenie developerskych projektov

— Aktualizacia developerskych projektov na portali Nehnutel'nosti.sk

— Sluzba “Prvé miesto” v Casti Exkluzivne projekty na portali Nehnutelnosti.sk

Doplnkové sluzby su vzmysle § 2 ods. 8 Zakona ¢. 102/2014 Z.z. pokladané za
poskytovanie elektronického obsahu nedodavané¢ho na hmotnom nosici.

Doplnkové sluzby prostrednictvom kreditov st dostupné iba pre Firemnych inzerentov
a st spoplatnené podl'a cennika.

Nékup kreditov je mozné realizovat’ 2 sposobmi: 1. platba kartou, alebo 2. ndkup na
predfakturu. V pripade platby kartou st kredity do konta Firemného inzerenta pripisané
thned’ po UspeSnom zrealizovani platby, a v pripade ndkupu na predfaktiru max. do 3
pracovnych dni od pripisania platby na ucet Prevadzkovatela.

Kredity sluziace na vymenu za doplnkové sluzby si Firemni inzerenti mézu objednat’
a nakapit’ prostrednictvom kreditového systému. Kredity st spoplatnené v zmysle
cennika podl’a ¢lanku XI tychto Podmienok.

Stav vyuzivania kreditov, historiu nakupu kreditov alebo presunov kreditov na inych
Pouzivatel'ov v ramci jednej spolo¢nosti mdze Firemny inzerent sledovat’ a kontrolovat’
v Casti ,,Moje kredity*. Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na
ucet Firemného inzerenta. Platnost bonusovych kreditov je 1 mesiac od datumu
pripisania kreditov na Gi¢et Firemného inzerenta.

Spoplatnené doplnkové sluzby mozno vyuzivat az po ich samostatnej aktivacii. Medzi
spoplatnené doplnkové sluzby patri:

a) Topovanie inzeratu prostrednictvom SMS ukazka

Topovanie je zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti ostatnym inzerdtom. Topovanim sa
inzerat sa posunie pred ostatné, (netopované) inzeraty, a bude sa zobrazovat’ na
poprednych miestach v kategorii, ako aj vo vysledkoch vyhladdvania. Poradie je
urcené podla datumu zaciatku aktualneho topovania, aj v pripade viacnasobného
topovania. Topovany inzerat bude naviac oznaceny ¢ervenym onacenim ,,TOP* pocas
celej doby topovania inzeratu.

Topovanie je mozné aktivovat formou SMS spravy na ¢islo 8877 v tvare TOP
40IDinzeratu (IDinzer4tu je Cislo inzeratu uvedené v detaile inzeratu) na obdobie 7
dni od aktivacie sluzby. Kazdad SMS bude topovat’ inzerat na 7 dni dopredu.

S rastiicim poc¢tom odoslanych SMS sa ¢as topovania spocitava:
e 1. SMS posuva inzerat na 7 dni dopredu.
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e 2. SMS posuva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 14 dni).
¢ 3. SMS posuva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 21 dni).
e 4. SMS posuva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 28 dni).
¢ 5. SMS posuva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 35 dni).

Sluzba Topovanie inzeratu je predplatena t.j. posledny defi bude automaticky
predlzena o 7 dni pokial’ Pouzivatel’ neodoSle SMS spravu s poziadavkou
ukoncenia topovania v tvare TOP STOP 40IDinzeratu (ID inzeratu najdete pri
inzerate) na SMS Cislo 8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat do dna
predchadzajiicemu diiu, podas ktorého dochadza k prediZeniu sluzby (t.j. do 6. dia
odo dia aktivacie), inak dojde kjej predizeniu o dalsie 7. diiové obdobie.
Pouzivatel'ovi bude nasledne dorufena spédtnd SMS s informaciou o ukonceni
predplatenia sluzby. 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby topovania bude
pouzivatel'ovi zaslana SMS sprava s upozornenim na automatické predizenie sluzby
vratane navodu ako sluzbu deaktivovat. Deaktivovat sluzbu je mozné len z
rovnakého telefonneho ¢Cisla, z ktorého bola sluzba aktivovana.

Obdobie topovania inzeratu — zaciatok aktudlneho topovania predstavuje datum
aktivacie topovania. Za aktivaciu topovania sa povaZuje aj automatické prediZenie
sluzby, resp. zaciatok dalSieho topovania v pripade viacnasobného topovania.
Koniec aktualneho topovania je 7 dni od datumu aktivacie topovania. Topovanie je
mozné aktivovat’ pocas celého dna (24 hodin).

Po zaslani SMS spravy v tvare TOP 40IDinzeratu (IDinzerdtu je Cislo inzeratu
uvedené v detaile inzeratu) na SMS cislo 8877 bude Pouzivatel'ovi doruc¢ena spétna
SMS s informéaciou o potvrdeni a aktivacii sluzby. Cas aktivacie sluzby sa prepoéita
presne na minuty, t.j. ak Pouzivatel’ topuje inzerat napr. na 7 dni a dostane spitnu
SMS 1.8.2015 o 15:40, tak topovanie bude platné do 8.8.2015 15:40.

Po odoslani SMS v spravnom tvare bude po doru€eni spitnej SMS inzerat topovany.
Ak bola odoslana SMS v nespravnom tvare alebo ak Pouzivatel nemda dostatocny
kredit, inzerat nebude topovany a Pouzivatel’ dostane spatntit SMS s pokynmi, ktoré
ma vykonat’, aby mohla byt sluzba aktivovana.

Ak bude vas inzerat jediny topovany, bude sa zobrazovat’ na prvej pozicii a ostatné
(netopované) inzeraty ho nemo6zu stanovenui dobu predbehnut’. Ak je topovanych
inzeratov viac, ich poradie bude urcené podla Casu aktivacie topovania inzeratu.
Inzeréty, ktoré boli topované neskdr, budi umiestnené vysSie. Po uplynuti doby
topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty, priCom jeho datum sa
uz nebude menit’.

Ak bude inzerat v Case aktivacie topovania uz topovany (viacnasobné topovanie),
pocet dni topovania sa spocita (7 + 7 + 7 + ...). Ak bude inzerat v Case aktivécie
topovania uz zvyrazneny, sluzby topovania aj zvyraznenia buda prebichat’ sucasne.
Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie topovania inzeratu, doba platnosti
inzeratu sa po aktivovani sluzby topovania automaticky prediZi o dobu topovania.

b) Zvyraznenie inzeratu prostrednictvom SMS ukazka
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Zvyraznenie inzeratu je odliSenie inzeratu od ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov.
Inzeréat bude vyraznejsi ako ostatné, aj ked’ sa jeho umiestnenie nezmeni.

Zvyraznenie je mozné aktivovat formou SMS spravy na Cislo 8877 v tvare ZVYR
40IDinzeratu (IDinzerdtu je Cislo inzerdtu uvedené v detaile inzeratu). Doba
zvyraznenie inzeratu je 7 dni.

S rastiicim poc¢tom odoslanych SMS sa ¢as zvyraznenia spocita.

1. SMS zvyraziuje inzerat na 7 dni.

2. SMS zvyraziuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 14 dni.

3. SMS zvyraziiuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 21 dni.

4. SMS zvyraziuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 28 dni a pod.

Sluzba Zvyraznenie inzeratu je predplatena, t.j. posledny defi bude automaticky
prediZena o 7 dni pokial’ PouZivatel’ neposle SMS spravu pre ukoné&enie
zvyraznenia v tvare ZVYR STOP 40IDinzeratu (IDinzer4tu je ¢islo inzeratu
uvedené v detaile inzeratu) na SMS ¢islo 8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat’ do dna
predchadzajiicemu ditu, poéas ktorého dochadza k predizeniu sluzby (t.j. do 6. odo diia
aktivacie), inak dojde k jej predizeniu o dalsie 7. diiové obdobie. Pouzivatelovi bude
nasledne dorucend spatna SMS s informaciou o ukonceni predplatenia sluzby. 2 dni
pred uplynutim aktivovanej doby zvyraznenia bude pouzivatelovi zasland SMS sprava
s upozornenim na automatické prediZenie sluzby vratane navodu ako sluzbu
deaktivovat’. Deaktivovat sluzbu je mozné len z rovnakého telefonneho Cisla, z
ktorého bola sluzba aktivovana.

Obdobie zvyraznenia inzeratu — zaciatok sa rovna datumu aktivacie zvyraznenia,
koniec je dany poctom dni zvyraznenia (zavisi od poc¢tu zaslanych SMS). Zvyraznenie
je mozné aktivovat’ pocas celého dia (24 hodin). Po zaslani SMS spravy v

tvare ZVYR 40IDinzerat (IDinzeratu je ¢islo inzeratu uvedené v detaile inzeratu) na
SMS ¢islo 8877 bude PouZivatel'ovi dorucend spdtna SMS s informaciou o potvrdeni
aktivécii sluzby. Cas aktivacie sluzby sa prepo¢ita presne na mintty, t.j. ak napr.
uzivatel’ zvyrazni inzerat na 7 dni a dostane spatna SMS 1.8.2015 o 15:40, tak
zvyraznenie bude platné do 8.8.2015 15:40.

Pri viacndsobnom zvyrazneni za¢ne d’alSie obdobie zvyraznenia plynut okamzite po
skonceni platnosti predchadzajaceho zvyraznenia.

Po odoslani SMS v spravnom tvare bude po doruceni spatnej SMS inzerat zvyrazneny.
Ak bola odoslana SMS v nespravnom tvare alebo ak Pouzivatel’ nema dostato¢ny
kredit, inzerat nebude zvyrazneny a Pouzivatel’ dostane spatni SMS s pokynmi, ktoré
ma vykonat’, aby mohla byt sluzba aktivovana.

Ak bude inzerat v ¢ase aktivacie nového zvyraznenia uz zvyrazneny (viacnasobné
zvyraznenie), tak sa pocet dni zvyraznenia spoc€ita (7 + 7 + ...).

Ak bude inzerat v Case aktivacie zvyraznenia topovany, budu sluzby topovanie aj
zvyraznenie prebiehat’ sicasne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie
zvyraznenia inzeratu, tak sa doba platnosti inzeratu automaticky po aktivovani sluzby



predlZi o dobu zvyraznenia.

Sluzby Portalu mézu odosielat’ Pouzivatel'om Portdlu spravy formou elektronicke;j
posty, SMS alebo MMS, prostrednictvom ktorych PouZzivatel’ dostava pozadované
informécie. Prevadzkovatel je opravneny elektronickou postou informovat’
Pouzivatel'a o sluzbach Portalu, funkciach, prevadzke, novinkach atd’. Takéto
zasielanie sprav je Pouzivatel’ opravneny kedykol'vek odvolat’ zaslanim e-mailu na
kontakt@nehnutelnosti.sk so ziadostou o ukonc¢enie zasielania sprav.

c) Topovanie inzeratu prostrednictvom kreditov — Firemny inzerent ukizka

Topovanie inzeratu je zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti ostatnym inzeratom na
zvolenom portali, ktorych vlastnikom je Prevadzkovatel' Softvéru. Inzerat sa na
zvolenom portali v momente vytopovania posunie pred ostatné (netopované) inzeraty
a bude sa zobrazovat' na poprednych miestach v kategoérii, ako aj vo vysledkoch
vyhladavania.

Poradie inzeratov urcuje datum a Cas zacatia aktudlneho topovania. V pripade
zadania topovania na viac ako 1 den (max 10 dni) — sa inzerat posuva pred ostatné
inzeraty vzdy 1x za 24 hod., vzdy v ¢ase aktivacie topovania inzeratu. Inzerat bude
naviac oznaceny ¢ervenym oznacenim ,, TOP* pocas celej doby topovania inzeratu.

Firemny inzerent si pri zvyhodneni inzeratu modze =zvolit, na ktorych portaloch
Prevadzkovatela, sa ma topovanie vykonat’ — t.j. na Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo
na Nehnutelnosti.sk a Byty.sk zaroven.

Dobu topovania inzeratu si urcuje Firemny inzerent pri zaddvani topovania inzeratu (1, 3, 7
alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov odpocita prislusny pocet
kreditov.

Sluzba Topovanie inzeratu prostrednictvom kreditov je predplatena t.j. posledny deii bude
automaticky predlZena o PouZivatePom zvoleny pocet dni aZ pokial’ PouZivatel’
nezru$i sluzbu automatického predlZovania. Automatické obnovenie sluzby je
potrebné deaktivovat’ do dna a Casu predchadzajicemu dnu a ¢asu, pocCas ktorého
dochadza k prediZeniu sluzby, inak dojde k jej prediZeniu o pocet dni, ktoré uzivatel
zvolil pri prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat’ automatické obnovenie sluzby je
mozné cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel’ je informovany o automatickom
predizeni sluzby informaénou notifikaciou vo ViaReal.sk a to minimélne 12 hodin
v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 deni alebo 24 hodni v pripade
automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo 10 dni.

V pripade nedostatoného mnozstva kreditu v konte PouZzivatel'a dochddza k pozastaveniu
automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby je opét” aktivované
po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatela. O pozastaveni alebo opdtovnom
aktivovani automatického obnovenia sluzby je Pouzivatel’ informovany notifikaciou
vo ViaReal.sk.

Obdobie topovania inzeratu — zaciatok aktudlneho topovania predstavuje datum
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aktivacie topovania. Za aktivaciu topovania sa povazuje aj automatické predlzenie
sluzby.

Ak bude inzerat Pouzivatel’a jediny topovany, bude sa zobrazovat’ na prvej pozicii a
ostatné (netopované) inzeraty ho nemozu stanovenu dobu predbehnut’. Ak je
topovanych inzeratov viac, ich poradie bude ur¢ené podl'a ¢asu aktivacie topovania
inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budi umiestnené vyssie. Po uplynuti
doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty, pricom jeho
datum sa uz nebude menit’.

Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na ucet Firemného
inzerenta. Platnost’ bonusovych kreditov je 1 mesiac od datumu pripisania kreditov na
ucet Firemného inzerenta.

Prevéadzkovatel’ vyhradzuje pravo zmenit systém zvyhodnenia inzeratov
prostrednictvom kreditov.

d) Zvyraznenie inzeratu prostrednictvom Kkreditov — Firemny inzerent — ukizka

Zvyraznenie inzeratu je odliSenie inzeratu od ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov.
Inzerat bude vyraznejsi ako ostatné, aj ked’ sa jeho umiestnenie nezmeni.

Firemny pouzivatel’ si pri zvyrazneni inzeratu modze zvolit, na ktorych portaloch,
ktoré prevadzkuje Prevadzkovatel, sa ma zvyraznenie vykonat — tj. na
Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo na Nehnutelnosti.sk a Byty.sk zaroven.

Dobu zvyraznenia inzerdtu si urcuje Firemny inzerent pri zadavani topovania
inzeratu (1, 3, 7 alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov odpocita
prislusny pocet kreditov.

Sluzba Zvyraznenie inzeratu prostrednictvom kreditov je predplatena t.j. posledny
deit bude automaticky predlZena o PouZivatePom zvoleny pocet dni aZ pokial’
Pouzivatel’ nezrusi sluzbu automatického predlzovania. Automatické obnovenie
sluzby je potrebné deaktivovat’ do dia a ¢asu predchaddzajucemu diu a Casu, pocas
ktorého dochadza k prediZeniu sluzby, inak dojde k jej prediZeniu o poéet dni, ktoré
uzivatel’ zvolil pri prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat’ automatické obnovenie
sluzby je mozné cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel je informovany

o automatickom prediZeni sluzby informaénou notifikaciou vo ViaReal.sk a to
minimalne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 deni alebo 24
hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo 10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte PouZzivatel'a dochadza

k pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby je
opat aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatel'a. O pozastaveni
alebo opitovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je Pouzivatel’
informovany notifikdciou vo ViaReal.sk.
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dojde

Obdobie zvyraznenia inzeratu — zaciatok aktudlneho zvyraznenia predstavuje datum
aktivacie zvyraznenia. Za aktivaciu zvyraznenia sa povazuje aj automatické predlzenie
sluzby.

Ak bude inzerat v Case aktivacie zvyraznenia topovany, budi sluzby topovanie aj
zvyraznenie prebiehat’ sucasne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie
zvyraznenia inzeratu, tak sa doba platnosti inzeratu automaticky po aktivovani sluzby
predizi o dobu zvyraznenia.

Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na ucet Firemného
inzerenta. Platnost’ bonusovych kreditov je 1 mesiac od datumu pripisania kreditov na
ucet Firemného inzerenta.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit systém fungovania zvyhodnenia
inzeratov prostrednictvom kreditov.

Sucasné zvyraznenie a topovanie inzeratu prostrednictvom kreditov — Firemny
inzerent - ukazka

Firemny inzerent si pri zvyhodneni inzeratu urCuje, na ktorych portaloch, ktoré
prevadzkuje Prevadzkovatel, sa ma topovanie a zvyraznenie vykonat — t.j. na
Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo na Nehnutelnosti.sk a Byty.sk zaroven.

Dobu topovania a zvyraznenia inzeratu si urcuje Firemny inzerent pri zadavani (1, 3,
7 alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov odpocita prislusny
pocet kreditov.

Sluzba Zvyraznenie a topovanie inzeratu prostrednictvom kreditov

je predplatena t.j. posledny defi bude automaticky predlZena o PouZivatelom
zvoleny pocet dni az pokial’ PouZivatel’ nezrusi sluzbu automatického
predlZovania. Automatické obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat’ do dna a casu
predchadzajucemu ditu a &asu, pocas ktorého dochadza k prediZeniu sluzby, inak

k jej prediZeniu o podet dni, ktoré uzivatel’ zvolil pri prvotnom nastaveni sluzby.
Deaktivovat’ automatické obnovenie sluzby je mozné cez realitny softvér ViaReal.sk.
Pouzivatel je informovany o automatickom predizeni sluzby informaénou notifikaciou
vo ViaReal.sk a to minimalne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby
kazdy 1 deii alebo 24 hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7
alebo 10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte PouZzivatel'a dochadza

k pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby je
opat aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatel'a. O pozastaveni
alebo opitovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je Pouzivatel’
informovany notifikdciou vo ViaReal.sk.

Ak bude inzerat Pouzivatel'a jediny topovany, bude sa zobrazovat’ na prvej pozicii a
ostatné (netopované) inzeraty ho nemdézu stanoventt dobu predbehnut’. Ak je
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topovanych inzeratov viac, ich poradie bude ur¢ené podl'a ¢asu aktivacie topovania
inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budi umiestnené vyssie. Po uplynuti
doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty, pricom jeho
datum sa uz nebude menit.

Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na ucet Firemného
inzerenta. Platnost’ bonusovych kreditov je 1 mesiac od daitumu pripisania kreditov na
ucet Firemného inzerenta.

Prevéadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit systém fungovania zvyhodnenia inzeratov
prostrednictvom kreditov.

f) Aktualizacia inzeratov cez kredity — Firemny inzerent

Aktualizacia inzerdtu znamend zvyhodnenie pozicie inzerdtu oproti ostatnym
inzeratom na danych  portaloch  www.nehnutelnosti.sk, = www.byty.sk,
www.novostavby.sk, ktorych vlastnikom je Prevadzkovatel. To znamena, Ze inzerat
sa v momente aktualizacie posunie pred ostatné (neaktualizované) inzeraty a bude sa
zobrazovat’ na poprednych miestach vysledkov vyhl'addvania. Pokial’ aktualizovany
inzerat nie je zaroven aj topovany, zobrazuje sa vzdy pod topovanymi inzeratmi.
Poradie inzeratov je podl'a datumu aktualizacie inzeratov.

Aktualizacia inzeratov, ktoré su sucastou developerského projektu nie je
mozna.

Aktualizacia inzeratov je pristupna iba pre Firemnych inzerentov vylu¢ne cez softvér
ViaReal.sk.

Inzerat je mozné aktualizovat’ manudlne (jednotlivo / hromadne) alebo je mozné ho
zaradit do automatickej aktualizacie. V pripade automatickej aktualizacie si
pouzivatel’ zvoli dni a Casy, kedy sa bude inzerat/y aktualizovat’.

Za kazdl aktualizaciu inzeratu sa odpocita prisluSny pocet kreditov. Automaticka
aktualizécia je predplatena sluzba. Pre zruSenie automatickej aktualizacie je potrebné
dany inzerat z aktualizcie vyradit. K jeho vyradeniu z automatickej aktualizacie
dojde aj v pripade deaktivacie alebo zmazania inzeratu.

Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na ucet Firemného
inzerenta. Platnost’ bonusovych kreditov je 1 mesiac od daitumu pripisania kreditov na
ucet Firemného inzerenta.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit’ systém fungovania zvyhodnenia inzeratov
prostrednictvom kreditov.

g) Aktualizacia developerskych projektov na Nehnutel’nosti.sk cez kredity -
Firemny inzerent

Aktualizacia developerského projektu znamend zvyhodnenie pozicie projektu vo
vysledkoch vyhl'ad4vania oproti ostatnym inzeratom na portali Nehnutelnosti.sk,
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ktorého vlastnikom je Prevadzkovatel'. To znamend, Ze developersky projekt sa

v momente aktualizacie posunie pred ostatné (neaktualizované) inzeraty a bude sa
zobrazovat’ na poprednych miestach vo vysledkoch vyhladévania. Pokial
aktualizovany developersky projekt nie je zaroven aj topovany, zobrazuje sa vzdy
pod topovanymi inzeratmi a to v pripade radenia inzeratov podla ddtumu
akutalizacie od najnovse;j.

Topovanie developerskych projektov cez kredity — Firemny inzerent

Topovanie developerského projektu je zvyhodnenie pozicie projektu oproti ostatnym
inzeratom alebo projektom na portali Nehnutelnosti.sk, ktorého vlastnikom je
Prevadzkovatel'. Developersky projekt sa na portali Nehnutelnosti.sk v momente
vytopovania posunie pred ostatné (netopované) inzeraty a bude sa zobrazovat’ na
poprednych miestach v kategoérii, ako aj vo vysledkoch vyhl'adévania.

Poradie urcuje datum a Cas zaCatia aktudlneho topovania. V pripade zadania
topovania na viac ako 1 deni (max 10 dni) — sa projekt postuva pred ostatné inzeraty
vzdy 1x za 24 hod., vzdy v Case aktivacie topovania developerského projektu.
Projekt bude naviac oznaCeny cCervenym oznacenim ,,TOP*“ pocas celej doby
topovania.

Dobu topovania inzeratu si urcuje Firemny inzerent pri zadavani topovania projektu
(1, 2, 3, ... 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie projektu sa z kreditov odpocita prislusSny
pocet kreditov.

Ak bude projekt Pouzivatela jediny topovany, bude sa zobrazovat na prvej pozicii a
ostatné (netopovangé) inzeraty ho nemozu stanovent dobu predbehnut’. Ak je
topovanych projektov viac, ich poradie bude urcené podl'a ¢asu aktivacie topovania
inzeratu. Inzeraty alebo projekty, ktoré boli topované neskor, budli umiestnené
vysSie. Po uplynuti doby topovania sa developersky projekt automaticky zaradi
medzi bezné inzeraty, pricom jeho datum sa uz nebude menit’.

Prevadzkovatel' vyhradzuje pravo zmenit systém zvyhodnenia developerskych
projektov prostrednictvom kreditov.

Zvyraznenie developerského projektu prostrednictvom kreditov — Firemny
inzerent

Zvyraznenie developerského projektu je odliSenie projektu od ostatnych
(nezvyraznenych) inzeratov alebo projektov. Inzerat bude vyraznejsi ako ostatné, aj
ked’ sa jeho umiestnenie nezmeni.

Dobu zvyraznenia developerského projektu si urCuje Firemny inzerent pri zadavani
zvyraznenia inzeratu (1, 2, 3, ... 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov
odpocita prislusny pocet kreditov.
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Ak bude developersky projekt v Case aktivacie zvyraznenia topovany, budu sluzby
topovanie aj zvyraznenie prebiehat’ sucasne.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo zmenit' systém fungovania zvyhodnenia
developerskych projektov prostrednictvom kreditov.

Sucasné zvyraznenie a topovanie developerského projektu prostrednictvom
kreditov — Firemny inzerent

Dobu topovania a zvyraznenia developerského projektu si urcuje Firemny inzerent
pri zadavani (1, 2, 3, ... 10 dni). Za kazd¢ zvyhodnenie projektu sa z kreditov
odpocita prislusny pocet kreditov.

Ak bude developersky projekt Pouzivatela jediny topovany, bude sa zobrazovat’ na
prvej pozicii a ostatné (netopovan€) inzeraty alebo projekty ho nemdézu stanovenu
dobu predbehnut’. Ak je topovanych inzeratov alebo projektov viac, ich poradie bude
uréené podla ¢asu aktivacie topovania. Inzeraty alebo projekty, ktoré boli topované
neskdr, budi umiestnené vyssie. Po uplynuti doby topovania sa inzerat automaticky
zaradi medzi bezné vysledky, pricom jeho datum sa uz nebude menit’.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo zmenit' systém fungovania zvyhodnenia
inzeratov prostrednictvom kreditov.

Sluzba ,,Prvé miesto“ medzi Exkuzivnymi projektami na Nehnutelnosti.sk
prostrednictvom Kkreditov — Firemny inzerent

Sluzba Prvé miesto umoziuje, aby sa developersky projekt zaradil na prvé miesto
pred ostatné developerské projekty v ¢asti Exkluzivne projekty vo vysledkoch
vyhl'addvania na portali Nehnutel'nosti.sk, ktorého vlastnikom je Prevadzkovatel.

Poradie urcuje datum a Cas zaradenia projektu na prvé miesto. Ak projekt Pouzivatel'a
ako jediny vyuzil sluzbu Prvé miesto, bude sa zobrazovat’ na prvej pozicii a ostatné
projekty ho nemdzu predbehnut’. Ak sluzbu Prvé miesto vyuziva viac projektov, ich
poradie bude urcené podla Casu aktivacie sluzby. Projekty, ktoré sluzbu vyuzili

neskdr, budi umiestnené prvua poziciu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit systém fungovania sluzby ,,Prvé miesto*
realizovanu prostrednictvom kreditov.

Cennik spoplatnenych doplnkovych sluZieb aktivovanych prostrednictvom SMS

Ceny doplnkovych sluzieb sa odvijaji od poctu odoslanych SMS. Pouzivatel ma
moznost’ poslat’ neobmedzeny pocet SMS sprav pre aktivaciu doplnkovych sluzieb. Ceny
su uvadzané s DPH.



V pripade zmeny cien doplnkovych sluzieb nebude mat’ tdto zmena vplyv na inzeraty, za
ktoré bola v Case zvySenia ceny uz uhradend cena doplnkovych sluzieb. Inzeraty s
doplnkovymi sluzbami aktivovanymi pred zmenou ceny budi uverejnené podla
povodného cennika pocas celej doby, na ktora boli aktivované.

Aktivaciu doplnkovych sluzieb podporuji operatori: Orange Slovensko, T-Mobile
Slovensko, Telefénica O2 Slovakia a SWAN, a.s. (4ka). Tento spdsob platby
sprostredkuje A SMS s.r.o., Sulekova 70, 811 03 Bratislava, ICO: 35 830 387, IC DPH:
SK2020247570, zapisand v OR Okresného stidu v Bratislava I, odd. Sro, vl. €. 25950/B.

O vystavanie faktury za zaplatené doplnkové sluzby je potrebné poziadat' mailom na
faktury@firma.azet.sk v lehote do 5 dni od zaplatenia. Ak je platieb v ramci daného
mesiaca viac, sta¢i poslat’ poziadavku na doklad az pri poslednej platbe. Do Ziadosti je
potrebné uviest Nazov organizacie (firmy), adresu, ICO, DIC, DIC DPH, sumu, predmet
faktary (o sa topuje, zvyraznuje, aktivuje) a datum platby. V pripade nedodrzania lehoty,
nebude ziadost’ o vystavenie faktiry akceptovana.

Cena topovania

Cena za 1 SMS je vzdy 5,00 EUR. (ceny su uvedené s 20% DPH)

Platt:,nos Pocet odoslanych SMS Celkova cSe;l/IaS spitnych
7dni 1 x SMS 5,00 EUR

14dni 2 x SMS 10,00 EUR

21dni 3 xSMS 15,00 EUR

28dni 4 x SMS 20,00 EUR

35 dni 5 x SMS 25,00 EUR

42dni 6 x SMS 30,00 EUR

49dni  7x SMS 35,00 EUR

Cena zvyraznenia

Cena za 1 SMS je vzdy 2,50 EUR. (ceny su uvedené s 20% DPH)

Platt’nos Potet odoslanjch SMS Celkova cse;/[as spiatnych
7dni 1 x SMS 2,50 EUR
14dni 2 x SMS 5,00 EUR
21dni 3 xSMS 7,50 EUR



28dni 4 x SMS 10,00 EUR

35dni 5 x SMS 12,50 EUR
42dni 6 x SMS 15,00 EUR
49dni 7 x SMS 17,50 EUR

XIII. Ukoncenie zmluvy

1.

IV.

2.

Prevadzkovatel' je opravneny odstapit od zmluvy o inzercii a odstranit’ inzerciu
Pouzivatel'a z Portalu, v pripade, ak:

a) Pouzivatel’ nevie preukazat’ svoju identitu alebo vlastnicky vztah alebo iné pravo k
inzerovanej nehnutelnosti,

b) ten isty Pouzivatel’ pridava inzeraty na Portal pod viacerymi kontami,

c) obsah inzerovanej ponuky alebo ¢ast’ inzercie je v rozpore s tymito Podmienkami,

d) Pouzivatel' v obsahu inzercie alebo inym spdsobom zverejiiuje obsah, ktory je
v rozpore s opravnenymi zaujmami Prevadzkovatela, propaguje priamu konkurenciu
Prevadzkovatel’a alebo inak poskodzuje obchodné zaujmy Prevadzkovatel’a.

ZruSenie a deaktivacia uzivatel’ského konta

Prevadzkovatel' je opravneny zruSit PouZivatelovi uZivatel'ské konto kedykol'vek v
sulade s Podmienkami, ato aj bez predchadzajuceho upozornenia, v nasledovnych
pripadoch:

a.  porusenie platnych pravnych predpisov SR a zavéznych pravnych aktov
Eurdpskej tinie PouZzivatel'om;

b.  poruSenie Podmienok alebo VSeobecnych podmienok pre servery
prevadzkované spolo¢nostou Ringier Axel Springer SK, a.s.;

c. ak Pouzivatel opakovane, napriek predchddzajicim opatreniam
Prevadzkovatela, uverejnil obsah, ktory je vrozpore s opravnenymi
zdujmami Prevadzkovatela, propaguje priamu konkurenciu Prevadzkovatel'a
alebo inak poskodzuje obchodné zdujmy Prevadzkovatela,

d. zdbévodu absencie aktivity PouzivateI'ského konta po prvej registracii (v
pripade, ak nebolo uzivatel'ské konto pouzité ani raz pocas 21 dni od prvého
odhlasenia po novej registracii konta);

e. ak nedoslo k verifikacii uzivatel'ského konta prostrednictvom telefénneho
Cisla Pouzivatel'a (v pripade, ak Pouzivatel neoveri svoje nové konto
prostrednictvom telefonneho ¢isla, nie je mozné vykonat ani dalSie
prihlasenie sa do konta);

f.  zddvodu dlhodobej absencie aktivity Pouzivatel'ského konta (v pripade, ak
nebolo uzivatel'ské konto pouzité poc€as 3 rokov od posledného odhlasenia);

g.  navlastnu ziadost’ Pouzivatel'a, spdsobom uvedenym v profile Pouzivatela;

h.  ak vsutvislosti s pouzivanim uzivatel'ského konta hrozi vznik Skody alebo
vzniké Skoda Prevadzkovatel'ovi alebo inému Pouzivatelovi.

Prevadzkovatel' je oprdvneny obmedzit’ (deaktivovat) Pouzivatelovi jeho uZivatel'ské
konto, ak:



a) Pouzivatel neuhradil fakturu za sluzby Portalu v lehote splatnosti,
b) Pouzivatel prekroc¢il pocet inzerdtov objednanych vo vybranom baliku
inzercie,

Prevadzkovatel’ na ziadost’ Pouzivatela, ktory si riadne vysporiadal svoje zavéizky voci
Prevadzkovatelovi, obnovi uzivatel'ské konto deaktivované podla ods. 2 tohto
ustanovenia. Za opdtovnu aktivaciu pouzivatel'ského konta je Prevadzkovatel’ opravneny
uctovat’ PouZzivatel'ovi, ktory je Firemnym inzerentom, spracovatel'sky poplatok v sume
32 EUR bez DPH - resp. vo vyske najnizSiecho mesacného variantu.

XIV. Zodpovednost’ za Skodu

1.

XV.

1.

Pouzivatel' si je vedomy toho, ze vyuziva sluzby Portdlu vyhradne na vlastna
zodpovednost’. Prevadzkovatel’ nezodpoveda za ¢innost’ Pouzivatel'ov sluzieb Portéalu, ani
za spOsob, akym sluzby Portalu vyuzivaju.

Prevadzkovatel' nezodpoveda za Skody, ktoré vznikli Pouzivatel'om alebo tretim osobdm
priamo, nepriamo ¢i ndhodne v dosledku alebo v suvislosti s vyuzivanim sluzieb Portalu.

Prevadzkovatel’ nezodpoveda za Skody spdsobené Pouzivatelom alebo tretim osobam v
dosledku technického vypadku sluzieb Portdlu alebo v priamej ¢i nepriamej stuvislosti s
touto skutocnostou.

Prevadzkovatel' Portalu nezodpoveda za obsah pridavany na Portal jeho Pouzivatel'mi,
najmi nezodpovedd za pravdivost inzercie a klamlivii a porovnavaciu reklamu
uverejnovanu Pouzivatel'om. V pripade, ak sa Prevadzkovatel' dozvie, ze obsah pridany
na Portél jeho Pouzivatelmi je v rozpore so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi,
dobrymi mravmi alebo s tymito Podmienkami, je aj bez predchadzajiceho upozornenia
alebo vyzvy opravneny tento obsah blokovat' alebo odstranit’ sposobom uvedenych
v tychto Podmienkach. Pravo odstupit od zmluvy s Pouzivatelom nie je tymto
ustanovenim dotknuté.

Prevadzkovatel' neru¢i za nepretrziti funkcnost’ Portalu, jeho bezchybnu cinnost’ a
zabezpecenie. Prevadzkovatel' je opravneny docasne prerusit Cinnost' Portdlu bez
predchadzajiiceho upozornenia aj bez uvedenia dovodu.

Prevadzkovatel' nezodpoveda za aktkol'vek Skodu, ktora by mohla byt PouZivatel'ovi
sposobend v suvislosti s vyuzivanim sluzieb Portalu, spdsobenych najmé jeho
nefunkcnost'ou, chybovostou, ¢innostou inych Pouzivatel'ov alebo z inych dévodov.

Zodpovednost’ za vady a Reklamaény poriadok
Prevadzkovatel' zodpoveda za to, Ze platené sluzby Portalu budi poskytované riadne

avCas. V pripade vyskytu vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel
povinny tieto vady bezodkladne odstranit’, ak ide o odstranitel'nt1 vadu.



Informécie o postupoch pri uplatilovani a vybavovani reklamacii, staznosti a podnetov
Pouzivatel'ov st uvedené v Reklama¢nom poriadku.

PouZivatel moze uplatnit’ reklamaciu pisomne na e-mailovej adrese Prevadzkovatela
kontakt@nehnutelnosti.sk. Reklamécia musi obsahovat” konkrétny popis reklamovane;j
skuto¢nosti.

Prevadzkovatel je povinny kazdu reklaméciu vybavit’ bez zbyto¢ného odkladu v lehote
ustanovenej osobitnym predpisom a oznamit’ Pouzivatel'ovi svoje stanovisko k predmetu
reklamacie. V pripade, ak reklamaciu uznd ako opodstatnentl, je povinny vybavit
reklamadciu tak, aby boli uspokojené naroky Pouzivatela z vad reklamovanych sluzieb.

Ak Pouzivatel, ktory je spotrebitel’ nie je spokojny so spdsobom, ktorym Prevadzkovatel
vybavil jeho reklaméciu, alebo ak sa domnieva, ze Prevadzkovatel’ porusil jeho prava, ma
moznost’ obratit’ sa na Prevadzkovatela so ziadost'ou o ndpravu. Ak Prevadzkovatel na
ziadost’ o napravu odpovie zamietavo, alebo ak na fiu neodpovie do 30 dni odo dna jej
odoslania, mé& PouZivatel' pravo obratit’ sa s cielom ochrany svojich spotrebitel'skych
prav na subjekt alternativneho rieSenia sporov podla zakona ¢. 391/2015 Z.z.
o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a ozmene a doplnenia niektorych
zakonov v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon o alternativnom rieSeni sporov‘). Pocas
alternativneho rieSenia sporov Pouzivatel — spotrebitel spolupracuje so subjektom
alternativneho rieSenia sporov v zdujme rychleho vyrieSenia sporu. Navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu je mozné podat” spdsobom uréenym podla §12 Zakona
o alternativnom rieSeni sporov. PouZivatel, ktory spotrebitel, moZe zaCat’” konanie aj
sposobom uvedenym nizSie. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je ,,Slovenska
obchodna inspekcia, Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27, resp. ina prislusna
opravnena pravnickd osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na
stranke http://www.mhsr.sk). Pouzivatel, ktory je spotrebitel’, je opravneny si vybrat
subjekt alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov, na ktory sa obrati. V pripade
cezhranicného sporu ma PouZivatel — spotrebitel pravo obratit sa na Eurdpske
spotrebitel'ské centrum, ktoré mu poskytne adresu na dorucovanie, elektronicku adresu
alebo telefonicky kontakt na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory je prislusny na
rieSenie jeho sporu.

Podla ¢&lanku 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu aRady (EU) & 524/2013
7 21.05.2013 o rieSeni spotrebitel'skych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) €.
2006/2004 a smernica 2009/22/ES, Pouzivatel, ktory je spotrebitelom ma pravo svoje
prava anaroky, vyplyvajuce zo zmluvného vztahu (kupnej zmluvy alebo zmluvy
o sluzbach online) s Prevadzkovatel'om, uplatiiovat’ v rdmci alternativneho online rieSenia
sporov. RieSenie sporov online (d’alej len ,,RSO*) zabezpecuje platforma prevadzkovana
Eurdpskou Komisiou. Pouzivatel, ktory je spotrebitel, je opravneny vyuzit' platformu
RSO na rieSenie sporov, v jazyku, ktory si zvoli. Platforma RSO je pristupna online na
webovom sidle: http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm.

Pouzivatel = moéze  Prevadzkovatela  kontaktovat na  e-mailove]  adrese:
kontakt@nehnutelnosti.sk.
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XVI.

Zavereéné ustanovenia

Tieto Podmienky inzerovania na Portadli nadobtdaju platnost a Gi¢innost’ diiom
zverejnenia na Portali, ak nie je uvedené, ze nadobuidaju ucinnost’ diiom, ktory je
neskorsi, ako den zverejnenia.

V pripade, ak ma Pouzivatel' postavenie spotrebitel'a v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, vztah medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom, ktory ma postavenie
spotrebitel’a sa spravuje ustanoveniami Obcianskeho zakonnika a d’alSich vSeobecne
zdviaznych pravnych noriem upravujucich ochranu spotrebitela v podmienkach
Slovenskej republiky; pokial Pouzivatel' nie je spotrebitelom, pravny vztah medzi
Prevadzkovatel'om a Pouzivatelom vo veciach, ktoré nie su vyslovne upravené
Podmienkami, sa bude riadit' prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnych vSeobecne zadviznych platnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel méa pravo jednostranne menit’, inovovat’ a inak modifikovat sluzby
Portalu aj bez predchadzajuceho upozornenia Pouzivatelov, ako aj bez ich suhlasu,
pokial' takdto zmena nepredstavuje zasah do prav Pouzivatelov garantovanych
pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel’ je opravneny tieto Podmienky jednostranne zmenit’ alebo doplnit’, ako
aj nahradit’ ich novymi Podmienkami, osobitne v pripade zmien a doplneni vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ktoré sa uskutocnili po nadobudnuti ich platnosti
a ucinnosti, zmeny technickych podmienok poskytovania sluzieb alebo zddévodu
roz$irenia alebo inej zmeny poskytovanych sluzieb na Nehnutelnosti.sk.

Prevadzkovatel je v pripade, ak zmena Podmienok mé charakter podstatnej
jednostrannej zmeny Podmienok povinny ozndmit Pouzivatelovi pisomne alebo
elektronickou postou, Ze sa bude menit’ znenie Podmienok, a to minimalne jeden mesiac
pred ucinnostou takejto zmeny a vhodnym spdsobom spristupnit nové znenie
Podmienok alebo zmeny Podmienok Pouzivatelom. Vhodnym spdsobom spristupnenia
podla predchadzajucej vety sa rozumie spristupnenie zmeny Podmienok alebo nového
znenia Podmienok na internetovej stranke spoloc¢nosti United Classifieds alebo alebo
zaslanie nového znenia Podmienok alebo zmien Podmienok na e-mailovi adresu
Pouzivatela, alebo iny spdsob, ktorym sa umozni spristupnenie zmenené¢ho znenia
Podmienok alebo zmien Podmienok Pouzivatel'ovi.

Pokial' zmena Podmienok nema charakter podstatnej jednostrannej zmeny zmluvnych
podmienok, je Prevadzkovatel' povinny vhodnym spdsobom zverejnit zmenu (napr.
spristupnit’ zmenu Podmienok alebo nové znenie Podmienok na internetovej stranke
Prevadzkovatel'a) alebo vhodnym sposobom ozndmit' PouZzivatelovi ich zmenu, a to
najneskor ku ditu ti¢innosti tejto zmeny.

V pripade, ze Pouzivatel nebude suhlasit’ so zmenou Podmienok, ktora ma charakter
podstatnej jednostrannej zmeny zmluvnych podmienok, je opravneny odstapit’ od
zmluvy s Prevadzkovatel'om bez sankcii v tej jej Casti a v tom rozsahu, v ktorom sa
zmena Podmienok tyka Sluzby poskytovanej Pouzivatel'ovi na Portali.



8. Podmienky platia poCas celej doby platnosti a ucinnosti pravneho vzt'ahu medzi
Pouzivatelom a Prevadzkovatelom, ako aj aj po jeho skonceni, az do Uplného
vysporiadania vSetkych ndrokov z neho vyplyvajtcich.

9.  Podmienky platia sucasne so VSeobecnymi podmienkami pre servery prevadzkované
spolo¢nostou Ringier Axel Springer SK, a. s., ktoré sa Pouzivatel' rovnako zavézuje
dodrziavat’. Tieto podmienky st vo vztahu k VSeobecnym podmienkam pre servery

prevadzkované spolo¢nostou Ringier Axel Springer SK. a. s. osobitnymi_Podmienkami

poskytovania inzertnych sluzieb na Portali.

Poskytovatel je pre ti€ely VSeobecnych podmienok pre servery prevadzkované

spolo¢nostiou Ringier Axel Springer SK, a. s. Tretou osobou v zmysle ¢l. IX
Vseobecnych podmienok pre servery prevadzkované spolo¢nostou Ringier Axel

Springer SK, a. s.

V Bratislave, dna 22.08.2019
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