Vseobecné obchodné, dodacie a platobné podmienky pre poskytovanie
reklamného priestoru, inzercie na internetovom portali Autobazar.sk

(dalej ,,VSseobecné obchodné podmienky” alebo ,VOP“)

Clanok I.
Vseobecné ustanovenia

1. Spolognost United Classifieds s.r.o., Prievozska 14, 821 09 Bratislava, I1CO: 50 020 161, DIC:
2120153101, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vlozka ¢. 107298/B (dalej len ,Dodavatel”) je poskytovatelom sluzby a media
reprezentative internetového portalu www.autobazar.sk, Dodavatel je opravneny

poskytovat reklamu a sluzby na portali www.autobazar.sk (dalej len “Portal”).

2. Objednavatel reklamy a sluZieb — inzercie (dalej len “Objednavatel”) je fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktora v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti sa zaobera kdpou a/alebo predajom
a/alebo prendjmom a/alebo drzbou a/alebo vymenou nehnutelnosti. Klientom moze byt
aj priamy zakaznik alebo sprostredkovatelska reklamna, pripadne medidlna agentura,
ktora objednava (zadava) reklamu a inzerciu pre tretie osoby.

3. Inzerciou sa rozumie umiestnenie ponuky Klienta vo forme inzeratu na predaj / prenajom /
kipu / vymenu /drazbu nehnutelnosti na Portali (dalej len , Inzercia®).

4. Reklama je platena propagacia vyrobku, sluzby, spolocnosti, obchodnej znacky nebo
myslienky, ktora ma za ciel zvysSenie zaujmu o kdpu urcitej komodity alebo sluzby.

Clanok II.
Zadavanie reklamy, inzercie
1. Objednavanie

a) Reklamu, inzerciu na Portali je moZné objednat prostrednictvom vyplneného formulara s
nazvom Zavazna objednavka (dalej len “Objednavka”). Objednavka reklamy, inzercie sa
povaiuje za zavaznu, ak Objedndvatel poStovou zasielkou alebo elektronickymi
prostriedkami doruci vyplnenu a podpisanu Objednavku na adresu Dodavatela, alebo
osobne do ruk nim povereného pracovnika. Potvrdenie Objednavky Doddavatelom sa
povazuje za uzatvorenie zmluvy medzi Objednavatelom a Dodavatelom, ktorej obsah je
vymedzeny  zavaznou Objednavkou atymito  VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami.(dalej len ,Zmluva“). Za pisomny prejav vole sa povaZuje aj uUkon
zmluvnych stran urobeny elektronickymi prostriedkami v zmysle ust. § 40 ods. 4
Obcianskeho zdkonnika. Predmetom Zmluvy je vykonanie (zabezpecenie) realizacie
reklamy, inzercie na Portdli v rozsahu presne Specifikovanom v Objednavke.

b) Objednavatel vyhlasuje, Ze bol oboznameny s aktualnou ponukou Dodavatela a cenou
reklamy a sluZieb na zaklade platného cennika Dodavatela (dalej len ,,Cennik”).

c) Dodavatel je povinny realizovat reklamu, inzerciu v pozadovanej kvalite, kvantite a v termine
presne podla podmienok stanovenych v potvrdenej Objedndvke.



2. Zodpovednost Objednavatela

a) Objednavatel prebera plnd zodpovednost za kvalitu a obsahovu stranku internetovej reklamy
zadanej v objednavke a zverejnenej na Portdli a je povinny nahradit Dodavatelovi $kodu,
ktord mu vznikne splnenim povinnosti vyplyvajucich z narokov akejkolvek povahy
uplatiiovanych voci nemu tretimi osobami, a to najméa narokov uplatiovanych z titulu
porusenia prava na ochranu hospodarskej sutaze, autorskych prav a osobnostnych prav.

b) Objednavatel zodpoveda za obsah a vyhotovenie reklamy i v pripade, ak Dodavatel vyrobi
reklamu podla podkladov a pokynov Objednavatela.

c) Dodavatel nenesie Ziadnu zodpovednost za $kodu spbsobeni Objednavatelovi v pripade
odstupenia od Zmluvy zo strany Dodavatela z dévodov podla ¢l. lll. bodu 3 pism. c)
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

3. Suhlas so sirenim reklamnych prvkov

a) Potvrdenim Objednavky dava Objednavatel Dodavatelovi suhlas so Sirenim reklamy
prostrednictvom internetu na Portali a potvrdzuje, Ze je nositelom a opravnenym
uzivatefom vsetkych prdv vyrobcu, autora, pripadne dalSich os6b, ktoré su nevyhnutne
potrebné k uverejneniu dat v dodanej podobe v sulade s platnymi pravnymi predpismi
SR, a zdroven potvrdzuje, Ze neporusuje prava a opravnené zaujmy Ziadneho iného
pravneho subjektu.

b) Objednavatel vyhlasuje, Ze disponuje vsetkymi potrebnymi suhlasmi tretich os6b (autorov) so
zverejnenim, rozSirovanim, zmenou a zdsahom do reklamnych prvkov a ostatnymi
stuhlasmi potrebnymi podla prislusnych platnych vsSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenske]j republiky na prezentaciu podkladov v rdmci realizacie reklamy na
internetovom portali Dodavatela podla Objednavky

c) V pripade nepravdivosti Udajov poskytnutych Objednavatelom zodpovedna za prévne aj iné
nasledky sposobené zverejnenim nepravdivych Udajov Objedndvatel.

4. Prava a povinnosti Dodavatela, Objednavatela

a) Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut zaradenie reklamy, umiestnenie inzercie na Portali v
pripade, ak:

reklama, inzercia je svojim obsahom v rozpore s opravnenymi zaujmami Doddvatela,

==

reklama, inzercia nezodpoveda technickym poZiadavkam Dodavatela,

==

reklama, inzercia je v rozpore s platnymi vSseobecne zavaznymi predpismi Slovenskej republiky
a Etickym kédexom reklamnej praxe,

=l

reklama, inzercia je v rozpore s dobrymi mravmi, pripadne ohrozuje verejny poriadok.

=

vyhldsenie Objedndavatela, Ze je opravneny umiestiovat, zabezpedit umiestnenie, importovat,
alebo zabezpecit import svojej ponuky nachadzajicej sa na inych inzertnych portaloch
na Portal sa preukdze ako nepravdivé

b) Dodavatel je povinny oznamit Objednévatelovi odmietnutie reklamnej kampane pisomnou



formou v lehote do 3 dni od rozhodnutia o odmietnuti umiestnenia reklamy, spolu s dovodom
odmietnutia.. Za pisomny prejav véle sa povaZuje aj ukon zmluvnych stran urobeny
elektronickymi prostriedkami v zmysle ust. § 40 ods. 4 OZ.

c) Objednavatel je opravneny odstupit od Objednavky len v pripade, ak Dodavatel neumiestni
Inzerciu, reklamu na Portdl vcas, pricom na riadne umiestnenie inzercie ( v pripade ak nie je
inzercia, reklama umiestnend riadne a vcas) je Objednavatel povinny Dodavatela upozornit a
poskytnit mu dodatoént 10 driovu lehotu na napravu.

Clanok I11.
Nalezitosti objednavky

Objednavka reklamy, inzercie musi obsahovat nasledovné udaje:

1. Fakturaéné udaje

a) obchodné meno a sidlo spolocnosti (prip. fakturacna adresa, ak je ind ako sidlo
spoloc¢nosti)

b) ICO, IC DPH, DIC
c) kontaktna osoba (zodpovedna osoba)

2. Konkrétne podklady k reklamnej kampani, inzercii

a) meno objednavatela

b) objednané produkty, ich pozicia, rozmer, zaradenie

c) termin $tartu a trvanie kampane

d) pocet inzeratov, ktoré méze Klient sicasne zverejnit na Portali

e) cena podla dohodnutych podmienok

f) vyska zlavy, alebo agenturnej provizie (plati len pre reklamné a medidlne agentury)
3. Podklady

a) Objednavatel je povinny dodat Dodavatelovi vsetky potrebné podklady pre realizaciu
reklamy, inzercie v termine najneskér 5 pracovnych dni pred zacdiatkom realizacie
reklamy. Doddvatel a Objedndvatel si ako termin zaciatku realizacie reklamy urcili
termin uvedeny v Objednavke.

b) Podklady je Objednévatel povinny dodat Dodavatelovi dohodnutym spbsobom a v sulade s
technickymi podmienkami uvedenymi v ¢l. V tychto VsSeobecnych obchodnych
podmienok.

c) V pripade, ak Objednavatel neuhradi cenu za reklamu alebo nedoda Dodavatelovi podklady v
pozadovanej kvalite, alebo ak vobec Doddavatelovi nedodd podklady, ma Dodavatel
pravo odstlpit od Zmluvy.



4. Zmeny a Upravy objednavky

a) Akékolvek zmeny alebo Upravy v Objednavke zo strany Objedndvatela na zaklade Ustneho
dohovoru je Objedndvatel povinny doplnit do Objednavky pisomnou formou
potvrdenou obidvomi stranami v lehote 5 pracovnych dni pred zaciatkom kampane.

b) V pripade oneskoreného dodania, pripadne dodania nekvalitnych podkladov, ma Dodavatel
pravo na posun terminu zaciatku kampane (koniec kampane zostava nezmeneny v
zmysle Zmluvy) a Objedndvatel nema narok na vratenie Ziadnej ¢asti ceny reklamy.

Clanok IV.
Technické podmienky

Pri grafickych reklamnych formatoch Dodavatel uplatiuje nasledujice rozmery a velkostné
obmedzenia reklamy:

1. Banerova reklama - velkost stiboru v kB v zavislosti od formatu baneru (20kB — 40kB)
2. Datové formaty - GIF /Animovany GIF, flash,htmI5

3. Flash kreativa nesmie nadmerne zatazovat CPU

4. Textové odkazy — max. pocet znakov ( podla umiestnenia odkazu)

Inzercia:

1. Doddvatel optimalizuje Inzerciu na Portdli pre bezné typy webovych prehliadacov Mozilla
Firefox, Google Chrome, Apple Safari, Opera, Internet Explorer (verzia 7 a vyssie)., sluzba
je optimalizovana na vietky mobilné zariadenia (tablet, mobily).

2. Dodévatel resp. jeho subdodéavatelia maju pravo uskutocnit na serveroch a ostatnych
zariadeniach planovanu odstavku, a to v rozsahu 240 minut mesacne. Odstavka sliUzi na
uskutocnenie potrebnych bezpecnostnych upgradov softvéru a udrzby a vymeny
hardvéru. Za technickd odstavku alebo za neposkytnutie sluZieb sa nepovazuje pripad
vypadku elektrickej energie nad ramec

Clanok V.
Finan¢né podmienky
1. Cena
Cena za umiestnenie reklamy, inzercie na Portali je kalkulovana podla platného Cennika
Dodavatela. Ceny v Cenniku su uvedené bez DPH, ktord je uctovand podla platnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

2. Fakturacia a platobné podmienky

a) Objednavatel je povinny uhradit cenu za cell realizaciu reklamy vratane DPH v hotovosti pri
potvrdeni Objednavky, alebo na zaklade vystavenej Faktury do Strnast kalendarnych dni
odo dna vystavenia Faktury. Datum dodania (den zdanitelného plnenia) je uréeny v
zmysle Zakona ¢.222/2004 Zb. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.



b) Ak Objednavatel splnil podmienky na poskytnutie ¢asovo rozvrhnutych platieb a tieto sumy
budd Objednavatelovi fakturované, musia sa obidve strany dohodnut na fakturaénom
obdobi a Fakturu vystavi Dodavatel (podmienky musia byt uvedené a potvrdené v
Zmluve).

c) Faktdrovand platba sa povaZuje za uhradenu pripisanim fakturovanej ciastky na Ucet
Dodavatela. Objedndvatel, ktory je v omeskani s Uhradou faktirovanej sumy je povinny
uhradit Dodavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,01 % z dlZnej sumy, a to za kazdy i
zacaty den omeskania az do zaplatenia celej dlznej sumy.

d) Dodavatel ma pravo odstupit od Zmluvy a nezadat, alebo prerusit zac¢atu realizaciu reklamy,
inzercie v pripade, ak Objedndvatel v€as neuhradil cenu reklamy, inzercie spésobom
dohodnutym v Zmluve a tychto VOP.

e) Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy aj v pripade, ak Objednévatel na zdklade dohody
o Uhrade ceny za reklamu, inzerciu vo forme splatkového kalendara neuhradi
ktorukolvek splatnd splatku ceny za reklamu v riadnom termine, alebo nedodrzi
podmienky platby.

f) Dodéavatel ma pravo zasielat elektronické faktary, ktoré splfiaju vietky naleZitosti v zmysle
ustanovenia § 75 Zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov a predstavuju plnohodnotnu nahradu pisomne vyhotovenej faktury, ktoru je
mozné na Ziadost Objedndavatela zaslat postou. Faktury budu vystavované vo formate
PDF a budu zasielané na vopred dohodnutu mailovu adresu Objednavatela

w

. Storno podmienky

V pripade, ak Objednavatel ma zaujem zrusit Zmluvu, je povinny o tomto pisomne
informovat Dodavatela a riadit sa nasledovnymi storno poplatkami za odsttpenie od Zmluvy.

Za zruSenie realizacie reklamy v lehote:

==

31 dni a viac pred zac¢iatkom reklamnej kampane, inzercie sa Objednavatel zavazuje uhradit
10 % z ceny reklamy, inzercie

==

8 aZ 30 dni pred zaciatkom reklamnej kampane, inzercie sa Objednavatel zavazuje uhradit 30
% z ceny reklamy, inzercie

=)

1 az 7 dni pred zaciatkom reklamnej kampane , inzercie sa Objednévatel zavazuje uhradit 50
% z ceny reklamy, inzercie

=)

pocas prebiehajicej kampane sa Objednavatel zavizuje uhradit okrem pomernej ¢asti ceny
realizacie reklamy za dobu trvania kampane aj 50 % zo zvySnej nespotrebovanej ceny
realizacie reklamy, inzercie

Ak Objednavatel porusi svoju povinnost podla ¢l. V bod 2a a ¢lanku 3 bod 4b (je v omeskani s
uhradenim Faktury v termine), v désledku ¢oho Dodavatel vyuzZil pravo odstlpit od Zmluvy, je
Dodavatel opravneny Ziadat od Objednévatela sa zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 50 %
z ceny objednanej reklamy do 15 dni od dorudenia pisomnej vyzvy Doddavatela na jej
zaplatenie.



Clanok V1.
Naroky z vad

1.V pripade porusenia povinnosti zo strany Dodavatela je Objednavatel opravneny uplatnit
reklamdciu v lehote 14 dni odo dna, kedy sa v plneni Dodavatela vyskytla vada alebo iny
nedostatok,

2.Plnenie md vady, ak Dodavatel poskytol reklamné, inzertné sluzby vV rozpore
s Objedndvkou. Ak Objednavatel Uspesne uplatnil reklamaciu, Objednavatel narok na
poskytnutie nahradnej reklamy v rovnakom rozsahu, v akom v doésledku porusenia
povinnosti Dodavatela nebola reklama zrealizovand, resp. v rozsahu, v ktorom bola
zrealizovana s vadami. Uplynutim lehoty na uplatnenie reklamacie narok Objedndvatela
na poskytnutie ndhradného plnenia.

Clanok VII.
Ochrana osobnych udajov

1. Doddvatel tymto oznamuje Objednavatelovi, Ze zmysle ust. § 10 ods. 3 pism. b) zadkona ¢.
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tGdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov Dodavatel ako prevadzkovatel bude v procese uzatvarania
Zmluvy spracuvat osobné Udaje Objednavatela bez jeho suhlasu ako dotknutej osoby,
kedZe spracuvanie osobnych Udajov Objedndvatela bude vykondvané Dodavatelom v
predzmluvnych vztahoch s Objednavatelom a spracivanie osobnych Udajov
Objedndvatela je nevyhnutné na plnenie zo zmluvy, v ktorej vystupuje Objedndvatel ako
jedna zo zmluvnych stran.

2. Dodavatel zhromaZduje a spraclva osobné Udaje Objednavatela v informacnom systéme v
suvislosti s plnenim svojich zavazkov voci Objedndvatelovi vyplyvajicich z objednavky a
nasledného uzatvorenia Zmluvy. Doddvatel spracliva osobné Udaje fyzickej osoby v
rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, fakturaénd adresa, kontaktné
telefénne Cislo.

3. Dodavatel spracuva osobné Udaje za ucelom evidencie zakaznikov registrovanych na Portali,
potvrdenia a evidencie objednavok, platby za sluzby, dodania sluzby, vybavovania
pripadnych reklamacii a zasielania komercnych informacii a aktudlnej ponuky so
suhlasom zakaznika, k uskutoéneniu potrebnych uctovnych operacii, k vyhotoveniu
danového dokladu, pripadne k identifikdcii platby Objednavatela uskutocnenej
bankovym prevodom.

4. Udaje Doddavatela v nevyhnutnom rozsahu poskytuje Doddvatel tym subjektom, ktoré
poskytuju Dodavatelovi Uctovnicke, financ¢né sluzby a sluzby sms brany.

5. Objednavatel odoslanim objednavky vyjadruje svoj suhlas v zmysle ust. § 11 ods. 1 zdkona,
aby Dodavatel spracoval a uschovaval jeho osobné Udaje na ucely zasielania informacii o
novych produktoch, zlavdch a akcidch a spracovdval ich vo vsetkych svojich
informacnych systémoch, tykajucich sa zasielania informdcii o novych produktoch,
zlavach a akciach na ponukanych sluzbach.



. Objedndvatel dalej suhlasi s tym, Ze Dodavatel je opravneny Udaje odovzdavat inym
subjektom (tretim osobam), ktori si vo vztahu k Dodavatelovi ovladanou alebo
ovladajucou osobou v zmysle ust. § 66a Obchodného zakonnika.

. Objednavatel suhlasi s tym, aby ho Dodavatel, alebo tretia osoba, ktord je vo vztahu k
Dodavatelovi ovladanou alebo ovlddajicou osobou v zmysle ust. § 66a Obchodného
zakonnika informovala o svojich produktoch a sluzbach, po pripade o sluzbach a
produktoch dalSich subjektov, prostriedkami elektronickej komunikacie a inymi
moznymi komunikacnymi spdsobmi.

. Osobné udaje budu spracovavané elektronicky. Poskytnutie tohto suhlasu je dobrovolné a
Objedndvatel bol obozndmeny s informdciami a svojimi pravami v rozsahu podla § 28
zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v plathom zneni. Objednavatel je
opravneny kedykolvek tento suhlas so spracovanim osobnych udajov udeleny podla ods.
5.a 6. a 7 odvolat doporucenym listom adresovanym Dodavatelovi.

. Suhlasy Objednavatela udelené podla tohto ¢lanku VOP zostavaju v platnosti aj po ukonceni
Zmluvy.

Clénok VIII.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

. Pravne vztahy medzi Dodavatelom a Objedndavatelom slvisiace s poskytovanim reklamnych
ainzertnych sluZieb spoloc¢nosti United Classifieds s.r.o. zo zmldv uzatvorenych
prostrednictvom elektronického obchodu sa spravuju tymito VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami (dalej len ,VOP“), ktoré Specifikuju spésob a podmienky ich uzatvarania
a plnenia a pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

.V pripade akychkolvek sporov medzi Objedndvateflom a Doddavatefom, ktoré vzniknu
v stvislosti s uzatvorenim alebo plnenim Zmluvy, sa bude Dodavatel usilovat o dohodu
s Objedndvateflom ohladne spornych narokov. Ak rokovanim neddjde k dohode, bude
o spornom naroku rozhodovat sud prislusny podla pravneho poriadku SR.

. Objedndvatel zodpoveda Doddavatelovi za Skodu, ktord mu vznikne v dosledku porusenia VOP
alebo platnych pravnych predpisov zo strany Objedndavatela. Dodavatel zodpoveda
Objedndvatelovi za Skodu vzniknutu v désledku porusenia povinnosti Dodavatela z VOP
alebo platnych pravnych predpisov, avsak najviac do vysky ceny reklamy, inzercie.

. Ak niektoré ustanovenia VOP stratia celkom alebo scasti platnost a/alebo ucinnost alebo nie
je tym dotknuta platnost a/alebo Ucinnost ostatnych ustanoveni VOP.

. Dodavatel je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej
obchodnej politiky alebo na zéklade vlastného rozhodnutia zmenit alebo Uplne nahradit
tieto VOP. Zmena VOP alebo nové VOP nadobudaju platnost a ucinnost ich uverejnenim
na Portdli, ak v novom zneni VOP nie je uvedené, Zze nadobudnu Ucinnost neskor.

. Pokial Objednavatel nesuhlasi so zmenou VOP, je povinny svoj nesuhlas pisomne oznamit
najneskér do 30 dni odo dna platnosti VOP Doddavatelovi. Pokial Objednavatel vo vyssie
uvedenej dobe neoznami svoj nesuhlas so zmenou Obchodnych podmienok, plati, Ze so
zmenou suhlasi a vzadjomné vztahy Dodavatela a Objedndvatela odo dna ucinnosti



zmeny riadia zmenenymi VOP

V Bratislave 1.12.2015



