Podmienky poskytovania sluzieb na Byty.sk
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Tieto Podmienky inzercie na Byty.sk (dalej len ,,Podmienky‘‘) upravuji prava a
povinnosti prevadzkovatel'a a pouzivatel'ov pri poskytovani a vyuZivani sluzieb na
portali Byty.sk.

Prevadzkovatel'om portalu Byty.sk (dalej len ,Portal“ alebo ,Byty.sk®) a
poskytovatelom sluZieb je spoloCnost United Classifieds s.r.o., so sidlom
Prievozska 14, 821 09 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢&.: 107298/B, ICO: 50 020 161 (d’alej len
.Prevadzkovatel). Adresa elektronickej poSty: kontakt@byty.sk: tel. kontakt:
+421 41 3210 174.

Sluzbou sa rozumeju online realitné inzertné sluzby, ktoré Prevadzkovatel
poskytuje na sprostredkovanie ponuky a dopytu medzi PouZzivateI'mi Portalu
(d’alej len ,,Sluzba®).

Pouzivatelom Portalu je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord vstupuje na
Portal a vyuziva Sluzby poskytované Prevadzkovatelom na Portali (d’alej len
,PouZivatel alebo ,Pouzivatelia®). Sluzby Portdlu nemdzu vyuzivat fyzické
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osoby, ktoré s v Case uzatvorenia zmluvy o poskytnuti sluzby mladSie ako 16
rokov.

Stkromnym inzerentom sa rozumie fyzickd osoba, ktord ma zaujem uverejnit
inzerciu s ponukou predaja alebo najmu svojho sukromného nehnutel'ného
majetku (d’alej len ,,Sikromny inzerent).

Firemnym inzerentom sa rozumie fyzicka alebo pravnickd osoba vyuzivajuca
inzertny predaj, resp. inzerciu nehnutel'nosti v ramci predmetov svojej obchodne;j
¢innosti alebo pravnickd osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel’ inzerujica svoj
majetok (d’alej len ,,Firemny inzerent®).

Stkromni aj firemni inzerenti su opravneni pridavat’ na Portdl inzerciu, ktorej
predmetom je ponuka predaja, kupy alebo prendjmu nehnutel'nosti alebo ich Casti,
ku ktorym inzerenti vykondvaju vlastnicke alebo iné prava, ktoré ich opraviuju
nakladat’ s inzerovanou nehnutel'nostou v rozsahu inzerovanej ponuky.

Nehnutelnostou sa rozumie pozemok alebo stavba (spravidla dom, byt, nebytovy
priestor, in¢ stavby) spojena so zemou pevnym zakladom. Prevadzkovatel’ umoziiuje
Firemnym inzerentom inzerovat’ aj ponuku realitnych projektov stavieb v réznom
Stadiu realizacie projektu za podmienok uvedenych v bode 9.

Developerskym projektom pre ucely inzercie je oznaCovany investiny zamer na
vystavbu nehnutel’nosti, ak ide o inzerciu prenajmu nebo predaja nehnutel'nosti v
Stadiu projektu alebo rozostavanosti ( vystavba bytovych domov a rodinnych
domov, pripadne vystavbu komerénych priestorov alebo budov obcianskej
vybavenosti uréenych na predaj alebo prenajom). Developerskym projektom je aj
ktipa existujiicej nehnutel'nosti so zdmerom jej rekonStrukcie ¢i modernizacie za
ucelom predaja alebo prendjmu v §tadiu pred ukoncenim stavebnych prac. Inzercia
developerskych projektov na Portdli je vizualne odliSend vo vysledkoch
vyhladavania a cenové podmienky inzercie sa riadia ustanovenim c¢lanku III, ods.
4 tychto Podmienok.

Zaujemcom sa rozumie fyzickd alebo pravnickd osoba, ktora ma zdujem o kupu
alebo ndjom nehnutelnosti aza tym ucelom vyuziva Portdl na vyhladavanie
inzeratov, pouziva Doplnkové sluzby a vyuziva na Portali s tym stvisiace sluzby
ako napr. hodnotenie, kontaktovanie Stkromnych a Firemnych inzerentov a pod.
(d’alej len ,,Zaujemca*) .

PrisluSnym organom kontroly poskytovania tymito Podmienkami upravenych
a s nimi suvisiacich Sluzieb je Slovenskd obchodnd inSpekcia, InSpektorat SOI pre
Bratislavsky kraj, Prievozska 32, P.O. Box 5,820 07 Bratislava 27 (dalej len
»S0I).

Zikladné podmienky poskytovania sluzieb Portalu



Vyuzivanie sluzieb Portdlu je mozné az po udeleni stihlasu Pouzivatela a tymito
Podmienkami. Sluzby Prevadzkovatela nie st urcené fyzickym osobam mladSim
ako 16 rokov.

Prevadzkovatel’ Portalu poskytuje Pouzivatelom Portalu inzertné sluzby a suvisiace
Doplnkové sluzby za odplatu. Pradvny vzt'ah medzi Pouzivatelom (inzerentom,
zaujemcom) a Prevadzkovatelom vznika uzatvorenim zmluvy o inzercii alebo
poskytnut1 inej sluzby Portélu:
uzatvorenim zmluvy prostrednictvom odoslania aktivaénej SMS s objednavkou
inzercie podla ¢lanku III, ods. 2 Podmienok,
— dorucenim zavidznej objednavky inzercie Prevadzkovatelovi, odsuhlasenej
oboma zmluvnymi stranami,
— vykonanim platby za Doplnkové sluzby podla tychto Podmienok

Prevadzkovatel'ovi vznika uzatvorenim zmluvy povinnost uverejnit objednant
inzerciu alebo poskytnut’ inti Sluzbu a PouZivatel'ovi povinnost’ zaplatit’ dohodnutt
cenu a dodrziavat’ tieto zavazné tieto osobitné Podmienky inzercie.

Utelom inzertnych sluzieb je zverejnenie obsahu ponuky a dopytu kiipy, predaja
alebo prendjmu nehnutelnosti. Prostrednictvom vytvorenia technologického zdzemia
a komunikaénych prostriedkov Prevadzkovatel' sprostredkovava PouZivatelom
moznost’ na zaklade zverejnenej ponuky inzercie pridavanej Pouzivatelmi na Portal,
uzatvarat’ obchody, ktorych predmetom je spravidla predaj alebo najom jednotlivych
kategorii nehnutelnosti.

Prevadzkovatel’ Portalu nezodpoveda za obsah a pravdivost inzercie, ani za obchody,
ktoré boli uzatvorené na zaklade inzerovanych ponuk. Vsetku zodpovednost
vyplyvajiicu zuzatvorenych obchodov znaSajii Pouzivatelia, ktori st ucastnikmi
zmluvného vzt'ahu.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost’ za zneuzitie udajov uverejnenych pri
ponukach inzerentov tretimi stranami.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zverejilovat’ inzerciu pridanu Pouzivate'mi aj na
inych inzertnych portaloch, ktoré prevadzkuje, alebo ku ktorym ma iné préava,
vratane vytvorenia konta Pouzivatela (sikromného alebo firemného) na prislusSnom
portali, pokiall ho tam Pouzivatel nemal vytvorené. Tento spOsob rozSirovania
inzercie nie je Pouzivatel'ovi osobitne spoplatiiovany.

Pouzivatel’, ktory inzeruje na Portali ako Sikromny inzerent, garantuje , Ze inzeruje
ponuku  nehnutelnosti vo svojom vlastnictve, resp. nehnutelnosti, ku ktorej
vykondva obdobné prava, ako vlastnik. V pripade podozrenia, ze sa nejednd o
sukromnt inzerciu mé Prevadzkovatel’ pravo vyziadat’ si doklad preukazujici pravny
vzt'ah vlastnika, resp. opravnenej osoby k inzerovanej nehnutel'nosti (napr. képiu
listu vlastnictva), tieto inzeraty vymazat’ resp. bez upozornenia zrusit’ Pouzivatel'ovi



10.

11.

pristup.

Firemni inzerenti maji moZnost’ vyuzivat’ sluzby realitnej inzercie na Portali vylu¢ne
prostrednictvom inzertného produktu ,,3in1%, ktory umoZiiuje rozSirovanie inzercie
na internetovych strankach prevadzkovatelov webovych strdnok s realitnou
inzerciou, spolo¢nosti Topreality.sk s. r. 0 a NARKS — INFOSERVIS a.s.. Nasledne
budu registrovanému pouZzivatel'ovi vytvorené tri uZivatel'ské ucty, ktoré sa odliSuji
rozsahom pristupu k sluzbam uvedenych prevadzkovatel'ov internetovych stranok s
realitnou inzerciou. Pouzivatel’ si zvoli, ktory z uctov bude primarne vyuzivat’ ako
aktivny ucet pre vkladanie a editaciu inzeratov (spravcovsky ucet). Druhy a treti ucet
umozni pouzivatelovi pristup vyluéne k Doplnkovym sluzbdm poskytovanym na
internetovych strankach tej spolo¢nosti, v pripade ktorej nebol zriadeny ucet zvoleny
ako spravcovsky ucet.

Firemny inzerent inzeruje na Portali podla vyberu niektorého z nasledujicich
balikov inzercie. Za ucelom dohody zmluvnych podmienok a aktivécie balika je
potrebné kontaktovat’ obchodné oddelenie Prevadzkovatela (kontakt je uvedeny na
stranke https://www.nehnutelnosti.sk/kontakty/). Na zaklade objednavky Firemného
inzerenta Prevadzkovatel' doruc¢i inzerentovi na jeho kontaktnli e-mailovll adresu
objednavkovy formulér. Po vyplneni formuléra inzerent doruc¢i zaviznu objednavku
inzercie Prevadzkovatelovi. Ak objednavka neobsahuje udaje vyzadované vo
formulari alebo udaje nie st spravne a zrozumitel'ne vyplnené, je Prevadzkovatel
opravneny vyzvat inzerenta na doplnenie alebo zmenu objednavky. Ak inzerent
neodstrani nedostatky objednavky, je Prevadzkovatel opravneny objednavku
odmietnut’.

Pokial' Pouzivatel' v stvislosti s vyuZivanim sluZieb Portalu zverejni na Portali
vlastny obsah vo forme nézorov, prejavov, podnetov, pripomienok, textov, obrazkov,
videi alebo inych prispevkov (d’alej len ,,Prispevky®) elektronicky, poStou ¢i inym
sposobom, poskytuje Prevadzkovatelovi zaroven prava nakladat s tymito
Prispevkami ato aj vtedy, pokial’ st vysledkom duSevnej tvorivej ¢innosti ( napr.
dielom v zmysle zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorSich
predpisov) v nasledovnom rozsahu: rozsirovat’, upravovat’, kopirovat’, distribuovat,
odovzdavat, verejne vystavovat, verejne vykonavat, reprodukovat, publikovat,
sublicencovat’, prenaSat alebo odovzddvat a vytvarat z nich odvodené diela,
sublicencovat’ tretej strane neobmedzené prava k vykonavaniu ktorychkol'vek
predchadzajticich prav udelenych k Prispevkom. Na zdklade odovzdania tychto
prispevkov nevznikd Prevadzkovatelovi povinnost’ tieto prispevky akokol'vek
pouZzivat’ a je opravneny tieto prispevky kdekol'vek na zdklade vlastného uvazenie
odstranit’ z webovych strdnok. Za poskytnutie opravnenia Prevadzkovatela k
prispevkom nenalezi Pouzivatel'ovi odplata.

III. Cena inzercie a platobné podmienky

1.

Sluzby Portalu pre Sukromnych aj Firemnych inzerentov su spoplatnené.
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Cena inzercie pre Stkromnych inzerentov je spoplatnend jednotnou sumou 12,00 €/
inzerat, na predplatené obdobie zverejnenia inzeratu v trvani 30 dni. Pre vykonanie
platby za zverejnenie inzeratu je potrebné zaslat’ aktivacni SMS na telefonne ¢islo
8877 vtvare INZ 41IDinzeratu (ID inzeratu je cCislo inzeratu uvedené v jeho
detaile).

Zverejnenie inzeratu pre Sukromnych inzerentov je predplatena sluZba na urcité
obdobie (minimalne 30 dni). Posledny dei predplateného obdobia bude sluzba
automaticky obnovena na d’alSich 30 dni, pokial’ PouZivatel’ neodosle SMS
spravu s pozZiadavkou o zastavenie automatickej obnovy zverejnenia inzeratu v
tvare INZ STOP 41IDinzeratu (ID inzeratu najdete pri inzerate) na SMS cislo
8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat do dila predchadzajucemu diu, pocas ktorého
dochadza k automatickému obnoveniu sluzby, inak ddjde k jej prediZeniu o d’alsie
30 dnové obdobie. Pouzivatelovi bude nasledne dorucend spédtnd SMS s
informéciou o ukonceni predplatenia sluzby. Pokial’ pouzivatel’ automaticki obnovu
zverejnenia inzerdtu nedeaktivuje, 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby
zverejnenia inzerdtu mu bude zasland SMS sprava s upozornenim na automatické
prediZenie sluzby vratane navodu ako sluzbu deaktivovat’.

Odoslanim aktiva¢nej SMS podl'a ods. 2 tohto ¢lanku Podmienok Pouzivatel’ suhlasi
so zaCatim poskytovania inzercie po prekroceni stanoveného limitu aj pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy (14 dni odo dia zacatia poskytovania
sluzby). V zmysle § 7 ods. 6 pism. 1) Zakona ¢. 102/2014 Z.z., udelenim tohto
sthlasu Pouzivatel' strdca pravo na odstupenie od zmluvy. Pouzivatel tymto
vyhlasuje, ze bol poueny otom, Ze udelenim suhlasu so zacatim poskytovania
Sluzby pred uplynutim lehoty na odstipenie, straca pravo na odstupenie od zmluvy.

Cena inzercie pre Firemnych inzerentov je stanovena podl'a zdkona ¢. 18/1996 Z.z.
o cenach, v zneni nesk. predpisov, na zaklade orientatnych Cennikov inzertnych
sluzieb pre firemnych inzerentov. Cenniky inzercie pre Firemnych inzerentov su
zostavené podl'a charakteru ponuky nehnutelnosti. Zavdzna cenova ponuka inzercie
pre Firemného inzerenta bude stanovend na zaklade nasledovnych kritérii:

pocet registrovanych aktivnych pobociek vo firemnom konte,

pocet registrovanych aktivnych maklérov vo firemnom konte a/alebo pobocke,
celkovy pocet aktivnych inzeratov inzerovanych vo firemnom konte,

pocet jednotiek a/alebo objektov vytvorenych v inzerovanom developerskom
projekte

e. sidla spolo¢nosti firemného inzerenta

go o

Cenovu ponuku doru¢i Firemnému inzerentovi na vyziadanie inzerenta obchodné
oddelenie Prevadzkovatela.

Firemni inzerenti uhrddzaji cenu inzercie na zéklade faktury vystavenej
Prevadzkovatelom. Prevadzkovatel' wvystavi faktiru ku diu poskytnutia
zdaniteI'ného plnenia. Na ucely tychto Podmienok sa za den poskytnutia
zdaniteného plnenia povazuje den, kedy Prevadzkovatel podla zaviznej
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objednavky Firemného inzerenta aktivoval inzerentovi sluzbu. Faktura je splatna 14
dni od dorucenia faktary inzerentovi.

Firemny inzerent je povinny ozndmit’ Prevadzkovatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu
akukol'vek zmenu fakturatnych udajov. Ak si Firemny inzerent nesplnil
oznamovaciu povinnost vc€as, v dosledku ¢oho Prevadzkovatel'ovi vznikne
povinnost’ vystavit' opravenu faktlru, je Prevadzkovatel’ opravneny uctovat’ si za
vystavenie opravenej faktary spracovatel’sky poplatok 10 EUR.

Uhrady ceny za sluzby Portalu mozu PouZivatelia uskuto¢nit’ sposobom podla
charakteru zvolenej sluzby prostrednictvom SMS platby (iba Stkromni inzerenti),
platobnou kartou alebo prevodom na bankovy uéet Prevadzkovatel’a.

Vyuzivanie inzertnych sluzieb Portdlu nie je podmienené vyuzivanim d’alSich
spoplatnenych Doplnkovych sluzieb S$pecifikovanych v ¢lanku XI. Doplnkové
sluzby si PouzZivatelia méZu objednat’ nad ramec zékladnych inzertnych sluZieb.
Cennik doplnkovych sluzieb je uvedeny v ¢lanku XI.

Uhrady ceny za sluzby Portalu mézu PouZivatelia uskutoénit’ spdsobom podla
charakteru zvolenej sluzby prostrednictvom SMS platby, platobnou kartou alebo
prevodom na bankovy ucCet Prevadzkovatela na zdklade faktiry vystavenej
Prevadzkovatel'om. Splatnost’ faktary je 14 dni od dorucenie faktury PouZivatel'ovi.

Pre ucely spoplatnenia sluzieb Portalu pre Sukromnych inzerentov (fyzické osoby
nepodnikatel'ov) st inzertné sluzby Portalu v zmysle § 2 ods. 8 zakona ¢. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade
zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zdkon ¢. 102/2014 Z.z.*) pokladané za poskytovanie
elektronického obsahu nedodavaného na hmotnom nosici.

IV. Ochrana osobnych udajov

1.

Pouzivatel’ poskytuje dobrovol'ne Prevadzkovatel'ovi osobné udaje podl'a Nariadenia
Eurépskeho parlamen tu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
(d’alej len ,,nariadenie GDPR*) a zdkona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
a ozmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej lej ,,Zakon o ochrane osobnych
udajov®), za ucelom poskytovania sluzieb na Portdli. Prevadzkovatel' spractiva
osobné udaje Pouzivatel'a na tcely inzercie a s tym suvisiacich sluzieb na zaklade
zmluvy podla €l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR a v sulade so zdsadami ochrany
osobnych udajov podla ods. 6 tohto ¢lanku Podmienok. Neposkytnutie osobnych
udajov PouZivatelom znamend nemoZnost® uzatvorenia zmluvného vztahu
a poskytovania sluzieb, ktoré suvisia s inzerciou. Doba uchovavania osobnych
udajov je 10 rokov odo dina skoncenia zmluvného vzt'ahu.
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Prevadzkovatel’ Pouzivatel'a informuje, Ze v zmysle § 62 ods. 3 zakona ¢. 351/2011
Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorSich pravnych predpisov (d’alej
len ,,Zakon o elektronickych komunikaciach®) ho moze oslovovat’ s volaniami, so
zasielanim e-mailov a SMS sprav na kontaktné adresy, ktoré uviedol pri registracii
na ucely priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a sluzieb. Volanie,
e-mail alebo SMS sprava podla predchadzajucej vety moZe mat’ informacény alebo
reklamny charakter aich povodcom je Prevadzkovatel. Prevadzkovatel' bude
spracivat’ osobné idaje po dobu trvania zmluvného vztahu. Nesthlas s volanim, so
zasielanim tychto e-mailov alebo SMS sprav moze Pouzivatel’ kedykol'vek ozndmit’
Prevadzkovatel'ovi zaslanim e-mailu na adresu kontakt@byty.sk (alebo na iny
kontakt pokial' tak urcuju tieto Podmienky alebo Osobitné podmienky) alebo
jednoduchym odhladsenim pri kazdom doruceni e-mailovej spravy kliknutim na
odkaz na konci e-mailovej spravy.

Viac informacii o zdsadéach spractivania osobnych tidajov néjdete tu.

V. Registracia PouZivatel’a

1.

VI.

Vyuzivanie sluzieb portalu Byty.sk Sukromnymi inzerentmi nie je podmienené
registraciou. Registracia vSak poskytuje PouZivatel'ovi d’al§ie moZnosti spravy
inzeratov.

Registridcia je _moznd prostrednictvom aktudlne dostupnej platformy (overenie
pouzivatel’a prostrednictvom sluzby tretej strany/vytvorenie vlastného konta).

Registrovani pouzivatelia mo6zu pod svojim D pridavat’, mazat’ a editovat’ inzeraty.

Pouzivatelia mozu vyuzit aj moznost pridavat inzeraty bez registracie. Svoje
inzeraty spravuju na zaklade zadanych kontaktnych udajov (e-mailové adresa alebo
telefonne Cislo) a hesla.

Registrovani PouZzivatelia m6zu vystupovat’ ako Sukromny inzerent alebo Firemny
inzerent.

Pouzivatel registraciou v systéme Byty.sk dava sthlas na uverejiovanie svojich
kontaktnych 1dajov aidentifikaCnych udajov (nazov spolocnosti a adresa) pri
svojich zverejnenych inzeratoch.

Pouzivatel’ je zodpovedny za bezpecné uchovanie pristupovych tudajov do svojho
uzivatel'ského konta. PouZivatel' je zodpovedny za vSetky aktivity vykonané
prostrednictvom svojho uzivatel'ského konta.

Pouzivatel sa =zavdzuje kontaktovat Prevddzkovatela ihned” po zisteni
neautorizovaného pouzitia svojho uzivatel'ského konta a svojich udajov.

Spristupnenie uzivatel’ského konta


mailto:kontakt@nehnutelnosti.sk
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1. Sukromni inzerenti mézu zacat’ vyuZzivat inzertné sluzby po riadnom vyplneni
kontaktnych tidajov. Sluzba bude aktivovand po odoslani platby ceny za inzerciu
Prevadzkovatelovi.

2. Prihlasovacie udaje vyplnené Firemnym inzerentom st odosielané administratorom
na overenie ich korektnosti. Po overeni spravnosti zadanych udajov (najméa
informacii o inzerentovi uvadzanych v prisluSnych registroch), Prevadzkovatel
bezodkladne kontaktuje Firemného inzerenta za ucelom spristupnenia uZivatel'ského
konta a aktivacie sluzby. O tejto skuto¢nosti je Firemny inzerent informovany

c-

VII.

VIII.

mailom.

Zmena udajov inzerenta

Pouzivatel’ sa zavédzuje udrziavat’ svoje udaje pravdivé, presné a aktualne pocas
celej doby vyuzivania sluzieb Portalu.

V pripade, ze sa Firemnému inzerentovi zmenili idaje uvddzané v kontaktom
formulari na Byty.sk, je mozné ich kedykol'vek upravit’ v spravcovskom softvéri
ViaReal v Casti Sprava konta. sekcii ,,Moje konto* uzivatel'ského menu, kliknutim
na ,,Upravit’ tdaje®.

Stukromni inzerenti si mézu svoje Udaje menit’ aj priamo pri uprave konkrétneho
inzeratu, resp. zadat’ aktualizované udaje pri prave podavanom inzerate. Zaroven
je mozné si udaje upravit’ sekcii ,,Moje konto* uzivateI'ského menu, kliknutim na
,Upravit udaje®.

Udaje, ktoré st vsak viazané k samotnému kontu Azet.sk (ako aj pristupové heslo)
je mozné menit’ iba v profile tohto konta.

Spravanie sa PouZzivatel’ov

Pouzivatel zodpoveda za textovy, obrazovy a graficky obsah inzercie, ktor
uverejiiuje na Portali. Pouzivatel' povinny zabezpecit, aby obsah uverejiiovanej
inzercie bol v sulade s pravnym poriadkom SR a s pravidlami upravenymi v tychto
Podmienkach, najma:

a. nezasahoval do prav inych Pouzivatelov a Ziadnym sposobom
a neposkodzoval osobnostné prava fyzickych a pravnickych osdb, najma ich
Cest, povest a dobré meno, neposkodzoval narodné, etnické ¢i nabozenské
citenie,

b. bol v sulade so Zakonom o $tatnom jazyku,

c. neobsahoval ponuku inych produktov alebo sluzieb, okrem tych, ktoré priamo
suvisia s inzerovanou ponukou,



d. neobsahoval nepravdivé, nedolozené, neuplné, nepresné, nejasné¢ alebo
dvojzmyselné udaje a nezamlcoval tidaje o vlastnostiach inzerovanej ponuky,

e. duplicitne (viackrat) neuverejiloval tl ista ponuku, pokial’ by povodna ponuka
bola stale platna,

f. inzeroval konkrétnu nehnutel'nost/nehnutel’nosti, nie svoju podnikatel'ski
¢innost’ ako celok, okrem pripadov platenych reklamnych produktov, najma
bannerovej reklamy,

g. zverejiioval inzerciu vylucne s fotografiami a textami, ku ktorym Pouzivatel
vykonéava prava autora a/alebo ma k nim vysporiadané vSetky prava, vratane
autorskych prav,

Pouzivatel je povinny zaradovat inzerdty do zodpovedajicej kategorie
a podkategorie podla typu adruhu nehnutelnosti, uvddzat' skuto¢nu lokalitu,
v ktorej sa predmet ponuky nachadza a uviest’ v poli ,,Cena* pozadovanu trhovu
cenu, pripadne uviest’ ,,Cena dohodou®. Pouzivatel nesmie uvadzat’ zavadzajuce
informacie, ktoré nezodpovedaju jeho skutocnym poziadavkam.

PouZivatel nie je opravneny uverejnit tu istdt ponuku niekolkokrat.
Prevadzkovatel ma pravo odstranit’ duplicitné ponuky Pouzivatela, ato aj bez
predoslého upozornenia a ponechat’ iba ¢asovo najaktudlnejsiu pridantt ponuku.

V pripade zmeny aktualnosti inzeratov alebo udajov vnich uvedenych je
Pouzivatel’ povinny vykonat’ bezodkladne aktualizaciu alebo Gpravu inzeratov.

Pouzivatel nie je opravneny uverejiiovat ponuky nehnutelnosti, ktoré
z akychkol'vek dovodov nie su v Case ich zverejnenia ur¢ené na predaj, prendjom,
podndjom, vymenu alebo drazbu. Takého ponuky je pouZivatel povinny
bezodkladne odstranit’.

Pouzivatel’ nie je opravneny vyuzivat’ sluzby Portdlu na ucely, ktoré su v rozpore
so zédkonom alebo s Podmienkami. Pouzivatel' nesmie sluzby Portalu vyuzivat
sposobom, ktory by mohol poskodit, znemoznit’, pretazit’ alebo zhorsit’ funkciu
serverov prevadzkovanych Prevadzkovatelom alebo jeho partnermi alebo rusit
pouzivanie tychto serverov alebo sluzieb Prevadzkovatela inymi osobami.
Pouzivatel nesmie akymkol'vek sposobom ziskavat' ani sa pokuSat ziskavat
akékol'vek materidly ¢i informacie tykajuce sa sluzieb Portalu, ktoré nie su
(neboli) verejne spristupnené alebo poskytnuté prostrednictvom serverov
prevadzkovanych Prevadzkovatel'om.

Pouzivatel je vyluéne zodpovedny =za splnenie zakonnych povinnosti,
vyplyvajicich zobchodov wuzatvaranych na zéklade inzerovanej ponuky.
Prevadzkovatel’ nemé v pravnych vzt'ahoch, tykajucich sa prevodov alebo najmu
inzerovanych nehnutel'nosti postavenie zmluvnej strany, ani sprostredkovatel’a
takych obchodov.

Pouzivatel’ v ziadnom pripade nie je opravneny akymkol'vek sposobom preberat’ a
rozSirovat’ obsah Portdlu, najmi nie je opravneny obsah kopirovat, menit’, §irit
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alebo akokol'vek inak s nim nakladat za ucelom jeho dalSieho komer¢ného
vyuzitia, s vynimkou nakladania s vlastnym obsahom Pouzivatela, pokial’ medzi
Pouzivatel'om a Prevadzkovatel'om neexistuje ind dohoda.

Pouzivatel’ je povinny postupovat’, tak aby nedoslo k neopravnenému vstupu do
jeho uzivatel'ského konta tretou stranou, ktord na vstup do konta PouZzivatela
nema opravnenie. PouZivatel' povinny vykonat vSetky bezpecnostné opatrenia,
najmd zamedzenie Uniku prihlasovacieho mena a k nemu prindleZiaceho hesla.
Pouzivatel je povinny nahlasit Prevadzkovatelovi kazdé zneuzitie jeho
pouzivatel'ského konta. Pouzivatel’ zodpoveda za Skodu, v pripade, ak v désledku
porusenia povinnosti PouZivatel'a uvedenych v tomto ustanoveni sposobi Skodu
Prevadzkovatel'ovi, inému Pouzivatel'ovi alebo tretej osobe.

V pripade, ak Firemny inzerent ponika nehnutelnosti v rdmci predmetu svojej
obchodnej ¢innosti (najma realitnd ¢innost’) alebo majetok, ktorého je vlastnikom,
je povinny inzerovat takéto nehnutelnosti vylucne prostrednictvom svojho
firemného konta, anie ako Sukromny inzerent. V pripade podozrenia, ze sa
nejednd o sukromnu inzerciu ma Prevadzkovatel’ pravo vyziadat’ od Pouzivatela
doklad preukazujici vlastnicke pravo k inzerovanej veci v lehote stanovenej
Prevadzkovatel'om.

Firemny inzerent, ktory poZiada Prevadzkovatel'a o zabezpecenie uverejiiovanie
vlastnej ponuky automatickym systémom Prevadzkovatela (automatickym
importom), je povinny spristupnit’ Prevadzkovatel'ovi vSetky technické informacie
stivisiace so spravou vlastnej internetovej stranky, ktoré st potrebné pre zladenie
sucinnosti s Portdlom., inak Prevadzkovatel nie je povinny zabezpecit
uverejiiovanie jeho ponuky vlastnym automatickym systémom.

Pre overenie identity sliZi platné telefonne ¢islo, na ktorom je moZzné Pouzivatel'a
kontaktovat’.

V pripade, ak Firemny inzerent pri priddvani inzeratu alebo pridanim inzeratu
alebo vramci spravy svojho inzeratu, porusi akukol'vek povinnost' stanovenu
v ¢lanku VII alebo v ¢lanku VIII Podmienok a nevykond napravu v lehote urcene;j
v pisomnej vyzve Prevadzkovatel'a, mé Prevadzkovatel’ ndrok na zmluvnu pokutu
vo vyske sumy rovnajucej sa alikvotnej Casti ceny inzercie vratane pripadnej ceny
nespotrebovanej doplnkovej sluzby (ak bola predplatend vo vzt'ahu k danému
inzeratu) ku ditu vzniku naroku Prevddzkovatela na zmluvnu pokutu podla tohto
ustanovenia.

Prevadzkovatel' je opravneny pristapit’ k zruSeniu konta Firemného inzerenta
okrem pripadov uvedenych v ¢lanku XIII tychto Podmienok, aj v pripade, ak
Firemny inzerent poruSuje tieto Podmienky a nevykond néapravu ani v lehote
urcenej v pisomnej vyzve Prevadzkovatel'a odoslanej Firemnému inzerentovi.

Sposob pridavania inzeratov



1. Inzerat je mozné pridat na Portdl iba v slovenskom a ¢eskom jazyku. Priddvanie
inzeratov na Portal sa uskutocnuje tymito zakladnymi spdsobmi:

1.1 Vkladanim inzeratov prostrednictvom administracného systému softvéru ViaReal
(iba firemny inzerent)

1.2 Vkladanim inzerdtov cez rozhranie ,.Pridat’ inzerat“ na Byty.sk (iba stkromny
inzerent),

1.3 Importom inzeratov:
a/ automatickym importom z vlastnych internetovych strdnok firiem, (iba firemny

inzerent),

b/ prostrednictvom realitného softvéru RealSoft (iba firemny inzerent).

Vkladanie inzeratov prostrednictvom softvéru ViaReal.sk

Firemni inzerenti, ktori manudlne priddvali a spravovali svoju ponuku cez
rozhranie Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo Bazar.sk st od 7.4.2016 automaticky
presmerovani do nového administracného rozhrania realitného softvéru
ViaReal.

Po registracii nového uctu Firemného inzerenta cez Nehnutelnosti.sk a jeho
naslednom potvrdeni administratorom stranky sa manudlna sprava firemnej
inzercie a firemného konta vykondva vylucne cez ViaReal. V pripade, ak
Firemny inzerent nechce pridavat aspravovat svoju ponuku inzercie
prostrednictvom ViaReal.sk, je potrebné kontaktovat’ technicki podporu

inzercia(@nehnutelnosti.sk alebo support@viareal.sk.

Vkladanim inzeratov cez rozhranie ,,Pridat’ inzerat“

Kliknutim na ,,Pridat’ inzerat* sa inzerent dostane na jednoduchy formular pre
pridanie inzeratu. Pre pridanie inzeratu je potrebné vyplnit vSetky povinné
polozky (oznacené grafickym symbolom *). K inzeratu sa taktiez daju pridavat
fotografie.

Zverejnenie inzeratu pre Sukromnych inzerentov je predplatend sluzba na urcité
obdobie (minimalne 30 dni). Posledny den predplateného obdobia bude sluzba
automaticky obnovend na dalSich 30 dni, pokial' PouZivatel' neodosle SMS
spravu s poziadavkou o zastavenie automatickej obnovy zverejnenia inzeratu v
tvare INZ STOP 411Dinzeratu (ID inzeratu néjdete pri inzerate) na SMS Ccislo
8877. Stikromny uzivatel’ mdze pridat’ max. 3 inzeraty stcasne.

Import inzeratov

a)  Automaticky import z webstranky Firemného inzerenta:


mailto:inzercia@nehnutelnosti.sk
mailto:support@viareal.sk

Pre Firemnych inzerentov, ktori pouZzivaju na administrdciu svojej ponuky
vlastni  internetovu stranku, poskytuje Prevadzkovatel’ sluzbu automatického
importu inzercie. Na zdklade zabezpecenia technickej kompatibility
internetovej stranky inzerenta a syst¢ému Nehnutelnosti.sk moze byt ponuka
inzercie stahovand bez toho, aby ju klient musel manudlne zadavat' a
spravovat’.

Firemny inzerent moZe ponuku inzercie spravovat’ len na jednom mieste, ale
inzercia bude zobrazovand na viacerych webovych lokalitich, ¢o zvySuje
konkurencieschopnost’ inzerenta.

V zavislosti od technického rieSenia importu bude import inzeratov
zobrazovany spravidla ihned’ s vyexportovanymi zmenami inzeratov, resp.
v intervaloch kazdych 12 alebo 24 hodin podl'a aktualnosti ponuky.

V pripade, ak Firemny inzerent chce vyuzivat’ automaticky import inzercie, je
potrebné kontaktovat’ obchodné oddelenie Nehnutelnosti.sk.

Podmienky automatického importu:

aa) Firemny inzerent, ktory vykonava import z externého prostredia, je povinny
zabezpetit, aby inzercia importovana na portdl Nehnutelnosti.sk spliiiala
parametre ur¢ené Prevadzkovatel'om, najmé kvalitu, mnozstvo a charakter
importovanych udajov podl'a importnej schémy Prevadzkovatela.

ab) Importna schéma je Struktirovany datovy stbor, ktory obsahuje skupinu
pravidiel definovanych Prevadzkovatelom. Sluzi ako prostriedok datovej
komunikéacie medzi Pouzivatelom — Firemnym inzerentom a systémom
Prevadzkovatel'a. Sucast'ou importnej schémy je validacny mechanizmus,
pomocou ktorého je mozné overit' spravnost, kvalitu a Strukturu dat a
dodrZziavanie pravidiel inzercie stanovenych tymito Podmienkami.

ac) Import inzercie z externého prostredia na portal Nehnutelnosti.sk bude
Firemnym inzerentom umozneny po dorueni Manudlu pre import
inzerdtov z externych zdrojov (d’alej ako ,,Manudl). Importna schéma a
Manual su dévernymi informaciami a podliehaji povinnosti ml¢anlivosti.

ad) Prevadzkovatel’ spristupni Importni schému a Manual iba Firemnému
inzerentovi, ktory si objednal inzerciu na portali. Firemny inzerent sa
zavézuje, ze neposkytne Manudl a neumozni pristup k Importnej schéme
tretim osobam. PorusSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvnych povinnosti Firemného inzerenta.

ae) Povinnost’ nespristupnit’ Importnii schému a Manual sa nevztahuje na
osoby, ktoré technicky zabezpecuju tvorbu a servis webstranky Firemného
inzerenta, z ktorej sa vykondva automaticky import inzercie, ak Firemny



inzerent zabezpeci, ze takd osoba bude na zaklade dohody o spolupraci
alebo inym primeranym spdsobom zaviazand povinnostou mlcanlivosti
a ochrany dovernych informacii priamo Prevadzkovatel'ovi.

ae) Ak Firemny inzerent nedodrzi podmienky importnej schémy, je
Prevadzkovatel’ opravneny:

1) vyzadovat Upravu importu v primeranej lehote (Casovy DDL na
odstranenie problému v importnej schéme)

2) import zamietnut’, ak Firemny inzerent neupravi import v stanovenej
lehote alebo ak upravu nie je mozné technicky vykonat’

b)  Import prostrednictvom realitného softvéru RealSoft

Pouzivanie softvéru RealSoft sa spravuje podmienkami pouZivania softvéru na
zéklade uzatvorenia sublicen¢nej zmluvy o vyuzivani softvéru.

Pridavané inzeraty moézu prechadzat kontrolou administratora, ktory kontroluje
dodrziavanie Podmienok inzercie.

Prevadzkovatel' Portalu si vyhradzuje pravo odstranenia inzercie, ktora bude v
rozpore s pravnymi predpismi Slovenskej republiky, dobrymi mravmi alebo bude
inak nevhodna pre zverejnenie a vyhradzuje si pravo zabranit’ pristupu na Portal
takym PouZivatel'om, ktori porusuju platné pravne predpisy a/alebo dobré mravy.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit zaradenie inzeratu do
kategorie, ktora je vhodnej$ia pre dany inzerat, a to aj bez oznamenia PouZivatel'ovi.

Inzeraty, ktoré st v rozpore s tymito Podmienkami, méze Prevadzkovatel' zmenit
alebo odstranit’ aj bez oznamenia Pouzivatelovi, bez ohladu na aktivované
spoplatnené¢ doplnkové sluzby. Ak Prevadzkovatel zddvodu rozporu s
Podmienkami inzerciu Pouzivatel'a odstranil a doslo k odstipeniu od zmluvy ak
ukonceniu poskytovania inzertnych sluzieb, povaZuje sa inzertnd sluzba za
poskytnuti v celom rozsahu a Pouzivatel’ nema pravo na vratenie ceny uhradenej za
inzertnu sluzbu.

Na Portali je zakazané:

a) pisat’ celé slova velkymi pismenami s vynimkou skratiek,

b) do nazvu alebo textu inzeratu vkladat’ Specidlne znaky (@*#$%"&!?),

¢) do nazvu alebo do textu inzeratu vkladat’ www adresu (ndzov webstranky, ktory
umoziuje preklik),

d) v popise inzeratu alebo v jeho nadpise propagovat’ tovary alebo sluzby, ktoré
nesuvisia s inzerovanou nehnutel'nost’ou,

e) vkladat’ do popisu inzerdtu kontaktné udaje, (vkladat kontakty vyhradne na
miesto na to urcené v Casti Kontakt),
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f) pri pridavani fotografii k inzeratu pridavat ordmované a/alebo inak zvyraznené
fotografie,

g) pouzivat’ ilustracné fotografie, ktoré nezobrazuji pontkanti nehnutel'nost’ alebo
vizualizaciu realitného projektu,

h) pouzivat' fotografie, ktoré zjavne nesuvisia s predmetom inzercie, alebo nie je
mozné jednoznacne urcit, ze je na nich vyobrazeny predmet inzercie,

1) pridavat’ do fotogalérie reklamné fotografie a obrazky, ktoré propaguji iné tovary
alebo sluzby (€1 uz pontikané inzerentom alebo tret'ou osobou),

j) uvadzat’ vo fotografiach akykol'vek text (kontaktné udaje, www adresu, cenu
vyrobku), okrem vodoznaku (firmy mozu vo vodoznaku uvadzat’ svoje logo bez
kontaktnych udajov, logo nesmie obsahovat’ webovu adresu, ani jej ¢ast),

k) pouzivat’ superlativy a neoveritelné tvrdenia (najlepSia kvalita, najnovsia
technologia, najvacsia ponuka, ...),

1) vkladat’ formulu ,,viac info v e-maile* alebo inak odkazovat’ na iny zdroj a pod.,
(uvadzat informadcie iba do priestoru pre text inzeratu, ktory je na to urceny),

m)pouzivat’ opytovacie, rozkazovacie a zvolacie vety,

n) pouzivat’ propagacné formuly (presvedcte sa osobne, teSime sa na vas,...),

0) atd’., a iné, a podobne, resp. ich ekvivalenty.

Administracia inzeratov

Stukromny inzerent mdZe v systéme Byty.sk svoje manualne pridané inzeraty menit’,
doplnat’ alebo vymazat’ kedykol'vek pocas doby ich platnosti. VSetky zmeny mozno
uskutocnit’ v sekcii ,,Moje inzeraty* alebo priamo z detailu inzerétu.

Firemny inzerent moZe svoje inzeraty menit’, dopiiiat’ alebo vymazat’ kedykol'vek
pocas doby ich platnosti, a to vyluéne v realitnom softvéri ViaReal. Inzeraty, ktoré
boli pridané prostrednictvom iného realitného softvéru alebo XML suboru, je
potrebné menit, dopiiiat’ alebo vymazat’ priamo na zdroji.

Doplnkové sluzby

Doplnkovymi sluzbami sa rozumeju sluzby stvisiace s inzertnymi sluzbami, ktorych

vyuzivanie nie je podmienkou pre vyuzivanie zakladnych inzertnych sluzieb Portalu.

Tieto sluzby su dostupné Pouzivatelom (Stikromnym aj Firemnym inzerentom) za

predpokladu, ze ich budud vyuzivat v sulade sPodmienkami. Prevadzkovatel

poskytuje doplnkové sluzby na webovom portali Nehnutelnosti.sk a Byty.sk:

- Topovanie inzeratu prostrednictvom SMS

—  Zvyraznenie inzeratu prostrednictvom SMS

- Topovanie inzeratu - TOP Nehnutel'nosti.sk prostrednictvom kreditov ( iba pre
Firemnych inzerentov)

- Topovanie inzeratu - TOP Nehnutelnosti.sk + Byty.sk prostrednictvom
kreditov ( iba pre Firemnych inzerentov)

- Doplnkova sluzba PREMIUM prostrednictvom kreditov ( iba pre Firemnych
inzerentov)



—  Doplnkova sluzba ALL in ONE prostrednictvom kreditov ( iba pre Firemnych
inzerentov)

—  Aktualizécia inzeratov prostrednictvom kreditov ( iba pre Firemnych
inzerentov)

Doplnkové sluzby st v zmysle § 2 ods. 8 Zakona €. 102/2014 Z.z. pokladané za
poskytovanie elektronického obsahu nedoddvaného na hmotnom nosici.

Doplnkové sluzby prostrednictvom kreditov st dostupné iba pre Firemnych
inzerentov a su spoplatnené podl'a cennika.

Nakup kreditov je mozné realizovat’ 2 spdsobmi: 1. platba kartou, alebo 2. nakup na
predfakturu. V pripade platby kartou su kredity do konta Firemného inzerenta
pripisan¢ ihned’ po uspesSnom zrealizovani platby, a v pripade nakupu na predfaktaru
max. do 3 pracovnych dni od pripisania platby na Gcet Prevadzkovatel’a.

Kredity sluZziace na vymenu za doplnkové sluzby si Firemni inzerenti moZzu
objednat’ a naktpit’ prostrednictvom kreditového systému. Kredity st spoplatnené
v zmysle cennika podl'a ¢lanku XI tychto Podmienok.

Stav vyuzivania kreditov, historiu nakupu kreditov alebo presunov kreditov na inych
PouZivatelov v ramci jednej spoloCnosti modZe Firemny inzerent sledovat’ a
kontrolovat’ v casti ,,Moje kredity. Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu
pripisania kreditov na ucet Firemného inzerenta. Platnost’ bonusovych kreditov je 1
mesiac od datumu pripisania kreditov na ucet Firemného inzerenta.

Spoplatnené doplnkové sluzby mozno vyuzivat az po ich samostatnej aktivacii.
Medzi spoplatnené doplnkové sluzby patri:

a) Topovanie inzeratu prostrednictvom SMS ukazka

Topovanie je zvyhodnenie pozicie inzerdtu oproti ostatnym inzeratom.
Topovanim sa inzerat posunie pred ostatné, (netopovan€) inzeraty, a bude sa
zobrazovat’ na poprednych miestach vo vysledkoch vyhl'addvania, a to v pripade
radenia inzercie podla datumu aktualizacie od najnovSieho. Poradie je urcené
podla datumu zaliatku aktudlneho topovania, aj v pripade viacnasobného
topovania. Topovany inzerat bude naviac oznaceny modrym oznacenim ,, TOP*
pocas celej doby topovania inzeratu.

Topovanie je mozné aktivovat’ formou SMS spravy na ¢islo 8877 v tvare

TOP 41IDinzeratu (IDinzeratu je ¢islo inzeratu uvedené v detaile inzeratu) na
obdobie 7 dni od aktivacie sluzby. Kazdd SMS bude topovat’ inzerat na 7 dni
dopredu.

S rasticim poctom odoslanych SMS sa ¢as topovania spocitava:
* 1. SMS posuva inzerat na 7 dni dopredu.
* 2. SMS postva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 14 dni).
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* 3. SMS postva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 21 dni).
* 4. SMS posuva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 28 dni).
* 5. SMS postva inzerat na d’alSich 7 dni dopredu (celkom na 35 dni).

Sluzba Topovanie inzeratu je predplatena t.j. posledny den bude automaticky
predizena o 7 dni pokial’ PouZivatel’ neposle SMS spriavu pre ukonenie
topovania v tvare TOP STOP 41IDinzeratu (ID inzeratu najdete pri inzerate)
na SMS cislo 8877. Sluzbu je mozné deaktivovat’ do diia predchaddzajicemu diu,
pocas ktorého dochadza k predizeniu sluzby (t.j. do 6. dia odo diia aktivécie),
inak dojde kjej predizeniu o d’alsie 7. diové obdobie. Pouzivatelovi bude
nasledne dorucena spitna SMS s informaciou o ukonceni predplatenia sluzby. 2
dni pred uplynutim aktivovanej doby topovania bude pouzivatel'ovi zaslana SMS
s upozornenim na automatické prediZenie sluzby vratane navodu, ako sluZbu
deaktivovat’. Deaktivovat’ sluzbu je mozné len z rovnakého telefonneho ¢isla, z
ktorého bola sluzba aktivovana.

Obdobie topovania inzeratu — zaciatok aktualneho topovania predstavuje datum
aktivacie topovania. Za aktivdciu topovania sa povazuje aj automatické
prediZenie sluzby, resp. za¢iatok d’alSieho topovania v pripade viacnasobného
topovania. Koniec aktudlneho topovania je 7 dni od datumu aktivécie topovania.
Topovanie je mozné aktivovat’ pocas celého dia (24 hodin).

Po zaslani SMS spravy v tvare TOP 411Dinzeratu (IDinzeratu je Cislo inzeratu
uvedené v detaile inzeratu) na SMS c¢islo 8877 bude PouZzivatel'ovi dorucena
spitnd SMS s informéciou o potvrdeni a aktivacii sluzby. Cas aktivéacie sluzby sa
prepocita presne na minuty, t.j. ak Pouzivatel topuje inzerat napr. na 7 dni a
dostane spiatnu SMS 1.8.2010 o 15:40, tak topovanie bude platné¢ do 8.8.2010
15:40.

Po odoslani SMS v sprdvnom tvare bude po doruceni spétnej SMS inzerat
topovany. Ak bola odoslana SMS v nespravnom tvare alebo ak PouZivatel’ nema
dostato¢ny kredit, inzerat nebude topovany a Pouzivatel’ dostane spitni SMS s
pokynmi, ktoré ma vykonat’, aby mohla byt sluZzba aktivovana.

Ak bude vas inzerat jediny topovany, bude sa zobrazovat' na prvej pozicii a
ostatné (netopované) inzeraty ho nemozu stanovenu dobu predbehnut. Ak je
topovanych inzeratov viac, ich poradie bude urcené podla Casu aktivécie
topovania inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budu umiestnené vyssie.
Po uplynuti doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty,
pri¢om jeho datum sa uz nebude menit’.

Ak bude inzerat v Case aktivacie topovania uz topovany (viacnasobné topovanie),
pocet dni topovania sa spocita (7 + 7 + 7 + ...). Ak bude inzerat v ¢ase aktivacie
topovania uz zvyrazneny, sluzby topovania aj zvyraznenia budi prebiehat
sucasne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie topovania inzeratu, tak
sa doba platnosti automaticky po aktivovani sluzby predizi o dobu topovania.



b)

Sluzby Portdlu moézu odosielat Pouzivatelom Portalu spravy formou
elektronickej posty, SMS alebo MMS, prostrednictvom ktorych Pouzivatel
dostava pozadované informacie. Prevadzkovatel je opravneny elektronickou
postou informovat’ Pouzivatela o sluzbach Portalu, funkcidch, prevadzke,
novinkach atd’. Takéto zasielanie sprav je Pouzivatel opravneny kedykol'vek
odvolat’ zaslanim e-mailu na kontakt@nehnutelnosti.sk so ziadost'ou o ukoncenie
zasielania sprav.

Zvyraznenie inzeratu prostrednictvom SMS ukazka

Predstavuje odliSenie inzeratu od ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov. Inzerat
bude vyraznejsi ako ostatné, aj ked’ sa jeho umiestnenie nezmeni.

Zvyraznenie je mozné aktivovat’ formou SMS spravy na Cislo 8877 v tvare
ZVYR 41IDinzeratu (IDinzeratu je Cislo inzeratu uvedené v detaile inzeratu).
Doba zvyraznenie inzeratu je 7 dni.

S rastucim poctom odoslanych SMS sa ¢as zvyraznenia spocita.

1. SMS zvyraziluje inzerat na 7 dni.

*2. SMS zvyraziuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 14 dni.

* 3. SMS zvyraznuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 21 dni.

*4. SMS zvyraziuje inzerat na d’alSich 7 dni, celkom na 28 dni a pod.

Sluzba Zvyraznenie inzeratu je predplatena, tj. posledny deii bude
automaticky predlZena o 7 dni pokial’ PouZivatel’ neposle SMS spravu pre
ukon¢enie zvyraznenia v tvare ZVYR STOP 41IDinzeratu (IDinzeratu je ¢islo
inzerdtu uvedené v detaile inzeratu) na SMS cislo 8877. Sluzbu je potrebné
deaktivovat’ do dita predchadzajiicemu diiu, pocas ktorého dochadza k prediZeniu
sluzby (t.j. do 6. odo diia aktivacie), inak dojde k jej predizeniu o dalsie 7. diiové
obdobie. Pouzivatel'ovi bude nasledne dorucena spdtnd SMS s informéciou o
ukonceni predplatenia sluzby. 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby
zvyraznenia bude pouzivatelovi zasland SMS sprava s upozornenim na
automatické predizenie sluzby vratane nidvodu ako sluzbu deaktivovat.
Deaktivovat’ sluzbu je mozné len z rovnakého telefénneho cisla, z ktorého bola
sluzba aktivovana.

Obdobie zvyraznenia inzeratu — zaciatok sa rovna datumu aktivacie zvyraznenia,
koniec je dany poctom dni zvyraznenia (zavisi od pocétu zaslanych SMS).
Zvyraznenie je mozné aktivovat pocas celého dna (24 hodin). Po zaslani SMS
spravy v tvare ZVYR 411IDinzerat (IDinzeratu je Cislo inzeradtu uvedené v
detaile inzeratu) na SMS cislo 8877 bude Pouzivatel'ovi dorucena spitnad SMS s
informaciou o potvrdeni a aktivacii sluzby. Cas aktivacie sluzby sa prepoéita
presne na minuty, t.j. ak napr. uzivatel’ zvyrazni inzerat na 7 dni a dostane spédtn
SMS 1.8.2010 o 15:40, tak zvyraznenie bude platné do 8.8.2010 15:40.
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Pri viacnasobnom zvyrazneni zacne d’alSie obdobie zvyraznenia plynit’ okamzite
po skonceni platnosti predchadzajiuceho zvyraznenia.

Ak bude odosland SMS v spravnom tvare, tak bude inzerdt zvyrazneny po
doruceni spitnej SMS pouzivatelovi. Ak je odosland SMS v nespravnom tvare
alebo pouzivatel nema dostato¢ny kredit, inzerat sa nezvyrazni, a pouzivatel
dostane spdtnti SMS s pokynmi, ktoré méa vykonat' aby mohla byt sluzba
aktivovana.

Ak bude inzerat v case aktivacie nového zvyraznenia uz zvyrazneny
(viacnasobné zvyraznenie), tak sa pocet dni zvyraznenia spocita (7 + 7 + ...).

Ak bude inzerat v ¢ase aktivacie zvyraznenia topovany, budu sluzby topovanie aj
zvyraznenie prebichat’ suCasne. Ak je doba platnosti inzeratu kratSia ako obdobie
zvyraznenia inzeratu, tak sa doba platnosti inzerdtu automaticky po aktivovani
sluzby prediZi o dobu zvyraznenia.

Sluzby Portdlu mozu odosielat’ Pouzivatelom Portalu spravy formou
elektronickej posty, SMS alebo MMS, prostrednictvom ktorych Pouzivatel
dostava pozadované informacie. Prevadzkovatel je opravneny elektronickou
postou informovat’ Pouzivatela o sluzbach Portalu, funkcidch, prevadzke,
novinkach atd’. Takéto zasielanie sprav je Pouzivatel opravneny kedykol'vek
odvolat’ zaslanim e-mailu na kontakt@nehnutelnosti.sk so Ziadostou o ukoncenie
zasielania sprav.

Topovanie inzeratu - TOP Nehnutelnosti.sk - prostrednictvom kreditov —
Firemny inzerent

Doplnkova sluzba TOP Nehnutelnosti.sk predstavuje zvyhodnenie pozicie
inzeradtu oproti ostatnym inzerdtom na portali Nehnutelnosti.sk, ktorého
vlastnikom je Prevadzkovatel’.

V pripade topovania inzeratu na Nehnutel'nosti.sk sa inzerat posunie v momente
vytopovania pred ostatné (netopované) inzerdty a bude sa zobrazovat' na
poprednych miestach v ¢asti TOP vo vysledkoch vyhladavania, a to hned’ za
prémiovymi inzeratmi, t.j. za inzeratmi s aktivnou sluzbou PREMIUM alebo
ALL in ONE, a to v pripade radenia inzercie podl'a Nehnutelnosti.sk. Inzerat
bude naviac oznaceny €ervenym oznacenim ,,TOP* pocas celej doby topovania
inzeratu na portali Nehnutelnosti.sk

Poradie inzeratov urCuje datum a Cas zacatia aktualneho topovania. V pripade
zadania topovania na viac ako 1 denn (max 10 dni) — sa inzerat posuva pred
ostatné inzeraty vzdy 1x za 24 hod., vZdy v ¢ase aktivacie topovania inzeratu.
Dobu topovania inzeratu si urCuje Firemny inzerent pri zadavani topovania
inzeratu (1, 3, 7 alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov
odpocita prislusny pocet kreditov.



Sluzba TOP Nehnutel'nosti.sk prostrednictvom kreditov je predplatena t.j.
posledny den bude automaticky predlZzena o PouZivatelom zvoleny pocet
dni az pokial’ PouzZivatel’ nezrus$i sluzbu automatického predlZovania.
Automatické obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat do dia a casu
predchadzajiicemu diiu a Gasu, pocas ktorého dochadza k prediZeniu sluzby,
inak dojde k jej predizeniu o pocet dni, ktoré uzivatel' zvolil pri prvotnom
nastaveni sluzby. Deaktivovat’” automatické obnovenie sluzby je mozné cez
realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel je informovany o automatickom
prediZeni sluzby informagnou notifikdciou vo ViaReal.sk a to minimélne 12
hodin v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 denn alebo 24 hodni v
pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo 10 dni.

V pripade nedostatoéného mnozstva kreditu v konte PouZzivatel'a dochadza k
pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby
je opdt aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatela. O
pozastaveni alebo opdtovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je
Pouzivatel informovany notifikdciou vo ViaReal.sk.

Obdobie topovania inzeratu — zaciatok aktudlneho topovania predstavuje datum
aktivacie topovania. Za aktivaciu topovania sa povazZuje aj automatické
predlzenie sluzby.

Ak bude inzerat PouZivatel'a jediny topovany na portali Nehnutel'nosti.sk bude
sa zobrazovat’ na prvej pozicii v Casti TOP vo vysledkoch vyhl'addvania a
ostatné (netopované) inzeraty ho nemozu stanovenu dobu predbehnut. Ak je
topovanych inzeratov viac, ich poradie bude uréené podla Casu aktivacie
topovania inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budii umiestnené
vyssie. Po uplynuti doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi bezné
inzeraty, pricom jeho datum sa uz nebude menit’.

Nie je mozné kombinovat’ sti¢asne viacero doplnkovych sluzieb. V pripade, ak
bola k inzeratu aktivovana doplnkova sluzba TOP Nehnutel'nosti.sk v case,
kedy bola k inzeratu poskytovand ina doplnkova sluzba, d6jde automaticky k
predcasnému ukonceniu poskytovania skor aktivovanej doplnkovej sluzby bez
nahrady.

Prevadzkovatel' vyhradzuje prdvo zmenit' systém zvyhodnenia inzeratov
prostrednictvom kreditov.

d) Topovanie inzeratu - TOP Nehnutel’nosti.sk + Byty.sk - prostrednictvom
kreditov — Firemny inzerent



Doplnkova sluzba TOP Nehnutelnosti.sk + Byty.sk predstavuje zvyhodnenie
pozicie inzeratu oproti ostatnym inzeratom na portaloch Nehnutel'nosti.sk a
Byty.sk zaroven, ktorych vlastnikom je Prevadzkovatel’.

V pripade topovania inzeratu na Nehnutelnosti.sk a Byty.sk zaroven, sa inzerat
posunie pred ostatné inzeraty v zavislosti od portdlu. Na portali
Nehnutelnosti.sk sa inzerat posunie v momente vytopovania pred ostatné
(netopované) inzeraty a bude sa zobrazovat na poprednych miestach v Casti
TOP vo vysledkoch vyhl'addvania, a to hned’ za prémiovymi inzeratmi, t.j. za
inzeratmi s aktivnou sluzbou PREMIUM alebo ALL in ONE, a to v pripade
radenia inzercie podl'a Nehnutelnosti.sk. Na portali Byty.sk sa inzerat posunie v
momente vytopovania pred ostatné (netopované) inzeraty a bude sa zobrazovat’
na poprednych miestach vo vysledkoch vyhladavania, a to v pripade radenia
inzercie podla datumu aktualizacie od najnovSieho. Inzerat bude naviac
oznaceny cervenym oznacenim ,,TOP* na portali Nehnutelnosti.sk a modrym
oznacnim “TOP” na portali Byty.sk pocas celej doby topovania inzeratu.

Poradie inzeratov urcuje datum a Cas zacatia aktualneho topovania. V pripade
zadania topovania na viac ako 1 den (max 10 dni) — sa inzerat posuva pred
ostatné inzeraty vzdy 1x za 24 hod., vzdy v Case aktivacie topovania inzeratu.
Dobu topovania inzeratu si ur€uje Firemny inzerent pri zadavani topovania
inzeratu (1, 3, 7 alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzeratu sa z kreditov
odpocita prislusny pocet kreditov.

Sluzba TOP Nehnutelnosti.sk + Byty.sk prostrednictvom kreditov je
predplatena t.j. posledny defi bude automaticky predlZena o PouZivatelom
zvoleny pocet dni aZ pokial’ PouZivatel’ nezrusi sluZbu automatického
predlZovania. Automatické obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat’ do dna a
dasu predchadzajicemu diiu a &asu, pocas ktorého dochadza k predizeniu
sluzby, inak dojde k jej predizeniu o pocet dni, ktoré uZivatel zvolil pri
prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat’ automatické obnovenie sluzby je
mozné¢ cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel je informovany o
automatickom prediZeni sluzby informaénou notifikaciou vo ViaReal.sk a to
minimalne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 den

alebo 24 hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo
10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte Pouzivatel'a dochadza k
pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby
je opat’ aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatela. O
pozastaveni alebo opdtovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je
Pouzivatel’ informovany notifikaciou vo ViaReal.sk.

Obdobie topovania inzeratu — zac¢iatok aktualneho topovania predstavuje datum
aktivicie topovania. Za aktiviciu topovania sa povazuje aj automatické
predlZenie sluzby.



Ak bude inzerat Pouzivatel'a jediny topovany na portali Nehnutel'nosti.sk bude
sa zobrazovat na prvej pozicii v Castt TOP vo vysledkoch vyhladdvania a
ostatné (netopované) inzeradty ho nemozu stanovenu dobu predbehnut’. Ak bude
inzerat Pouzivatela jediny topovany na portali Byty.sk bude sa zobrazovat’ na
prvej pozicii vo vysledkoch vyhl'adavania a ostatné (netopované) inzeraty ho
nemdzu stanovenu dobu predbehnut. Ak je topovanych inzerdtov viac, ich
poradie bude urcené podl'a Casu aktivacie topovania inzeratu. Inzeraty, ktoré
boli topované neskor, budii umiestnené vyssie. Po uplynuti doby topovania sa
inzerat automaticky zaradi medzi bezné inzeraty, priCom jeho datum sa uz
nebude menit’.

Nie je mozné kombinovat’ sucasne viacero doplnkovych sluzieb. V pripade, ak
bola k inzeratu aktivovand doplnkova sluzba TOP Nehnutel'nosti.sk + Byty.sk v
Case, kedy bola k inzeratu poskytovand ind doplnkova sluzba, ddjde
automaticky k predéasnému ukonceniu poskytovania skor aktivovanej
doplnkovej sluzby bez nahrady.

Prevadzkovatel' vyhradzuje pravo zmenit' systém zvyhodnenia inzeratov
prostrednictvom kreditov.

e) Doplnkova sluzba PREMIUM pre inzeraty - prostrednictvom kreditov —
Firemny inzerent

Doplnkova sluzba PREMIUM predstavuje zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti
ostatnym inzeratom alebo projektom na portali Nehnutelnosti.sk, ktorého
vlastnikom je Prevadzkovatel. Inzerat sa na portali Nehnutelnosti.sk
v momente zvyhodnenia posunie na popredné miesta vo vysledkoch
vyhladdvania v casti prémiové inzeraty, a to pred ostatné¢ (topované a
netopované) inzeraty a projekty, a to v pripade radenia inzercie podla
Nehnutelnosti.sk. Inzerdt bude naviac oznaCeny fialovym oznacenim
»PREMIUM® pocas celej doby zvyhodnenia a zarovenl vizudlne odliSeny od
ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov alebo projektov.

Poradie urcuje datum a Cas zacatia aktudlneho zvyhodnenia inzeratu sluzbou
PREMIUM. V pripade zadania zvyhodnenia na viac ako 1 defi (max 10 dni) —
sa inzerat posuva vo vysledkoch vyhladavania pred ostatné inzeraty v cCasti
prémiové inzeraty vzdy 1x za 24 hod., vzdy v €ase aktivacie sluzby PREMIUM
pri inzerate.

Dobu zvyhodnenia inzeratu si urCuje Firemny inzerent pri zadéavani (1, 3, 7
alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzreatu sa z kreditov odpocita prislusny
pocet kreditov.

Sluzba PREMIUM - zvyhodnenie inzeratov prostrednictvom kreditov je
predplatena t.j. posledny deii bude automaticky prediZena o PouzZivatePom
zvoleny pocet dni aZ pokial’ PouZivatel’ nezrusi sluZbu automatického
predlZovania. Automatické obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat’ do diia a



Gasu predchadzajicemu diiu a &asu, pocas ktorého dochadza k predizeniu
sluzby, inak dojde k jej predizeniu o pocet dni, ktoré uzivatel zvolil pri
prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat automatické obnovenie sluzby je
mozné cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel je informovany o
automatickom predizeni sluzby informaénou notifikiciou vo ViaReal.sk a to
minimélne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 den
alebo 24 hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo
10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte Pouzivatela dochadza k
pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby
je opat’ aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatela. O
pozastaveni alebo opdtovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je
Pouzivatel’ informovany notifikaciou vo ViaReal.sk.

Ak bude inzerat PouZivatel’a jediny zvyhodneny sluzbou PREMIUM, a nebude
zaroven iny inzerat zvyhodneny sluzbou ALL in ONE, bude sa zobrazovat’ na
prvej pozicii v Casti prémiové inzeraty a ostatné (topované a netopovang)
inzeraty alebo projekty ho nemo6Zzu stanovent dobu predbehnut’. Ak je inzeratov
alebo projektov so sluzbou PREMIUM alebo ALL in ONE viac, ich poradie
bude ur¢ené podla casu aktivacie sluzby. Inzeraty, ktoré boli zvyhodnené
neskor, budi umiestnené vysSie. Po uplynuti doby zvyhodnenia sa inzerat
automaticky zaradi medzi beZzné inzeraty, priom jeho datum sa uz nebude
menit’.

Nie je mozné kombinovat’ sti¢asne viacero doplnkovych sluzieb. V pripade, ak
bola k inzeratu aktivovana doplnkova sluzba PREMIUM v ¢ase, kedy bola k
inzeratu poskytovand ind doplnkova sluzba, do6jde automaticky k pred¢asnému
ukonceniu poskytovania skor aktivovanej doplnkovej sluzby bez nahrady.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit’ systém fungovania zvyhodnenia
inzeratov prostrednictvom kreditov.

f) Doplnkova sluzba ALL in ONE pre inzeraty - prostrednictvom kreditov —
Firemny inzerent

Doplnkova sluzba ALL in ONE predstavuje zvyhodnenie inzeratu na portaloch
Nehnutelnosti.sk a Byty.sk zaroven, ktorych vlastnikom je Prevadzkovatel. Na
portali Nehnutelnosti.sk doplnkova sluzba ALL in ONE znamené zvyhodnenie
pozicie inzeratu oproti ostatnym inzerdtom alebo projektom na portali
Nehnutelnosti.sk, a to tak, Ze inzerat sa v momente zvyhodnenia posunie na
popredné miesta vo vysledkoch vyhladavania v ¢asti prémiové inzeraty, a to
pred ostatné (topované a netopované) inzeraty a projekty, a to v pripade radenia
inzercie podla Nehnutelnosti.sk. Inzerdt bude naviac oznaceny fialovym
oznacenim ,,PREMIUM® pocas celej doby zvyhodnenia a zdroven vizudlne
odliseny od ostatnych (nezvyraznenych) inzeratov alebo projektov. Na portali
Byty.sk doplnkova sluzba ALL in ONE znamena zvyhodnenie pozicie inzeratu



oproti ostatnym inzerdtom, a to tak, ze inzerdt sa v momente zvyhodnenia
posunie na popredné miesta vo vysledkoch vyhl'addvania a to pred ostatné
(netopované) inzerdty, a to v pripade radenia inzercie podla datumu
aktualizacie od najnovsieho. Inzerat bude naviac oznac¢eny modrym oznacenim
“TOP* pocas celej doby zvyhodnenia a zaroven vizudlne odliSeny od ostatnych
(nezvyraznenych) inzeratov.

Poradie urCuje datum a Cas zacatia aktualneho zvyhodnenia inzeratu sluZbou
ALL in ONE. V pripade zadania zvyhodnenia na viac ako 1 defi (max 10 dni) —
sa inzerat posuva vo vysledkoch vyhl'addvania pred ostatné inzeraty vzdy 1x za
24 hod., vzdy v Case aktivacie sluzby ALL in ONE pri inzerate.

Dobu zvyhodnenia inzeratu si ur€uje Firemny inzerent pri zadavani (1, 3, 7
alebo 10 dni). Za kazdé zvyhodnenie inzreatu sa z kreditov odpocita prislusny
pocet kreditov.

Sluzba ALL in ONE - zvyhodnenie inzeratov prostrednictvom kreditov je
predplatena t.j. posledny deii bude automaticky prediZena o PouZivatePom
zvoleny pocet dni aZ pokial’ Pouzivatel’ nezru$i sluzbu automatického
predlZovania. Automatické obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat’ do dna a
asu predchadzajicemu ditu a &asu, pocas ktorého dochadza k predizeniu
sluzby, inak dojde k jej predizeniu o pocet dni, ktoré uZivatel zvolil pri
prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat’ automatické obnovenie sluzby je
mozné cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel je informovany o
automatickom predizeni sluzby informagnou notifikiciou vo ViaReal.sk a to
minimalne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby kazdy 1 den
alebo 24 hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3, 7 alebo
10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte Pouzivatel'a dochadza k
pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby
je opat’ aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatela. O
pozastaveni alebo opdtovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je
Pouzivatel’ informovany notifikaciou vo ViaReal.sk.

Ak bude inzerat Pouzivatel’a jediny zvyhodneny sluzbou ALL in ONE a nebude
zaroven iny inzerat zvyhodneny sluzbou PREMIUM, bude sa zobrazovat’ na
prvej pozicii v Casti prémiové inzeraty a ostatné (topované a netopovang)
inzerdty ho nemo6Zzu stanovenu dobu predbehnit. Ak je inzeratov alebo
projektov so sluzbou ALL in ONE alebo PREMIUM viac, ich poradie bude
uréené podla casu aktivacie sluzby. Inzeraty, ktoré boli zvyhodnené neskor,
budi umiestnené vyssie. Po uplynuti doby zvyhodnenia sa inzerat automaticky
zaradi medzi bezné inzeraty, priCom jeho datum sa uz nebude menit’.

Nie je mozné kombinovat’ sti¢asne viacero doplnkovych sluzieb. V pripade, ak
bola k inzeratu aktivovand doplnkova sluzba ALL in ONE v case, kedy bola k
inzeratu poskytovana ina doplnkova sluzba, dojde automaticky k pred¢asnému



ukonceniu poskytovania skor aktivovanej doplnkovej sluzby bez nahrady.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo zmenit' systém fungovania zvyhodnenia
inzeratov prostrednictvom kreditov

g) Aktualizacia inzeratov prostrednictvom kreditov - Firemny inzerent

Aktualizicia inzeratu (zakazky) znamend zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti
ostatnym inzerdtom na danych portadloc (www.nehnutelnosti.sk, www.byty.sk,
novostavby.sk), ktorych vlastnikom je Prevadzkovatel.

Aktualizdcia na portdli Nehnutelnosti.sk znamend, Ze inzerat sa v momente
aktualizacie posunie vys$sie vo vysledkoch vyhladavania, a to v pripade radenia
inzeratov podl'a Nehnutelnosti.sk. Spdsob posunu inzerdtu vo vysledkoch
vyhl'addvania sa odvija od doplnkovej sluzby, ktora je v momente aktualizécie,
pri inzerate aktivna. Aktualizaciou inzeratu, ktory ma v momente aktualizacie,
zaroven aktivnu doplnkova sluzbu PREMIUM alebo ALL in ONE, sa inzerat v
momente aktualizacie posunie na popredné miesta vo vysledkoch vyhl'adavania v
Casti prémiové inzeraty, ktord sa nachadza pred topovanymi inzeratmi.
Aktualizaciou inzeratu, ktory ma v momente aktualizacie, zaroven aktivnu
doplnkovt sluzbu TOP Nehnutelnosti.sk alebo TOP Nehnutelnosti.sk a Byty.sk
sa inzerdt v momente aktualizacie posunie na popredné miesta v Casti TOP vo
vysledkoch vyhl'adévania, a to hned’ za prémiovymi inzeratmi, t.j. za inzeratmi s
aktivnou sluzbou PREMIUM alebo ALL in ONE. Aktualizéciou inzeratu bez
aktivnej doplnkovej sluzby, sa inzerdt v momente aktualizdcie posunie pred
ostatné (neaktualizované) inzeraty a bude sa zobrazovat vo vysledkoch
vyhl'addvania na poprednych miestach hned’ za inzeratmi z ¢asti TOP.

Aktualizacia na portali Byty.sk znamend, Ze inzerat sa v momente aktualizacie
posunie vyssie vo vysledkoch vyhladavania, a to v pripade radenia inzeratov
podla datumu aktualizacie od najnovsej. Spdsob posunu inzeratu vo vysledkoch
vyhl'adavania sa odvija od doplnkovej sluzby, ktora je v momente aktualizacie,
pri inzerate aktivna. Aktualiziciou inzeratu, ktory ma v momente aktualizicie,
zaroven aktivnu doplnkova sluzbu TOP Nehnutelnosti.sk a Byty.sk alebo ALL
in ONE, sa inzerat v momente aktualizicie posunie na popredné miesta vo
vysledkoch vyhladévania v casti topované inzeraty, ktord sa nachadza nad
ostatnymi (netopovanymi) inzerdtmi. Aktualizdciou inzerdtu bez aktivnej
doplnkovej sluzby, sa inzerdt v momente aktualizdcie posunie pred ostatné
(neaktualizované) inzeraty a bude sa zobrazovat’ vo vysledkoch vyhl'addvania na
poprednych miestach hned’ za inzeratmi z casti TOP.

Aktualizécia inzeratov developerského projektu nie je mozna.
Aktualizacia inzeratov je pristupnd iba pre firemnych inzerentov vylu¢ne cez

ViaReal.sk. Inzerat je mozné aktualizovat manudlne (jednotlivo / hromadne)
alebo je mozné ho zaradit’ do automatickej aktualizacie.


http://www.nehnutelnosti.sk
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V pripade automaticke;j aktualizacie si pouZzivatel’ zvoli dni a ¢asy, kedy sa bude
inzerat/y aktualizovat'.

Za kazdu aktualizaciu inzeratu sa odpocita prislusny pocet kreditov.

Pocet stiahnutych kreditov pri manudlnej aktualizacii sa odvija od typu
doplnkovej sluzby, ktoréd je aktivna pri danom inzerate alebo inzeratoch, a to v
momente, kedy bol inzerat/y aktualizovany/é. Pocet stiahnutych kreditov pri
nastaveni automatickej aktualizicie zdkaziek je vypocitany na zaklade
aktudlneho nastavenia doplnkovych sluzieb pri inzeratoch, ktoré su zaradené do
aktualizacie. Ak dojde k zmene t.j. aktivacii / deaktivacii doplnkovej sluzby pri
inzerate zaradeného v automatickej aktualizacii, pocet stiahnutych kreditov sa
zmeni.

Automaticka aktualizdcia je predplatend sluzba. Pre zruSenie automatickej
aktualizacie je potrebné dany inzerat z aktualizacie vyradit. K jeho vyradeniu z
automatickej aktualizacie dojde aj v pripade deaktivacie alebo zmazania inzeratu.

Platnost’ kreditov je 6 mesiacov od datumu pripisania kreditov na tucet
Firemného inzerenta. Platnost’” bonusovych kreditov je 1 mesiac od datumu
pripisania kreditov na ucet Firemného inzerenta.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit' systém fungovania zvyhodnenia
inzeratov prostrednictvom kreditov.

XII. Cennik spoplatnenych doplnkovych sluZieb prostrednictvom SMS

1. Ceny doplnkovych sluzieb pre Stkromnych inzerentov sa odvijaju od poctu
odoslanych SMS. Pouzivatel m4 moZnost’ poslat’ neobmedzeny pocet SMS sprav
pre aktivaciu doplnkovych sluzieb. Ceny su uvadzané s DPH.

2. 'V pripade zmeny cien doplnkovych sluzieb nebude mat’ tdto zmena vplyv na
inzeraty, za ktoré bola v Case zvySenia ceny uz uhradend cena doplnkovych sluzieb.
Inzeraty s doplnkovymi sluzbami aktivovanymi pred zmenou ceny buda uverejnené
podl'a pdvodného cennika pocas celej doby, na ktort boli aktivované.

3. Aktivaciu doplnkovych sluzieb podporuju operatori: Orange Slovensko, T-Mobile
Slovensko, Telefonica O2 Slovakia a SWAN, a.s. (4ka). Tento spdsob platby
sprostredkuje A SMS s.r.o., Sulekova 70, 811 03 Bratislava, ICO: 35 830 387, IC
DPH: SK2020247570, zapisana v OR Okresného sudu v Bratislava I, odd. Sro, vl. ¢.
25950/B.

4. O vystavanie faktury za zaplatené doplnkové sluzby je potrebné poziadat mailom na
uctaren(@unitedclassifieds.sk v lehote do 5 dni od zaplatenia. Ak je platieb v rdmci
daného mesiaca viac, staci poslat’ poziadavku na doklad az pri poslednej platbe. Do
ziadosti je potrebné uviest’ Nazov organizacie (firmy), adresu, ICO, DIC, DIC DPH,




sumu, predmet faktiry (Co sa topuje, zvyraziluje, aktivuje) a datum platby. V
pripade nedodrzania lehoty, nebude ziadost’ o vystavenie faktiry akceptovana.

Cena topovania

Cena za 1 SMS je vzdy 2,50 EUR. (ceny su uvedené s 20% DPH)

Platno Pocet odoslanych Celkova cena spitnych
st SMS SMS

7dni 1 x SMS 2,50 EUR

14 dni 2 x SMS 5,00 EUR

21 dni 3 x SMS 7,50 EUR

28 dni 4 x SMS 10,00 EUR

35 dni 5x SMS 12,50 EUR

42 dni 6 x SMS 15,00 EUR

49 dni 7 x SMS 17,50 EUR

Cena zvyraznenia

Cena za 1 SMS je vzdy 2,00 EUR. (ceny su uvedené s 20% DPH)

Platnost’ Pocet odoslanych Celkova cena
SMS spiatnych SMS

7dni 1 x SMS 2,00 EUR

14 dni 2 x SMS 4,00 EUR

21 dni 3 x SMS 6,00 EUR

28 dni 4 x SMS 8,00 EUR



35 dni 5x SMS 10,00 EUR

42 dni 6 x SMS 12,00 EUR

49 dni 7 x SMS 14,00 EUR

XIII. Ukonéenie zmluvy

1. Prevadzkovatel' je oprdvneny odstupit’ od zmluvy o inzercii a odstranit’ inzerciu
Pouzivatel’a z Portélu, v pripade, ak:

a) Pouzivatel’ nevie preukazat’ svoju identitu alebo vlastnicky vzt'ah alebo iné pravo
k inzerovanej nehnutelnosti,

b) ten isty Pouzivatel pridava inzeraty na Portal pod viacerymi kontami,

c) obsah inzerovanej ponuky alebo cast’ inzercie je v rozpore s tymito
Podmienkami,

d) Pouzivatel’ v obsahu inzercie alebo inym sposobom zverejiiuje obsah, ktory je
v rozpore s opravnenymi zaujmami Prevadzkovatela, propaguje priamu
konkurenciu Prevadzkovatela alebo inak poSkodzuje obchodné zaujmy
Prevadzkovatela

XIV. ZruSenie a deaktivacia uzivatel’ského konta

1. Prevadzkovatel je opravneny zrusit' Pouzivatel'ovi uzivatel'ské konto kedykol'vek v
sulade s Podmienkami, a to aj bez predchddzajiceho upozornenia, v nasledovnych
pripadoch:

a. porusenie platnych pravnych predpisov SR azaviznych pravnych aktov
Eurdpskej tinie Pouzivatel'om;

b. poruSenie Podmienok;

c. ak Pouzivatel’ opakovane, napriek predchadzajucim opatreniam Prevadzkovatel’a,
uverejnil obsah, ktory je v rozpore s opravnenymi zaujmami Prevadzkovatel’a,
propaguje priamu konkurenciu Prevadzkovatel’a alebo inak poSkodzuje obchodné
zaujmy Prevadzkovatel’a,

d. z dovodu absencie aktivity Pouzivatel'ského konta po prvej registracii (v pripade,
ak nebolo uzivatel'ské konto pouzité ani raz pocas 21 dni od prvého odhlasenia
po novej registracii konta);

e. ak nedoslo k verifikacii uzivatel'ského konta prostrednictvom telefonneho cisla
Pouzivatel'a (v pripade, ak Pouzivatel’ neoveri svoje nové konto prostrednictvom
telefonneho ¢isla, nie je mozné vykonat’ ani d’alSie prihlasenie sa do konta);

f. zdovodu dlhodobej absencie aktivity Pouzivatel'ského konta (v pripade, ak
nebolo uzivatel'ské konto pouzité pocas 3 rokov od posledného odhlasenia);



g. na vlastnl ziadost’ PouZivatel'a, spdsobom uvedenym v profile PouZivateTla;
h. ak v suvislosti s pouzivanim uZivatel'ského konta hrozi vznik Skody alebo vznika
Skoda Prevadzkovatel'ovi alebo inému PouzZivatel'ovi.

2. Prevéadzkovatel je opravneny obmedzit (deaktivovat) Pouzivatelovi jeho
uzivatel'ské konto, ak:
a)  Pouzivatel neuhradil faktiru za sluzby Portalu v lehote splatnosti,
b)  Pouzivatel' prekrocCil pocet inzeratov objednanych vo vybranom baliku
inzercie,

3. Prevadzkovatel na ziadost” Pouzivatel'a, ktory si riadne vysporiadal svoje zavéizky
voci Prevadzkovatel'ovi, obnovi uzivatel'ské konto deaktivované podla ods. 2 tohto
ustanovenia. Za opdtovnu aktivaciu pouzivatel'ského konta je Prevadzkovatel
opravneny uctovat’ Pouzivatelovi, ktory je Firemnym inzerentom, spracovatel'sky
poplatok v sume 32 EUR bez DPH — resp. vo vyske najnizSieho mesa¢ného variantu

XIV.  Zodpovednost’ za Skodu

1. Pouzivatel si je vedomy toho, ze vyuziva sluzby Portalu vyhradne na vlastnu
zodpovednost’. Prevadzkovatel nezodpoveda za cinnost' PouZivatelov sluzieb
Portalu, ani za sposob, akym sluzby Portalu vyuzivaj.

2. Prevéadzkovatel nezodpovedd za Skody, ktoré vznikli Pouzivatelom alebo tretim
osobam priamo, nepriamo ¢i nahodne v dosledku alebo v stvislosti s vyuzivanim
sluzieb Portalu.

3. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody spdsobené Pouzivatelom alebo tretim
osobam v dosledku technického vypadku sluZzieb Portalu alebo v priamej ¢i
nepriamej suvislosti s touto skuto¢nostou.

4. Prevadzkovatel Portdlu nezodpovedd za obsah priddvany na Portdl jeho
PouzivateImi, najmd nezodpovedd =za pravdivost inzercie a klamliva
a porovnavaciu reklamu uverejiovani Pouzivatelom. V pripade, ak sa
Prevadzkovatel' dozvie, ze obsah pridany na Portal jeho PouZzivatel'mi je v rozpore
so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, dobrymi mravmi alebo s tymito
Podmienkami, je aj bez predchadzajiceho upozornenia alebo vyzvy opravneny tento
obsah blokovat’ alebo odstranit’ spésobom uvedenych v tychto Podmienkach. Pravo
odstapit’ od zmluvy s Pouzivatel'om nie je tymto ustanovenim dotknuté.

5. Prevadzkovatel neruci za nepretrziti funkcnost’ Portalu, jeho bezchybnu ¢innost’ a
zabezpecenie. Prevadzkovatel' je opravneny docasne prerusit’ Cinnost’ Portalu bez
predchadzajiiceho upozornenia aj bez uvedenia dévodu.

6. Prevadzkovatel nezodpoveda za aktukolvek Skodu, ktord by mohla byt
Pouzivatel'ovi spdsobena v suvislosti s vyuzivanim sluzieb Portalu, sposobenych
najmd jeho nefunk¢nost'ou, chybovostou, ¢innostou inych Pouzivatel'ov alebo z
inych dovodov.



XV.

Zodpovednost’ za vady a Reklamaény poriadok

Prevadzkovatel’ zodpoveda za to, Ze platené sluzby Portalu budi poskytované riadne
a v€as. V pripade vyskytu vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel
povinny tieto vady bezodkladne odstranit’, ak ide o odstranitelnu vadu.

Informécie o postupoch pri uplatiovani a vybavovani reklamacii, staznosti
a podnetov Pouzivatel'ov st uvedené v Reklama¢nom poriadku.

Pouzivatel moéze uplatnitt reklamaciu pisomne na e-mailovej adrese
Prevadzkovatel'a kontakt@byty.sk. Reklamacia musi obsahovat’ konkrétny popis
reklamovanej skuto¢nosti.

Prevadzkovatel’ je povinny kazdu reklamaciu vybavit bez zbyto¢ného odkladu
v lehote ustanovenej osobitnym predpisom a  oznamit Pouzivatelovi svoje
stanovisko k predmetu reklamacie. V pripade, ak reklamaciu uznad ako
opodstatnent, je povinny vybavit' reklaméciu tak, aby boli uspokojené naroky
Pouzivatela z vad reklamovanych sluzieb.

Ak Pouzivatel, ktory je spotrebitel nie je spokojny so spdsobom, ktorym
Prevadzkovatel’ vybavil jeho reklamaciu, alebo ak sa domnieva, Ze Prevadzkovatel’
porusil jeho prava, m& moznost’ obratit sa na Prevadzkovatela so ziadostou
o napravu. Ak Prevadzkovatel na ziadost’ o ndpravu odpovie zamietavo, alebo ak na
flu neodpovie do 30 dni odo diia jej odoslania, m4 Pouzivatel' pravo obratit’ sa
s cielom ochrany svojich spotrebitel'skych prav na subjekt alternativneho rieSenia
sporov podla zdkona €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov a o zmene adoplnenia niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len
»Zakon o alternativnom rieSeni sporov®). Pocas alternativneho rieSenia sporov
Pouzivatel’ — spotrebitel’ spolupracuje so subjektom alternativneho rieSenia sporov
v zaujme rychleho vyrieSenia sporu. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
je mozné¢ podat’ spdsobom ur¢enym podla §12 Zakona o alternativnom rieSeni
sporov. Pouzivatel’, ktory spotrebitel, mdze zacat’ konanie aj spdsobom uvedenym
niz$ie. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je ,,Slovenskd obchodna inSpekcia,
Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27, resp. ina prislusnd opravnena
pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na
stranke http:// www.mhsr.sk). Pouzivatel’, ktory je spotrebitel’, je oprdvneny si vybrat’
subjekt alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov, na ktory sa obrati.
V pripade cezhrani¢ného sporu méa Pouzivatel' — spotrebitel’ pravo obratit’ sa na
Eurépske spotrebitel'ské centrum, ktoré mu poskytne adresu na dorucovanie,
elektronickt adresu alebo telefonicky kontakt na subjekt alternativneho rieSenia
sporov, ktory je prislusny na rieSenie jeho sporu.

Podla ¢lanku 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013
z21.05.2013 orieSeni spotrebitel'skych sporov online, ktorym sa meni nariadenie


http://pomoc.azet.sk/reklamacny-poriadok
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(ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES, Pouzivatel’, ktory je spotrebitelom ma
pravo svoje prava anaroky, vyplyvajice zo zmluvného vztahu (kapnej zmluvy
alebo zmluvy o sluzbach online) s Prevadzkovatelom, uplatiovat v ramci
alternativneho online rieSenia sporov. RieSenie sporov online (d’alej len ,,RSO*)
zabezpecuje platforma prevadzkovand Eurdpskou Komisiou. PouZivatel, ktory je
spotrebitel, je opravneny vyuzit' platformu RSO na rieSenie sporov, v jazyku, ktory
st zvoli. Platforma RSO je pristupnd online na webovom sidle:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=SK

7. Pouzivatel moze Prevadzkovatela kontaktovat na e-mailovej adrese:
kontakt@byty.sk.

XVI. Prechodné a zavere¢né ustanovenia

1. Tieto Podmienky inzerovania na Portdli nadobudaju platnost’ a i€innost’ dilom
zverejnenia na Portali, ak nie je uvedené, ze nadobudaju ucinnost’ diiom, ktory je
neskorsi, ako den zverejnenia.

2. Pouzivatel'om, ktori si aktivovali sluzbu TOP + ZVYR Nehnutel'nosti.sk alebo TOP
+ ZVYR Byty.sk pred 13.05.2020, bude uvedena sluzba poskytovana za podmienok
platnych v ¢ase pred nadobudnutim ucinnosti zmeny Podmienok az do doby, pokial
ma Pouzivatel' zdujem sluzbu vyuzivat alebo do ukoncenia zmluvného vztahu z
inych doévodov.

Sluzba Zvyraznenie a topovanie inzeratu prostrednictvom kreditov je predplatena
t.j. posledny dent bude automaticky predlZena o PouZivate’'om zvoleny pocet dni
aZ pokial’ PouZzivatel’ nezrusi sluzbu automatického predlZovania. Automatické
obnovenie sluzby je potrebné deaktivovat’ do diia a €asu predchadzajicemu diu a
gasu, podas ktorého dochiadza k prediZeniu sluby, inak dojde k jej predizeniu o
pocet dni, ktoré wuzivatel zvolil pri prvotnom nastaveni sluzby. Deaktivovat
automatické obnovenie sluzby je mozné cez realitny softvér ViaReal.sk. Pouzivatel
je informovany o automatickom predizeni sluzby informa¢nou notifikaciou vo
ViaReal.sk a to minimalne 12 hodin v pripade automatického obnovenia sluzby
kazdy 1 den alebo 24 hodni v pripade automatického obnovenia sluzby kazdych 3,
7 alebo 10 dni.

V pripade nedostatocného mnozstva kreditu v konte Pouzivatela dochadza k
pozastaveniu automatického obnovenia sluzby. Automatické obnovenie sluzby je
opét’ aktivované po dobiti a pripisani kreditov do konta Pouzivatel'a. O pozastaveni
alebo opédtovnom aktivovani automatického obnovenia sluzby je PouZzivatel
informovany notifikaciou vo ViaReal.sk.

3. Pouzivatel'om, ktori si aktivovali sluzbu zverejnenie inzeratu pred 29.06.2020, bude
uvedend sluzba poskytovand za podmienok platnych v ¢ase pred nadobudnutim
ucinnosti zmeny Podmienok az do doby, pokial ma Pouzivatel zdujem sluzbu
vyuzivat alebo do ukoncenia zmluvného vzt'ahu z inych dovodov.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=SK
mailto:kontakt@nehnutelnosti.sk

Zverejnenie inzeratu pre Sukromnych inzerentov je predplatena sluzba na urcité
obdobie (minimélne 60 dni). Posledny den predplateného obdobia bude sluzba
automaticky obnovena na d’alSich 60 dni, pokial’ PouzZivatel’ neodosle SMS
spravu s poZiadavkou o zastavenie automatickej obnovy zverejnenia inzeratu v
tvare INZ STOP 41IDinzeratu (ID inzeratu najdete pri inzerate) na SMS ¢islo
8877. Sluzbu je potrebné deaktivovat’ do diia predchddzajucemu diu, pocas ktorého
dochadza k automatickému obnoveniu sluzby, inak dojde k jej prediZeniu o dalsie
60 dnové obdobie. PouZivatelovi bude nésledne dorucend spdtnd SMS s
informéciou o ukonceni predplatenia sluzby. Pokial’ pouZivatel’ automaticki obnovu
zverejnenia inzeratu nedeaktivuje, 2 dni pred uplynutim aktivovanej doby
zverejnenia inzerdtu mu bude zasland SMS sprava s upozornenim na automatické
prediZenie sluzby vratane navodu ako sluzbu deaktivovat'.

Pouzivatelovi, ktory sa portali Nehnutelnosti.sk registroval pred 13.05.2020, budu
vytvorené d’alSie pouzivatel'ské uCty pre pristup na stranky spoloc¢nosti Topreality
s.r.0., Realsoft s.r.o. a NARKS — INFOSERVIS a.s.

V pripade, ak méa PouZivatel’ postavenie spotrebitela v zmysle prisluSnych pravnych
predpisov, vztah medzi Prevaddzkovatelom a PouZivatelom, ktory ma postavenie
spotrebitel’a sa spravuje ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika a d’al§ich vSeobecne
zavaznych pravnych noriem upravujucich ochranu spotrebitela v podmienkach
Slovenskej republiky; pokial’ Pouzivatel’ nie je spotrebitelom, pravny vztah medzi
Prevadzkovatelom a Pouzivatelom vo veciach, ktoré nie si vyslovne upravené
Podmienkami, sa bude riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika
a ostatnych vSeobecne zavaznych platnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel’ ma pravo jednostranne menit’, inovovat’ a inak modifikovat’ sluzby
Portalu aj bez predchadzajiceho upozornenia Pouzivatel'ov, ako aj bez ich suhlasu,
pokial' takato zmena nepredstavuje zasah do prav Pouzivatelov garantovanych
pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel' je opravneny tieto Podmienky jednostranne zmenit’ alebo doplnit,
ako aj nahradit’ ich novymi Podmienkami, osobitne v pripade zmien a doplneni
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov, ktoré sa uskutocnili po nadobudnuti ich
platnosti a G¢innosti, zmeny technickych podmienok poskytovania sluzieb alebo
z dovodu rozsirenia alebo inej zmeny poskytovanych sluzieb na Byty.sk.

Prevadzkovatel je povinny v pripade, ak zmena Podmienok ma charakter podstatne;j
jednostrannej zmeny Podmienok, oznamit'® Pouzivatelovi zmenu pisomne alebo
elektronickou postou bez zbyto¢ného odkladu po jej vykonani a vhodnym spésobom
spristupnit nové znenie Podmienok alebo zmeny Podmienok Pouzivatel'om.
Vhodnym sposobom spristupnenia podla predchadzajucej vety sa rozumie aj
spristupnenie zmeny Podmienok alebo nového znenia Podmienok na internetovej
stranke spolocnosti United Classifieds. Pouzivatel, ktory nestihlasi so zmenou
Podmienok podla tohto bodu, je opravneny oznamit' Prevadzkovatel'ovi pisomne
svoj nesuhlas bez zbyto¢ného odkladu a je opravneny zrusit’ objednavku, resp.



pisomne odstapit’ od zmluvy. V pripade, ak Pouzivatel' nevyuzije pravo zruSit
objednavku alebo odstupit’ od zmluvy, plati, Ze zmeny Podmienok nadobudli voci
nemu U¢innost’.

Prevadzkovatel' je opravneny z objektivnych dovodov jednostranne zmenit' ceny
inzercie pre Firemnych inzerentov urené v zmysle Cennika aj bez
predchadzajliceho ozndmenia a zaroven informovat Firemnych inzerentov o
vykonanej zmene. Firemny inzerent je opravneny bez zbyto¢ného odkladu vyjadrit’
svoj nesthlas so zmenou ceny a rokovat o podmienkach d’al§ieho trvania alebo
ukoncenia vzajomnych zaviazkovych vztahov. Ak Firemny inzerent neoznami svoj
nesthlas so zmenou podl'a tohto bodu, plati, Ze tieto zmeny nadobudli vo¢i nemu
ucinnost.

9. Pokial zmena Podmienok nema charakter podstatnej jednostrannej zmeny
zmluvnych podmienok, je Prevadzkovatel povinny vhodnym spdsobom zverejnit
zmenu (napr. spristupnit zmenu Podmienok alebo nové znenie Podmienok na
internetovej stranke Prevadzkovatela) alebo vhodnym spdsobom oznamit
Pouzivatel'ovi ich zmenu, a to najneskor ku ditu t€innosti tejto zmeny.

10. V pripade, ze Pouzivatel' nebude suhlasit’ so zmenou Podmienok, ktora mé charakter
podstatnej jednostrannej zmeny zmluvnych podmienok, je opravneny odstupit’ od
zmluvy s Prevadzkovatelom bez sankcii v tej jej Casti a v tom rozsahu, v ktorom sa
zmena Podmienok tyka SluZzby poskytovanej Pouzivatel'ovi na Portali.

11. Podmienky platia pocas celej doby platnosti a U€innosti pravneho vztahu medzi
Pouzivatelom a Prevadzkovatelom, ako aj aj po jeho skonceni, az do uplného
vysporiadania vSetkych narokov z neho vyplyvajacich.

V Bratislave, diia 01.06.2023



