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I. Uvodné ustanovenia a zakladné pojmy

1.

Tieto Podmienky inzercie na Novostavby.sk (d’alej len ,,Podmienky*) upravuju prava
a povinnosti prevadzkovatela a pouZzivatelov pri poskytovani a vyuzivani sluzieb na
portali Novostavby.sk.

Prevadzkovatel’om portalu Nehnutelnosti.sk (d’alej len ,,Portal*) a poskytovatelom
sluzieb je spolo¢nost United Classifieds s.r.0., so sidlom Prievozska 14, 821 09
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sro,
vlozka ¢&.: 107298/B, ICO: 50020 161 (dalej len ,,Prevadzkovatel*). Adresa
elektronickej posty: kontakt@novostavby.sk; tel. kontakt: +421 41 3210 174.

Sluzbou sa rozumejt online realitné inzertné sluzby, ktoré Prevadzkovatel’ poskytuje na
sprostredkovanie ponuky a dopytu medzi Pouzivatel'mi (d’alej len ,,Sluzba®).

Pouzivatelom Portalu je kazda fyzickéd alebo pravnickd osoba, ktora vstupuje na Portal
avyuziva Sluzby poskytované Prevadzkovatelom na  Portali (dalej len
»PouZzivatel* alebo ,,Pouzivatelia®). Ak je Pouzivatelom fyzicka osoba, tito musi byt’
starSia ako 16 rokov.

Sukromnym inzerentom sa rozumie fyzick& osoba predéavajlca svoj sukromny majetok
(d’alej len ,,SUkromny inzerent®).

Firemnym inzerentom sa rozumie fyzicka alebo pravnickd osoba vyuzivajuca inzertny
predaj, resp. inzerciu nehnutelnosti vV ramci predmetov svojej obchodnej ¢innosti alebo
pravnickd osoba alebo fyzickd osoba — podnikatel’ inzerujica svoj majetok (dalej len
Firemny inzerent).

Kupujicim sa rozumie fyzickd alebo pravnickd osoba vyuZzivajuca Portdl na
vyhl'addvanie inzeratov vratane pouzitia Doplnkovych sluzieb (uvedenych nizsie), kupu


mailto:kontakt@nehnutelnosti.sk

tovarov / sluzieb astym suvisiace sluzby ako napr. hodnotenie, kontaktovanie
Sukromnych inzerentov a Firemnych inzerentov a pod (d’alej len ,,Kupujuci<).

Prislusnym orgédnom kontroly poskytovania tymito Podmienkami upravenych a s nimi
suvisiacich Sluzieb je Slovenska obchodnd inSpekcia, InSpektorat SOI pre Bratislavsky
kraj, Prievozska 32, P.O. Box 5,820 07 Bratislava 27 (d’alej len ,,SOI*).

I1. Zakladné podmienky pouZivania

1.

Prevadzkovatel’ plni funkciu sprostredkovatela medzi stranou ponuky a stranou dopytu.
Prevadzkovatel teda  prostrednictvom  vytvorenia  technologického  zazemia
a komunika¢nych prostriedkov sprostredkovédva Pouzivatelom moznost ponukat na
predaj jednotlivé kategdrie tovaru, na ktory je Portal zamerany (novostavby) a moznost’
nakupovat’ tento tovar d’al§im Pouzivatelom. Uzavretim obchodu dochadza teda ku
vzniku kipnej zmluvy medzi konkrétnymi PouZzivatelmi a vSetku zodpovednost’ za jej
riadne plnenie ako aj za pripadné reklamac¢né konanie a plnenie z neho vyplyvajucich
narokov nesu dani PouZivatelia.

Prevadzkovatel' nenesie zodpovednost' za obsah inzeratov, hodnoteni ani za ziadne
zavazky medzi Pouzivatelmi navzajom, ktoré vznikni na zaklade kupy a predaja
jednotlivych inzerovanych tovarov a sluzieb.

Prevadzkovatel' nenesie zodpovednost za zneuzitie udajov uverejnenych pri ponukach
inzerentov tretimi stranami.

Vyuzivanie sluzieb Portalu je mozné len po suhlase Pouzivatel'a s Podmienkami.
Prevadzkovatel’ neposkytuje vedome sluzby fyzickym osobam mladsim ako 16 rokov.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo prepojenia Portalu aj s inymi portadlmi, ktorych je
taktiez prevadzkovatelom alebo ku ktorym mé iné prava, vratane vytvorenia konta
Pouzivatel'a (sukromného alebo firemného) na prisluSnom portali, pokial ho tam
pouzivatel’ nemal vytvorené.

Sluzby portalu Novostavby.sk st pre realitné kancelarie a developerov (Firemnych
inzerentov) spoplatnené podla cennika. Cennik Vam na vyziadanie zaSle obchodné
oddelenie Prevadzkovatela.

Manudlne zadavat’ inzerciu priamo na Novostavby.sk do sekcie Developerské projekty
moze iba Firemny inzerent. Firemné a sukromné inzeraty, ktoré sa zobrazuju v sekcii
,Novostavby“ sa zobrazuju na zaklade prepojenia portalu Novostavby.sk s ostatnymi
portalmi Prevadzkovatel’a.

Pokial' Pouzivatel v stvislosti s vyuzivanim sluzieb Portdlu odovzd4 svoje nazory,
prejavy, podnety, pripomienky, texty, obrdzky, vided alebo iné prispevky (d’alej len
,,Prispevky“) elektronicky, poStou ¢i inym spésobom, poskytuje tym Prevadzkovatelovi
nasledujuce prava k tymto vysledkom jeho Cinnosti a to aj vtedy, pokial’ st dielom v
zmysle zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
,JAutorsky zakon): pouzivat’, upravovat’, kopirovat, distribuovat’, odovzdavat, verejne
vystavovat’, verejne vykonavat’, reprodukovat’, publikovat’, sublicencovat, prenasat’ alebo
odovzdavat akékol'vek komunikacie tohto typu a vytvarat z nich odvodené diela,
sublicencovat’ tretej strane neobmedzené prava k vykonavaniu ktorychkol'vek
predchadzajacich prav udelenych vo vzt'ahu k tymto Prispevkom. Na zdklade odovzdania
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tychto prispevkov nevznika Prevadzkovatelovi povinnost tieto prispevky akokol'vek
pouzivat a je opravneny tieto prispevky kdekol'vek na zaklade vlastného uvaZenia
odstranit’ z webovych strdnok. Za poskytnutie opravnenia Prevadzkovatel'a k prispevkom
nenalezi Pouzivatel'ovi odplata.

I11. Ochrana osobnych Gdajov a sukromia

1.

3.

Pouzivatel' poskytuje dobrovolne Prevadzkovatelovi osobné udaje podl'a Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len
»hariadenie GDPR*) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zékonov (d’alej lej ,,Zakon o ochrane osobnych tdajov®), za
ucelom poskytovania sluzieb na Portali. Prevadzkovatel' spraciva osobné udaje
Pouzivatela na ucely inzercie a s tym suvisiacich sluzieb na zaklade zmluvy podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR a v stllade so zasadami ochrany osobnych udajov podl'a
ods. 6 tohto ¢lanku Podmienok. Neposkytnutie osobnych tdajov Pouzivatel'om znamena
nemoznost uzatvorenia zmluvného vztahu a poskytovania sluZieb, ktoré suvisia
s inzerciou. Doba uchovavania osobnych udajov je 10 rokov odo dna skoncenia
zmluvného vzt'ahu.

Prevéadzkovatel’ PouZivatela informuje, Ze v zmysle § 62 ods. 3 zakona ¢. 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich pravnych predpisov (d’alej len ,,Zékon
o elektronickych komunikéciach®) ho moéze oslovovat’ s volaniami, so zasielanim e-
mailov a SMS sprav na kontaktné adresy, ktoré uviedol pri registracii na Gc¢ely priameho
marketingu vlastnych podobnych tovarov a sluzieb. Volanie, e-mail alebo SMS spréva
podla predchadzajicej vety moéze mat informaény alebo reklamny charakter a ich
povodcom je Prevadzkovatel. Prevddzkovatel bude spractvat’ osobné udaje po dobu
trvania zmluvného vzt'ahu. Nesthlas s volanim, so zasielanim tychto e-mailov alebo SMS
sprav moze Pouzivatel' kedykol'vek oznamit' Prevadzkovatel'ovi zaslanim e-mailu na
adresu kontakt@novostavby.sk (alebo na iny kontakt pokial’ tak urcuju tieto Podmienky
alebo Osobitné podmienky) alebo jednoduchym odhlasenim pri kazdom doruceni e-
mailovej spravy kliknutim na odkaz na konci e-mailovej spravy.

Viac informécii o zasadach spractvania osobnych Gdajov najdete tu.

IV. Registracia Pouzivatela

1.

2.

Inzerovanie Firemnych inzerentov na portali Novostavby.sk je podmienené registraciou.

Registrovani pouzivatelia moézu pod svojim pouzivatel'skym kontom pridavat’, mazat’ a
editovat’ inzeraty.

Pouzivatel’ registraciou v systéme Novostavby.sk dava suhlas na uverejilovanie vlastnych
kontaktov a identifika¢nych udajov (ndzov spolocnosti a adresa) pri svojich inzeratoch.

Pouzivatel’ je zodpovedny za bezpecné uchovanie svojich prihlasovacich a registracnych
udajov. Pouzivatel’ je zodpovedny za vSetky aktivity vykonané prostrednictvom svojho
pouzivatel'ského konta.
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5.

Pouzivatel’ sa zavdzuje kontaktovat’ Prevadzkovatel'a ihned” po zisteni neautorizovaného
pouzitia svojho pouzivatel'ského konta a svojich udajov.

V. Spristupnenie konta

1.

VI.

Vyplnené Udaje Firemnych inzerentov si poslané administratorom na overenie ich
korektnosti. Pokial’ su vietky Gidaje spravne (t.j. uvedené ICO sa nachadza v obchodnom
alebo zivnostenskom registri SR a aj ostatné uvedené informadcie stihlasia s vypisom z
registra), Prevadzkovatel bezodkladne kontaktuje Firemného inzerenta za ucelom
spristupnenia uzivatel'ského konta a aktivacie sluzby. O tejto skutocnosti je Firemny
inzerent informovany e-mailom.

Uprava tdajov inzerenta

Pouzivatel’ sa zavizuje udrziavat’ svoje kontaktné udaje pravdivé, presné a aktualne pocas
celej doby vyuzivania sluzieb Portalu, v opacnom pripade si Prevadzkovatel’ vyhradzuje
pravo zmazat ponuku PouZivatela a to bez nutnosti oznamenia tejto skuto¢nosti
Pouzivatel'ovi.

V pripade nevyplnenia pravdivych udajov moéze byt konto PouZzivatela pozastavené
pripadne Uplne zruSené.

V pripade, Ze sa zmenili skuto¢nosti uvadzané v kontaktom formulari Novostavby.sk, je
mozné ich kedykol'vek upravit’, a to v polozke ,,Upravit’ udaje* uzivatel'ského menu.

Udaje, ktoré st viak viazané k samotnému pouzivatel'skému kontu (ako aj pristupové
heslo) je mozné menit’ iba v profile tohto konta.

VII. Spréavanie sa PouzivatePov

1.

Pouzivatel' plne zodpoveda za obsah vlastnych uverejnenych ponuk (inzeratov), a to
vratane textu a fotografii. Pouzivatel’ je pri pridavani ponuky povinny zabezpecit, aby jej
obsah bol v sulade s legislativnymi normami SR, najma:

a) je povinny obsah vlastnej ponuky upravit’ tak, aby tym nezasahoval do prav inych
Pouzivatelov a Ziadnym SPOSODOM neznevazoval ich dobré meno,
neposkodzoval narodné, etnické ¢i nabozenské citenie a bol v sulade so Zdkonom
o Statnom jazyku SR,

b) nesmie vo vlastnej ponuke ponukat’ iné produkty alebo sluzby, okrem tych ktoré
priamo suvisia s danou ponukou,

C) nesmie uvadzat' nepravdivé, nedolozené, neuplné, nepresné, nejasné alebo
dvojzmyselné udaje ani zamlcat’ udaje o vlastnostiach inzerovaného tovaru alebo
dodacich podmienkach

d) nesmie nickol'kokrat uverejnit’ ti isti ponuku, pokial’ by pdvodna ponuka bola
stale platna,

e) musi vzdy inzerovat’ konkrétny produkt, nie svoju podnikatel'sku ¢innost’ ako
celok, okrem pripadov platenych reklamnych produktov, najma banerovej
reklamy,

f) je povinny zverejiiovat’ vyluéne fotografie a texty, ktorych je Pouzivatel
vlastnikom alebo ma k nim vysporiadané vsetky prava, vratane autorskych prav,



2. v pripade, Ze si Firemny inzerent Ziada zabezpecit' uverejilovanie vlastnej ponuky

10.

11.

automatickym systémom Prevadzkovatela (automatickym importom), je povinny
spristupnit’ mu vSetky technické informacie suvisiace so spravou vlastnej internetovej
stranky, ktoré su potrebné pre zladenie stcinnosti s Portalom. V pripade, Ze Firemny
inzerent potrebné informacie neposkytne, Prevadzkovatel nie je povinny zabezpecit
uverejiiovanie jeho ponuky vlastnym automatickym systémom.

Pouzivatel sa zavizuje, Ze jeho ¢innost’ na Portali a nim pridavané inzeraty budu v sulade
s Podmienkami.

Pouzivatel’ je povinny zarad’ovat’ inzeraty do zodpovedajicej kategorie a podkategorie
podla typu a druhu nehnutel'nosti, uvadzat’ skuto¢nu lokalitu, v ktorej sa predmet ponuky
nachadza auviest' v poli ,,Cena“ pozadovanu trhovli cenu, pripadne uviest’ ,.Cena
dohodou®. Pouzivatel’ nesmie uvadzat’ zavadzajice informéacie, ktoré nezodpovedaju jeho
skuto¢nym poziadavkam.

Pouzivatel’ nie je opravneny uverejnit’ ti istd ponuku niekolkokrat. V opacnom pripade
ma Prevadzkovatel’ pravo zmazat’ duplicitné ponuky PouZzivatel’a, a to aj bez predoslého
upozornenia. Prevadzkovatel’ ma pravo ponechat’ iba najaktualnejSie pridani ponuku.

V pripade zmeny aktualnosti inzeratov alebo Gdajov v nich uvedenych je Pouzivatel
povinny vykonat’ bezodkladne aktualizaciu alebo tipravu inzeratov.

Pouzivatel' nie je opravneny uverejiiovat’ ponuky, ktoré uz nie su urené na predaj,
prenajom, podndjom, vymenu alebo drazbu. Takého ponuky je pouZzivatel' povinny
bezodkladne odstranit’.

Pouzivatel’ nie je opravneny vyuzivat’ sluzby Portalu k akymkoI'vek ucelom odporujicim
zakonom alebo tymto Podmienkam. Pouzivate nesmie sluzby Portalu vyuzivat
spdsobom, ktory by mohol poskodit’, znemoznit’, pret'azit’ alebo zhorsit’ funkciu serverov
prevadzkovanych Prevadzkovatelom alebo jeho partnermi alebo rusit’ pouzivanie tychto
serverov alebo sluzieb Prevadzkovatela inymi osobami. PouZivatel’ nesmie akymkol'vek
sposobom ziskavat’ ani sa pokusat’ ziskavat akékol'vek materialy ¢i informacie tykajuce
sa sluzieb Portalu, ktoré nie sa (neboli) verejne spristupnené alebo poskytnuté
prostrednictvom serverov prevadzkovanych Prevadzkovatel'om.

Pouzivatel sam zodpoveda za splnenie zakonnych povinnosti, vyplyvajucich z predaja
a kupy veci cez Portal, najmé pokial’ ide 0 ziskanie podnikateI'ského opravnenia pokial’
je to potrebné, vedenie uctovnictva, alebo o priznanie a odvedenie prislusnych dani
a odvodov, ochrany spotrebitel’a, reklamy a iné. Prevadzkovatel' nevystupuje v pozicii
predajcu alebo distribatora inzerovaného tovaru.

Pouzivatel’ v ziadnom pripade nie je opravneny akymkol'vek spdsobom rozSirovat’ obsah
Portalu, najmi nie je opravneny obsah kopirovat, menit, §irit' alebo akokol'vek inak s
nim nakladat’ za i¢elom jeho d’alSicho komeréného vyuzitia, s vynimkou nakladania s
vlastnym obsahom Pouzivatel'a, pokial medzi Pouzivatelom a Prevadzkovatel'om
neexistuje ina dohoda.

Pouzivatel’ je povinny postupovat’, tak aby nedoslo k neopravnenému vstupu do jeho
pouzivatel'ského konta tretou stranou, ktord na vstup do konta Pouzivatela nema
opravnenie. Dalej je PouZivatel’ povinny vykonat’ vietky bezpeénostné opatrenia, najma
zamedzenie Uniku prihlasovacieho mena a k nemu prislichajiceho hesla. Pouzivatel’ je



12.

13.

14.

15.

16.

17.

VI

1.

2.

povinny nahlasit Prevadzkovatelovi kazdé zneuzitie jeho pouzivatel'ského konta.
Pouzivatel zodpoveda za S$kodu, v pripade, ak v dosledku porusenia povinnosti
Pouzivatel'a stanovenych v tomto bode vznikne Prevadzkovatel'ovi, inému Pouzivatel'ovi
alebo tretej osobe Skoda.

V pripade, ak Firemny inzerent pontka nehnutel'nosti v rdmci predmetu svojej obchodnej
¢innosti (najmé realitna Cinnost’) alebo majetok, ktorého je vlastnikom, je povinny
inzerovat’ takéto nehnutelnosti vylu¢ne prostrednictvom svojho firemného konta, a nie
ako Sukromny inzerent. V pripade podozrenia, Ze sa nejedna o sukromnu inzerciu mé
Prevadzkovatel' pravo vyziadat od Pouzivatel'a doklad preukazujuci vlastnicke pravo
k inzerovanej veci v lehote stanovenej Prevadzkovatel'om.

Prevadzkovatel' je opravneny zmazat ponuku Pouzivatela v pripade, Ze nedokaze
Prevadzkovatel' preukézat' svoju identitu alebo vlastnicky vztah alebo iné pravo k
inzerovanej veci.

Pre overenie identity sluzi platné telefonne cislo, na ktorom je mozné PouZzivatela
kontaktovat'.

Prevadzkovatel’ je opravneny zmazat’ ponuku Pouzivatel'a bez upozornenia aj v pripade,
ak jeden Pouzivatel pridava inzeraty na Portal pod viacerymi kontami.

Prevadzkovatel’ je opravneny zmazat’ ponuku alebo ¢ast’ ponuky Pouzivatel'a v pripade,
ak obsah tejto ponuky alebo ¢asti ponuky porusuje tieto Podmienky.

V pripade, ak Firemny inzerent pri pridavani inzeratu alebo pridanim inzeratu alebo
V ramci spravy svojho inzeratu, porusi aktukol'vek povinnost stanovenu v ¢lanku VII
alebo v ¢lanku VIII Podmienok a nevykond népravu v lehote uréenej v upozorneni
Prevadzkovatel'a, mad Prevadzkovatel narok na zmluvni pokutu vo vyske sumy
rovnajucej sa alikvotnej Casti ceny inzercie vratane pripadnej ceny nespotrebovanej
doplnkovej sluzby (ak bola predplatena vo vzt'ahu k danému inzeratu) ku dnu vzniku
naroku Prevadzkovatel’a na zmluvnt pokutu podl'a tohto bodu Podmienok.

I1. Pridavanie inzeratov

Firemné inzeraty je mozné pridat’ iba v slovenskom a ¢eskom jazyku. Pridévanie inzeratov

je mozné vykonat’ zakladnymi sp6sobmi:

a) Vkladanie inzeratov cez rozhranie ,Pridat’ projekt“ na Novostavby.sk (pridanie
developerského projektu do ¢asti ,,Developerske projekty*),

b) Automatickym importom z vlastnych internetovych stranok firiem (pridanie firemnych
inzeratov do Casti ,,Novostavby*),

c) Realitnymi softvérmi v balicku s Nehnutelnosti.sk (pridanie firemnych inzeratov do
Casti ,,Novostavby*),

d) Vkladanie inzeratov cez ,,Pridat* na Nehnutelnosti.sk (pridanie inzeratov do Casti
,Novostavby*)

e) Vkladanie cez realitny softvér ViaReal (pridanie inzeratov do Casti ,,Novostavby*)

Vkladanie inzeratov cez rozhranie “Pridat’ projekt” na Novostavby.sk
a) Kliknutim na ,Pridat’ projekt” sa dostanete na formular pre pridanie inzeratu
(developerského projektu). Pridanie sa sklada z 5 krokov a je potrebné vyplnit’ vietky



b)

povinné polozky (oznacené grafickym textom ,,povinné®). K inzeratu sa taktiez daju
pridavat fotografie.

Inzerat pridany Firemnym inzerentom je automaticky platny po dobu 12 mesiacov,
pokial ho samotny PouZivatel nevymaze alebo nedeaktivuje. Pocet pridanych
inzeratov nie je obmedzeny. V pripade Firemnych inzerentov je mozné k inzeratu
priradit’ konkrétnu centralu / pobocku a makléra (v pripade, Ze Firemny inzerent
disponuje pobockami a maklérmi).

3. Automaticky import (pridanie firemnych inzeratov do ¢asti “Novostavby”)

a)
b)

Firemné inzeraty, ktoré sa zobrazuj v sekcii ,,Novostavby* je mozné importovat’ z
vlastnych internetovych stranok firiem spolu v bali¢cku s Nehnutel'nosti.sk.

Pre Firemnych inzerentov, ktori pouzivaju na administraciu svojej ponuky vlastna
internetovd stranku, poskytuje Prevadzkovatel’ sluzbu automatického importu inzercie.
Na zéklade zabezpecenia technickej kompatibility internetovej stranky inzerenta a
systému Nehnutelnosti.sk moze byt’ ponuka inzercie stahovana bez toho, aby ju klient
musel manualne zadavat’ a spravovat’.
Firemny inzerent méze ponuku inzercie spravovat’ len na jednom mieste, ale inzercia
bude =zobrazovana na  viacerych  webovych lokalitach, ¢o  zvySuje
konkurencieschopnost’ inzerenta.

V zavislosti od technického rieSenia importu bude import inzeratov zobrazovany
spravidla ihned’ s vyexportovanymi zmenami inzeratov, resp. V intervaloch kazdych
12 alebo 24 hodin podla aktualnosti ponuky. V pripade, ak Firemny inzerent chce
vyuzivat automaticky import inzercie, je potrebné kontaktovat obchodné oddelenie
Novostavby.sk.

Podmienky automatického importu:

aa) Firemny inzerent, ktory vykonava import z externého prostredia, je povinny
zabezpetit, aby inzercia importovana na portal Nehnutelnosti.sk spliala
parametre urcené Prevadzkovatelom, najmd kvalitu, mnozstvo a charakter
importovanych udajov podl'a importnej schémy Prevadzkovatela.

ab) Importna schéma je Strukturovany datovy subor, ktory obsahuje skupinu
pravidiel definovanych Prevadzkovatelom. Sluzi ako prostriedok datovej
komunikicie medzi Pouzivatelom - Firemnym inzerentom a systémom
Prevadzkovatel'a. Sucastou importnej schémy je validaény mechanizmus,
pomocou ktorého je mozné overit spravnost, kvalitu a StruktGru dat a
dodrZiavanie pravidiel inzercie stanovenych tymito Podmienkami.

ac) Import inzercie z externého prostredia na portal Nehnutelnosti.sk bude
Firemnym inzerentom umoZneny po doru¢eni Manudlu pre import inzeratov z
externych zdrojov (d’alej ako ,,Manual®). Importna schéma a Manual su
dovernymi informéciami a podliehaji povinnosti ml¢anlivosti.

ad) Prevadzkovatel' spristupni Importnd schému a Manual iba Firemnému
inzerentovi, ktory si objednal inzerciu na portéli. Firemny inzerent sa zavazuje,
ze neposkytne Manudl a neumozni pristup k Importnej schéme tretim osobam.
Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvnych
povinnosti Firemného inzerenta.

ae) Povinnost’ nespristupnit’ Importni schému a Manual sa nevztahuje na osoby,
ktoré technicky zabezpecuju tvorbu a servis webstranky Firemného inzerenta,



z ktorej sa vykonadva automaticky import inzercie, ak Firemny inzerent
zabezpeli, ze taka osoba bude na zaklade dohody o spolupréci alebo inym
primeranym spOsobom zaviazana povinnostou mlcanlivosti a ochrany
dovernych informécii priamo Prevadzkovatel'ovi.

ae) Ak Firemny inzerent nedodrzi podmienky importnej schémy, je Prevadzkovatel
opravneny:

1) vyzadovat’ upravu importu v primeranej lehote (casovy DDL na odstranenie
problému v importnej schéme)

2) import zamietnut’, ak Firemny inzerent neupravi import v stanovenej lehote
alebo ak upravu nie je mozné technicky vykonat’

Realitné softvéry (pridanie firemnych inzeratov do ¢asti ,,Novostavby*):

a) Firemné inzeraty, ktoré sa zobrazuju v sekcii ,,Novostavby“ je mozné importovat
prostrednictvom realitného softvéru Realsoft spolu v bali¢ku s Nehnutel'nosti.sk.

b) Import je uskuto¢novany na zaklade technického rieSenia bud’ ihned’ alebo kazdych 12
hodin. V pripade zaujmu o import je potrebné kontaktovat’ technické a pouzivatel'ské
oddelenie Novostavby.sk, ktoré zabezpec¢i kompatibilitu oboch systémov.

Vkladanie inzeratov cez ,,Pridat’ na Nehnutelnosti.sk (pridanie inzeratov do casti
»Novostavby*):

Firemné a stukromné inzeraty, ktoré sa zobrazuj v sekcii ,,Novostavby“ nie je mozné
pridat’ priamo na Novostavby.sk, ale je mozné pridat cez portaly ktorych je taktiez
prevadzkovatel'om alebo ku ktorym ma prava - Nehnutelnosti.sk, Byty.sk alebo Bazar.sk.

Vkladanie cez realitny softvér ViaReal (pridanie inzeratov do ¢asti ,,Novostavby*)
Firemné asukromné inzeraty, ktoré sa zobrazuj v sekcii ,,Novostavby* nie je mozné
pridat’ priamo na Novostavby.sk, ale je mozné pridat’ cez realitny softvér ViaReal.

Pridavané inzeraty moézu prechadzat’ kontrolou administratora, ktory kontroluje
dodrziavanie Podmienok inzercie. Prevadzkovatel’ inzertného portalu Novostavby.sk si
vyhradzuje pravo odstranenia inzercie, ktord budl v rozpore so zakonmi Slovenskej
republiky, dobrymi mravmi alebo by boli inak nevhodné pre zverejnenie a vyhradzuje si
pravo zabranit' pristupu Pouzivatelom, ktori budi zdkony a dobré mravy porusovat'.
Prevadzkovatel” si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit’ zaradenie inzeratu do kategorie,
ktora je vhodnejSia pre dany inzerat a to bez oznamenia Pouzivatelovi. Inzeraty, ktoré
tymto Podmienkam inzercie odporuji mézu byt bez ozndmenia Pouzivatel'ovi zmenené
alebo odstranené, bez ohl'adu na aktivované spoplatnené doplnkové sluzby. V pripade, ak
budu inzeraty Pouzivatela odstranené z dévodu ich rozporu s Podmienkami inzercie,
povazuje sa konanie Pouzivatela za poruSenie jeho povinnosti konat' v sulade s
Podmienkami inzercie.

Na Portéli je zakéazané:
d) pisat’ celé slova vel'kymi pismenami s vynimkou skratiek,
e) do nazvu alebo textu inzeratu vkladat’ $pecialne znaky (@*#$%"&!?),
f) do nazvu alebo do textu inzeratu vkladat’ www adresu,
g) pripridani fotiek k inzeratu pridavat’ oramované a inak zvyraznené fotografie,
h) pouzivat ilustraéné fotografie,



i) pouzivat fotografie, ktoré zjavne nesuvisia s predmetom inzercie, alebo nie je mozné
jednoznacne urcit’, Ze je na nich vyobrazeny predmet inzercie,

J) pridavat’ do fotogalérie reklamné obrazky, ktoré propaguju iné sluzby,

K) uvadzat vo fotografiach akykol'vek text (kontaktné tdaje, www adresu, cenu
vyrobku), okrem vodoznaku (firmy moézu vo vodoznaku uvadzat' svoje logo bez
kontaktnych tidajov, logo nesmie obsahovat’ webovu adresu a ani jej Cast)),

I) pouzivat’ superlativy a neoverite'né tvrdenia (najlepS$ia kvalita, najnovs$ia technologia,
najvicsia ponuka, ...),

m) vkladat’ formulu ,,viac info v e-maile” alebo podobne, priestor pre text inzeratu je
dostato¢ne vel'ky aby sa tam zmestil cely popis,

n) vkladat’ do popisu inzeratu kontaktné udaje, Pouzivatel’ vklada kontakty vyhradne na
miesto na to urcené, a to do Casti Kontakt,

0) Vpopise inzeratu alebo jeho nadpise propagovat predmety alebo sluzby, ktoré
nesavisia s inzerovanou nehnutel’nost'ou,

p) pouzivat opytovacie, rozkazovacie a zvolacie vety,

g) pouzivat propagacné formuly (presvedcte sa osobne, teSime sa na vas,...),

r) atd., a iné, a podobne, resp. ich ekvivalenty.

IX. Administracia inzeratov

1. V systéme Novostavby.sk mobze Pouzivatel svoje inzeraty pridané do sekcie
,.Developerské projekty* menit’, dopiiiat’ alebo vymazat’ kedykol'vek pocas ich platnosti.
Vsetky tikony mozno robit’ v sekcii ,,Moje projekty*.

2. Upravu resp. deaktivaciu inzeratu, ktory sa zobrazuje v sekcii ,,Novostavby.sk“ je
potrebné vykonat’ na projekte, na ktorom bol inzerat pridany.

X. ZruSenie konta

1. Pouzivatel' suhlasi, ze Prevadzkovatel moéze jeho pouzivatel'ské konto kedykol'vek
v sulade s Podmienkami zru$it' alebo nechat' zru$it, ato aj bez predchadzajiceho
upozornenia. Prevadzkovatel’ tak moze ucinit’ najmé na zaklade:

a) poruSenia zakonov a pravnych noriem SR a Europskej tnie Pouzivatel'om,;

b) porusenia tychto Podmienok;

C) absencie aktivity Pouzivatel'ského konta po prvej registracii (v pripade, ak nebolo
Pouzivatel'ské konto pouzité ani raz pocas 21 dni od prvého odhlasenia po novej
registracii konta);

d) absencie verifikacie Pouzivatel'ského konta prostrednictvom telefonneho Ccisla
Pouzivatel'a (v pripade, ak Pouzivatel neoveri svoje nové konto prostrednictvom
telefonneho ¢isla, nie je mozné vykonat’ ani d’alSie prihlasenie sa do konta);

e) dlhodobej absencie aktivity Pouzivatel'ského konta (v pripade, ak nebolo
Pouzivatel'ské konto pouzité pocas 3 rokov od posledného odhlasenia);

f) na vlastnt Ziadost’ Pouzivatel'a spésobom uvedenym priamo v profile Pouzivatela;

g) z dovodu poskodzovania Prevadzkovatel'a alebo iného Pouzivatel'a;

2. Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo kedykol'vek odopriet Pouzivatel'ovi pristup na
stranky, alebo odstranit’ akykol'vek obsah daného Pouzivatel'a (inzeraty, hodnotenia, atd’.)
alebo jeho konto zo systému, a to hlavne z dovodu poskodzovania Poskytovatela, iného
Pouzivatela alebo porusenia Podmienok.

XI. Zodpovednost’ za Skodu



Pouzivatel' si je vedomy toho, Ze vyuziva sluzby Portadlu vyhradne na vlastné riziko.
Prevadzkovatel nezodpoveda za ¢innost’ PouZzivatelov sluzieb Portdlu, ani za sposob
akym sluzby Portalu vyuzivaju.

Prevadzkovatel’ nenesie ziadnu zodpovednost’ za Skody, ktoré by vznikli Pouzivatel'om
alebo tretim osobam priamo, nepriamo ¢i ndhodne v dosledku alebo v suvislosti s
vyuZzivanim sluzieb Portalu.

Prevéadzkovatel' nezodpovedd za Skody, ktoré by vznikli PouZivatelom alebo tretim
osobam v dosledku nemoznosti vyuzivania sluzieb Portalu alebo v priamej ¢i nepriame;j
suvislosti s touto skuto€nost’ou.

Prevadzkovatel' Portdlu nenesie zodpovednost za obsah uverejnenych inzeratov, a to
vratane textu aj fotografii.

Prevadzkovatel' neru¢i za nepretrziti funkcnost’ Portdlu, jeho bezchybnu cinnost' a
zabezpeCenie. Zarovel ma pravo odstavit Portal bez akéhokol'vek upozornenia a
uvedenia dévodu.

Prevadzkovatel' nezodpoveda za akukol'vek Skodu, ktora by mohla byt Pouzivatelovi
sposobena v suvislosti s pouzivanim sluzieb na Portali, ako aj spdsobenych jeho
nefunkcénost'ou, chybovost'ou, ¢innost’ou pouzivatel'ov ¢i z inych dovodov.

Xll. Zodpovednost’ za vady a Reklamaény poriadok

1.

Prevadzkovatel' zodpovedd za to, Ze platené sluzby Portalu budu poskytované riadne
a v€as. V pripade, vyskytnutia sa vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel
povinny tieto vady bezodkladne odstranit’.

Informéacie o postupoch pri uplatiiovani a vybavovani reklamacii, staznosti a podnetov
Pouzivatel'ov st uvedené v Reklama¢nom poriadku.

V pripade zauyymu o reklamdciu je Pouzivatel opravneny pisomne kontaktovat’
Prevadzkovatel'a na e-mailovej adrese kontakt@novostavby.sk.

Reklamécia musi obsahovat’ konkrétny popis reklamovanej skuto¢nosti.

Prevadzkovatel’ Portalu je povinny kazda reklamaciu preverit’ a v pripade, Ze tato je
opodstatnena, je povinny podniknut’ kroky smerujice k jej naprave.

Prevéadzkovatel' je tiez povinny ozndmit PouZivatel'ovi svoje stanovisko k predmetu
reklamacie a v pripade, ze jej predmet posudi ako relevantny, bude Pouzivatel'a bez
zbyto¢ného odkladu informovat’ o zisteniach a krokoch smerujicich k jeho néprave
areklamaciu vybavi bezodkladne, najneskér vSak do 30 dni odo dna dorucenia
reklamacie.

XI11l. Zavereéné ustanovenia

1.

Podmienky inzerovania na Portali nadobudaju platnost’ diiom uverejnenia. V pripade ak
ma Pouzivatel' postavenie spotrebitela v zmysle prislusSnych pravnych predpisov,
vzdjomny vztah medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom, ktory ma postavenie
spotrebitel'a sa spravuje ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika a d’alSich vSeobecne


http://pomoc.azet.sk/reklamacny-poriadok
mailto:kontakt@novostavby.sk

zavaznych pravnych noriem upravujucich ochranu spotrebitela v podmienkach
Slovenskej republiky; pokial Pouzivatel' nie je spotrebitelom, na otazky neupravené
Podmienkami sa uplatnia prislusné ustanovenia Obchodného z&konnika.

2. Prevadzkovatel ma pravo menit, inovovat ainak modifikovat’ sluzby Portalu bez
predchédzajiceho upozornenia Pouzivatel'ov ako aj bez ich suhlasu, v pripade, Ze takato
zmena nie je porusenim prav Pouzivatel'ov.

3. Prevadzkovatel je opravneny kedykol'vek menit’ ustanovenia tychto Podmienok
z technickych dévodov, legislativnych zmien alebo z dovodu rozsirenia, zuzenia alebo
inej zmeny poskytovanych sluziecb na Novostavby.sk alebo =z dbévodu potrieb
Prevadzkovatela. V pripade, ze dojde k zmene Podmienok, Pouzivatel’ berie na vedomie
a suhlasi s tym, Ze platnd a U¢inna je vzdy poslednd verzia Podmienok. Pouzivatel’ je
opravneny sa kedykol'vek oboznamit' s aktudlnym znenim tychto Podmienok. Ak
Pouzivatel’ pokracuje v pouZzivani Sluzieb po prevedeni tychto zmien Prevadzkovatel'om,
ma sa za to, ze so zmenami pravidiel bez vyhrad suhlasi.

V Bratislave, dina 01.07.2021
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